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Abstract 
 

Research Title :    Strengthening Financial Potential to Improve the Stability of 
Entrepreneurs' Business Operations. 

Authors :              Nisarath  Chaiwongsakda and team 
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Academic Year :    2025 
 

 
  Building business potential for community enterprise groups requires 
prioritizing product development potential, financial potential, business operation 
potential, and marketing potential to enable sustainable business growth. This 
present study describes and analyzes strengthening financial potential to improve 
the stability of entrepreneurs' business operations. Mixed-method study the 
qualitative interview study with key informants, and the quantitative survey study 
with sample data. In this regard, problems, obstacles in production, marketing, 
finance and accounting, and networking toward efficient guidelines for improving the 
stability of entrepreneurs' business operations. Meanwhile, the strengthening financial 
potential to improve the stability of entrepreneurs' business operations includes 
enhancing the potential of production, enhancing the potential of demand, 
enhancing the potential of strategy, and enhancing the potential of value-added to 
impacts affecting direct and indirect influences of stability based on business 
operations at statistically significant. Capacity-building approaches for improving the 
stability of financial planning, increasing financial skills, accessing capital, managing 
debt, hedging, and continuous monitoring and improvement will benefit 
entrepreneurs' business operations effectively. 

Keywords: Strengthening financial potential, improving the stability, entrepreneurs' 
business operations 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การเปลี่ยนผ่านจากศตวรรษที่ 20 ไปสู่ศตวรรษที่ 21 ถือเป็นการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างที่
ส าคัญ ซึ่งรวมถึงการพัฒนาอย่างรวดเร็วในด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร  ซึ่งก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงที่ไม่เคยเกิดข้ึนมาก่อนในบริบทการแข่งขัน นอกจากนี้ การจัดอันดับความสามารถในการ
แข่งขันระดับโลกยังมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาข้อได้เปรียบในการแข่งขันผ่านนวัตกรรม ความคิด
สร้างสรรค์ และเทคโนโลยี เพ่ือทดแทนข้อได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ (คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2560) และอีกหนึ่งสิ่งที่มีความส าคัญคือปัจจัยการผลิตและทรัพยากรธรรมชาติ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริบทการแข่งขันในปัจจุบัน มีมิติที่เชื่อมโยงกันทั้งด้านเศรษฐกิจ การเมือง และ
สังคม มีความซับซ้อนและเชื่อมโยงกันอย่างไม่มีขอบเขต อีกทั้งยังถูกขับเคลื่อนโดยการเปลี่ยนแปลงที่
รวดเร็วและรุนแรง ท าให้การแข่งขันคาดเดาได้ยากและมีความผันผวนสูง บริบทของโลกและสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้วิสาหกิจชุมชนของไทยซึ่งเผชิญกับความท้าทายจากปัจจัยภายในและ
ภายนอกต้องปรับตัวอย่างรวดเร็ว เพ่ือให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขัน (Songyothin, T., 2017) ดังนั้น จึงต้องส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินธุรกิจชุมชนหรือกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนที่มุ่งหวังจะเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ สังคมแห่งโอกาส สังคมแห่งการเจริญเติบโตด้าน
การสร้างงาน สร้างรายได้ ให้กลุ่มต่างๆ มีความมั่งคั่งเชิงพ้ืนที่ และมีความสามารถในการแข่งขันได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565) 
 ความสามารถในการจัดการศักยภาพทางการเงิน เป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อความเจริญที่
สามารถช่วยให้มีความมั่นคงทางการเงิน และสร้างโอกาสที่ยั่งยืน การพัฒนาศักยภาพทางการเงินเป็น
กระบวนการที่ต้องเริ่มต้นที่ ใช้ความรู้และการปฏิบัติที่ถูกต้องทางการเงิน และปรับปรุงตาม
สถานการณ์และเป้าหมายการเงิน (วรรธนา วงษ์ฉัตร, 2565) ทั้งนี้ การเสริมสร้างศักยภาพที่เน้นการ
สร้างแผนธุรกิจและการวิเคราะห์ธุรกิจยังเป็นอีกส่วนส าคัญท่ีช่วยให้ธุรกิจประสบความส าเร็จ โดยการ
สร้างแผนธุรกิจเป็นขั้นตอนท่ีใช้เพื่อวางแผนและก าหนดวิสัยทัศน์ทางธุรกิจ แผนการด าเนินธุรกิจ และ
ก าหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจขององค์กรหรือผู้ประกอบการ ช่วยให้ก าหนดทิศทางทางธุรกิจ สร้าง
แผนการด าเนินธุรกิจ และวางแผนทางการเงินขององค์กร ขั้นตอนหลักในกระบวนการสร้างแผนธุรกิจ
คือการวิเคราะห์ความต้องการของตลาด การก าหนดกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับศักยภาพขององค์กร และ
การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์หรือบริการเพ่ือความยั่งยืน (วิญญู กิ่งหิรัญวัฒนา , 2565) 
นอกจากนี้ผู้ประกอบการควรมีความเข้าใจเกี่ยวกับองค์กรและตลาด ซึ่งเป็นขั้นตอนส าคัญใน
กระบวนการวิเคราะห์ธุรกิจคือการประเมินกระบวนการผลิต การระบุความต้องการของลูกค้า และ
การวางกลยุทธ์เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน (วีรวุธ มาฆะศิรานนท์ , 2565) 
และผู้ประกอบการต้องมีการวางแผนและด าเนินธุรกิจอย่างมีระบบซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการวางแผน
ธุรกิจและบริหารองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 
 ดังนั้น วิสาหกิจชุมชนจึงเป็นการด าเนินการที่ประกอบด้วยกระบวนการคิด การจัดการ
ผลิตภัณฑ์ และทรัพยากร โดยใช้วัตถุดิบ ทรัพยากรทุกประเภท และภูมิปัญญาชุมชนมาร่วมกัน
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สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ให้ เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจ สั งคม และการเรียนรู้แก่คนในชุมชน า 
(Sukonthasing, 2014) อย่างไรก็ตาม การสร้างความสามารถในการแข่งขันให้กับวิสาหกิจชุมชนต้อง
อาศัยการยกระดับให้วิสาหกิจชุมชนมีความมั่นคงในการสร้างภูมิคุ้มกันและส่งผลให้มีรายได้เพ่ิมขึ้น 
(ฐิติมา วงศ์อินตา และคณะ, 2015) ในขณะเดียวกัน การพัฒนาถือเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนา
สิ่งประดิษฐ์และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ต่อไปเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม รวมถึง
ส่งเสริมสังคมผู้ประกอบการที่มีศักยภาพ (Nicholls, D. L., & Bumgardner, M. S., 2018) 
นอกจากนี้ การสร้างศักยภาพในการแข่งขันควรเน้นที่การผลิต ความต้องการ กลยุทธ์ และมูลค่าเพ่ิม
เพ่ือความมั่นคงบนพ้ืนฐานของการด าเนินธุรกิจเพ่ือการเติบโตทางธุรกิจที่ยั่งยืน (Haseeb, M., 
Hussain, H., Kot, S., Androniceanu, A., and Jermsittiparsert, K., 2019) ด้วยวิธีนี้ 
ความสามารถในการบริหารเงินและทรัพยากรทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพและมั่นคง ถือเป็น
ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของธุรกิจชุมชน ซึ่งต้องเริ่มต้นจากการใช้ความรู้และแนวทาง
ปฏิบัติทางการเงินที่ถูกต้อง และปรับปรุงตามสถานการณ์และเป้าหมายทางการเงิน การจัดท าแผน
ธุรกิจ เป็นกระบวนการที่ใช้ในการวางแผนและก าหนดวิสัยทัศน์ทางธุรกิจ แผนธุรกิจ และก าหนด
เป้าหมายทางธุรกิจของผู้ประกอบการ ซึ่งจะช่วยก าหนดทิศทางทางธุรกิจและด าเนินธุรกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น (Zhou, J., Bi, G., Liu, H., Fang, Y., & Hua, Z., 2018) การจัดท าแผนธุรกิจ
และการวิเคราะห์ธุรกิจถือเป็นส่วนส าคัญอีกประการหนึ่งที่จะช่วยให้การด าเนินธุรกิจของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนประสบความส าเร็จ การวิเคราะห์ธุรกิจเป็นกระบวนการที่ใช้ในการศึกษาและท าความ
เข้าใจธุรกิจโดยเน้นที่การส ารวจและประเมินข้อมูลเพ่ื อการตัดสินใจทางธุรกิจ ซึ่งจะช่วยให้
ผู้ประกอบการเข้าใจตลาดได้ดีขึ้น และช่วยในการจัดการองค์กรที่มั่นคงและสร้างโอกาสส าหรับการ
พัฒนาและการเติบโตในอนาคต (Soleimanof, S., Rutherford, M. W., & Webb, J. R., 2018) 
ตามที่ Astara, W. W., Budiartha, N. P., & Wesna, A. S. (2020) กล่าวไว้ว่าศักยภาพทางการเงิน
ที่แข็งแกร่งขึ้นจากการวิเคราะห์ธุรกิจเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้ผู้ประกอบการมีศักยภาพในการ
วางแผนธุรกิจอย่างเป็นระบบ ซึ่งรวมถึงศักยภาพในการผลิต ศักยภาพด้านความต้องการ ศักยภาพ
เชิงกลยุทธ์ และศักยภาพด้านมูลค่าเพ่ิม น าไปสู่ความส าเร็จในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
มั่นคง 
 จากการศึกษาบริบทปัญหาเชิงพ้ืนที่ด้านศักยภาพทางการเงินและขีดความสามารถในการ
แข่งขันในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พ้ืนที่ต าบลเชียงเคี่ยน อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 
มีทั้งธุรกิจเจ้าของคนเดียว นิติบุคคลรูปแบบห้างหุ้นส่วนและบริษัท ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 
และกลุ่มอาชีพ มีการด าเนินธุรกิจทั้งการจ าหน่ายสินค้าและการผลิตสินค้า สภาพปัญหาด้านศักยภาพ
การเงิน พบว่า เผชิญปัญหาการขาดสภาพคล่องอย่างรุนแรง น าไปสู่การชะลอการจ้างงาน หยุด
กิจการชั่วคราว หรือแม้กระทั่งยุติกิจการแบบถาวร สภาพปัญหาด้านองค์ความรู้เกี่ยวกับการเงิน 
ผู้ประกอบการขาดความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารเงินและการวางแผนการเงินอย่างเหมาะสม อาจท า
ให้ผู้ประกอบการสูญเสียโอกาสและเผชิญกับปัญหาการเงินในอนาคต ขาดทักษะในการวางแผนธุรกิจ
และวิเคราะห์ธุรกิจของตนเอง (เทศบาลต าบลเชียงเคี่ยน, 2565) จากสภาพปัญหาดังกล่าว จึงได้
ปรึกษาหารือร่วมกันในเรื่องความต้องการในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้ประกอบการในพ้ืนที่ 
ตัวแทนภาคธุรกิจ และผู้ที่เกี่ยวข้อง พบว่า ผู้ประกอบการในพ้ืนที่ต้องการให้มีสถาบันการศึกษาเข้ามา
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ให้ความรู้และเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินให้เข้มแข็ง พร้อมทั้งถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกับการ
บริหารจัดการเงินและการวางแผนทางการเงินที่เหมาะสม ท าให้ผู้ประกอบการเสียโอกาสและประสบ
ปัญหาทางการเงินในอนาคต ขาดทักษะในการวางแผนธุรกิจและวิเคราะห์ธุรกิจ ซึ่งปัญหาเหล่านี้
จ าเป็นต้องได้รับการเสริมสร้างความรู้และศักยภาพทางการเงิน รวมถึง การถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับ
การวางแผนและวิเคราะห์ธุรกิจเพ่ือให้สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างมั่นคงและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
การสร้างความสามารถในการแข่งขัน นอกจากจะเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตแล้ว จะต้องวางรากฐานที่
แข็งแกร่งโดยการส่งเสริมและเพ่ิมศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท้องถิ่นให้สามารถใช้จุดแข็งของตนใน
การด าเนินธุรกิจที่สะท้อนถึงการสร้างเศรษฐกิจชุมชนให้สามารถพ่ึงตนเองได้และเป็นระบบเศรษฐกิจ
ที่รองรับการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพ่ือศึกษาบริบท สภาพปัญหา ความต้องการ และการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ใน
ต าบลเชียงเคี่ยน อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 
 2. เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพการเงิน ยกระดับความมั่นคงทางการเงินของผู้ประกอบการ ใน
ต าบลเชียงเคี่ยน อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 
 3. เพ่ือศึกษาปัจจัย และตัวชี้วัดการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคง
ทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
 4. เพ่ือศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุของความสัมพันธ์การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการในต าบลเชียงเคี่ยน อ าเภอเทิง จังหวัด
เชียงราย  
 
 
สมมติฐานการวิจัย 
  สมมติฐานการวิจัยในการศึกษานี้มีดังนี้ 
 Hypothesis 1: ปัจจัยกลยุทธ์ทางการบัญชีในองค์กรและการบริหารจัดการธุรกิจ บทบาท
ของนักบัญชีเพื่อการจัดการ ระบบสารสนเทศทางการบัญชี มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการ
ด าเนินงานขององค์กร  
 Hypothesis 2: ปัจจัยกลยุทธ์ทางการบัญชีในองค์กรและการบริหารจัดการธุรกิจ ระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการด าเนินงานขององค์กร  
 
ประโยชน์ของการศึกษา 
 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย มีดังนี ้
 1 . ด้านความรู้   
การศึกษาบริบทและสภาพปัญหาจะช่วยสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและความ
ต้องการของผู้ประกอบการในต าบลเชียงเคี่ยน ความรู้นี้สามารถน าไปใช้ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์และ
ก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสมต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน 
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 2 . ด้านการพัฒนา  
 การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินช่วยให้ผู้ประกอบการมีความสามารถในการจัดการเงินได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะน าไปสู่การยกระดับความมั่นคงทางการเงิน การพัฒนานี้สามารถส่งเสริม
ความยั่งยืนของธุรกิจและเพ่ิมศักยภาพการแข่งขัน 
 3 . ด้านผลิตผล 
 การเพ่ิมประสิทธิภาพทางการเงินส่งผลให้ผู้ประกอบการสามารถลงทุนในธุรกิจได้มากขึ้นและ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์หรือบริการ การปรับปรุงกระบวนการผลิตและการใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า จะช่วยให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อเศรษฐกิจชุมชน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา  
 การเสริมสร้างศักยภาพการเงิน เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการเงินของผู้ประกอบการ ใน
ต าบลเชียงเคี่ยน อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย อาจประกอบด้วยประเด็นส าคัญ (1) การวิเคราะห์
สถานะทางการเงิน: การศึกษาสถานะทางการเงินปัจจุบันของผู้ประกอบการ รวมถึงการประเมิน
สินทรัพย์ หนี้สิน และความสามารถในการบริหารจัดการทางการเงิน (2) การบริหารจัดการรายได้และ
ค่าใช้จ่าย: การให้ความรู้และแนวทางในการจัดการรายได้และค่าใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือลด
ต้นทุนและเพ่ิมผลก าไร รวมถึงการจัดท าแผนงบประมาณที่เหมาะสม (3) การวางแผนการลงทุน: การ
พัฒนาแนวทางการลงทุนที่ปลอดภัยและให้ผลตอบแทนที่คุ้มค่า เพ่ือลดความเสี่ยงทางการเงินและ
เพ่ิมความมั่นคงในระยะยาว (4) การจัดการหนี้สิน: การให้ค าแนะน าในการจัดการหนี้สิน เช่น การ
วางแผนการช าระหนี้ การเจรจากับเจ้าหนี้ หรือการปรับโครงสร้างหนี้ เพ่ือรักษาสภาพคล่องทาง
การเงิน (5) การเสริมสร้างความรู้ทางการเงิน: การจัดอบรมหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเงินส่วนบุคคล
และการเงินธุรกิจ เช่น การใช้เครื่องมือทางการเงิน การบริหารความเสี่ยง และการวางแผนการเงิน
ระยะยาว (6) การส่งเสริมการออมและการลงทุน: การแนะน าวิธีการออมที่มีประสิทธิภาพ และโอกาส
ในการลงทุนที่เหมาะสมกับผู้ประกอบการในพ้ืนที่ เพ่ือสร้างความมั่นคงและความยั่งยืนทางการเงิน  
(7) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีทางการเงิน: การแนะน าการใช้แอปพลิเคชันหรือซอฟต์แวร์ทางการเงิน
ในการบริหารจัดการ เช่น ระบบบัญชีหรือแพลตฟอร์มการวางแผนการเงิน 
 ขอบเขตด้านประชากร  
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการอ่ืนที่สนใจ 
นักพัฒนาชุมชนเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม จ านวน 30 คน 
 ขอบเขตด้านสถานที่ศึกษา  
 พ้ืนที่ที่ใช้ด าเนินการวิจัย ต าบลเชียงเคี่ยน อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย  
 ขอบเขตด้านเวลา  
 ระยะเวลาในการด าเนินการวิจัย 1 ปี 
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กรอบแนวคิดของการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการ

ด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
ที่มา:  ประยุกต์จาก J. Ru-Zhue, 2023; N. Buratti, C. Sillig, M. Albanese, 2022; 

V. Carneiro, et al., 2021; Astara, W. W., Budiartha, N. P., & Wesna, A. S., 2020; 
R.  Duffett, et al., 2018. 

   
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 บริบท หมายถึง สภาพแวดล้อมหรือสถานการณ์ในพ้ืนที่ต าบลเชียงเคี่ยน อ าเภอเทิง จังหวัด
เชียงราย ที่มีผลต่อการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ เช่น ปัจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
และทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง 
 สภาพปัญหา หมายถึง อุปสรรคหรือความท้าทายที่ผู้ประกอบการในต าบลเชียงเคี่ยนต้อง
เผชิญในการด าเนินธุรกิจ เช่น ปัญหาทางการเงิน การขาดแคลนทรัพยากร การแข่งขันทางการตลาด 
หรือข้อจ ากัดในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน 

ปัจจัยน าเข้า 
สถานการณ์ของปัญหาและ

อุปสรรคในการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ 

• การผลิต การตลาด การเงิน
และการบัญชี และเครือข่ายธุรกิจ 

การเสริมสร้างศักยภาพทาง
การเงินเพื่อเพิ่มเสถียรภาพในการ
ด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
 การเพิ่มศักยภาพการผลิต  
 การเพิ่มศักยภาพด้านอุปสงค์  
 การเพิ่มศักยภาพด้านกลยุทธ์  
 ก า ร เ พิ่ ม ศั ก ย ภ า พ  ด้ า น

มูลค่าเพิ่ม และความมั่นคง
บนฐานการด าเนินงานธุรกิจ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร 
ก า ร สั ง เ ค ร า ะ ห์
เ อ ก ส า ร  ก า ร
แลกเปลี่ยนความรู้ 
การสัมภาษณ์ การ
ถ่ ายทอดความรู้ สู่
ก า ร ป ฏิ บั ติ  แ ล ะ
การศึกษาส ารวจ 

ผลลัพธ์ 
1) สถานการณ์ของปัญหาและ

อุปสรรคที่ ขั ดขวางการพัฒนา
ประสิทธิภาพในการปรับปรุงความ
เสถียรของการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ 

2) การเสริมสร้างศักยภาพทาง
การเงินเพื่อปรับปรุงความเสถียร
ข อ ง ก า ร ด า เ นิ น ธุ ร กิ จ ข อ ง
ผู้ประกอบการจากปัจจัยสู่ดัชนี 

3) ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพ
ทางการเงินกับผลกระทบที่มีต่อ
ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงาน
ธุรกิจตามที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ 
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 ความต้องการ หมายถึง สิ่งที่ผู้ประกอบการต้องการหรือความจ าเป็นในการพัฒนาและ
ยกระดับธุรกิจของตน เช่น ความต้องการในด้านการพัฒนาทักษะการบริหารการเงิน การสนับสนุน
จากภาครัฐ หรือเครื่องมือในการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินธุรกิจ 
 การด าเนินธุรกิจ หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการที่ผู้ประกอบการในพ้ืนที่ต าบลเชียงเคี่ยน
ใช้ในการจัดการและบริหารธุรกิจของตน เช่น การผลิต การจัดจ าหน่าย การบริหารงานภายใน และ
การท าการตลาด 
 ศักยภาพการเงิน หมายถึง ความสามารถของผู้ประกอบการในการบริหารจัดการทรัพยากร
ทางการเงินให้เกิดประโยชน์สูงสุด เช่น การจัดการรายรับรายจ่าย การบริหารหนี้สิน หรือการวางแผน
การเงินระยะยาว 
 ความมั่นคงทางการเงิน หมายถึง สถานะทางการเงินที่มั่นคงและสามารถรองรับความเสี่ยงได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มีสภาพคล่องที่เพียงพอ ไม่มีหนี้สินเกินตัว และสามารถเติบโตทางธุรกิจได้
อย่างยั่งยืน 
 
  
 



 

 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาเรื่อง การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนิน
ธุรกิจของผู้ประกอบการ ผู้วิจัยได้ศึกษาและค้นคว้าเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ 

การส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทยให้เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง และ
สามารถแข่งขันได้ เป็นแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ โดยเฉพาะในยุทธศาสตร์
ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันใน 2 เปูาหมาย ได้แก่ ประเทศไทยเป็นประเทศที่พัฒนา
แล้ว เศรษฐกิจเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน และประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขัน
สูงขึ้น ในประเด็นการพัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานผู้ประกอบการยุคใหม่ ผ่านการสร้างผู้ประกอบการ
อัจฉริยะยุคใหม่ที่มีทักษะและจิตวิญญาณของการเป็นผู้ประกอบการที่มีความสามารถในการแข่งขัน
และมีอัตลักษณ์ชัดเจน สามารถปรับตัวและประยุกต์ใช้เครื่องมือและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
ดิจิทัลและนวัตกรรมในการประกอบธุรกิจ และได้รับการส่งเสริมให้เข้าถึงแหล่งเงินทุนและแหล่ง
เงินทุนทางเลือกด้วยการใช้ประโยชน์จากข้อมูลทั้งด้านการเงินและที่มิใช่การเงิน รวมทั้งสามารถ
เข้าถึงตลาดทั้งในและต่างประเทศทั้งทางออนไลน์และออฟไลน์ ที่เหมาะสมตามศักยภาพของ
ผู้ประกอบการ โดยมีโอกาสเข้าถึงข้อมูลและได้รับการอ านวยความสะดวกและสนับสนุนให้สามารถ
เข้าถึงข้อมูลระบบคลังข้อมูลและความรู้กลางของภาครัฐอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง พร้อมทั้งยัง
สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ในเปูาหมาย
สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต ในประเด็นการกระตุ้น
ให้ภาคธุรกิจมีการบริหารจัดการอย่างมีธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงต้นทุนทางสังคมและกระตุ้นให้เกิด
การประกอบธุรกิจเพ่ือสังคม รวมทั้งยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทาง
สังคม ใน ๒ เปูาหมาย ได้แก่ การกระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ิมโอกาสให้
ทุกภาคส่วนเข้ามาเป็นก าลังของการพัฒนาประเทศในทุกระดับ และการเพ่ิมขีดความสามารถของ
ชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการจัดการตนเองเพ่ือสร้างสังคมคุณภาพในประเด็นการ
ปรับโครงสร้างเศรษฐกิจฐานรากเพ่ือยกระดับเกษตรกรสู่การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในภาคการเกษตรอีกด้วย 
 
 
แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพทางการเงิน 
 ศักยภาพทางการเงิน หมายถึง ความสามารถในการจัดการเรื่องเงินและทรัพยากรทางการ
เงินให้มีประสิทธิภาพและม่ันคง ศักยภาพทางการเงินเป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อความเจริญของบุคคล
และครอบครัว โดยทั่วไปมีด้านที่ส าคัญ (วรรธนา วงษ์ฉัตร, 2565) ดังนี้ 

1. การออมเงิน คือ การเก็บเงินเพ่ือใช้ในอนาคต การออมช่วยให้สามารถเตรียมเงินส ารอง
เพ่ือซื้อสินค้าเป็นส่วนส าคัญในการสร้างทรัพย์สิน 
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2. การจัดการหนี้สิน คือการควบคุมวงเงินที่กู้ยืมของหนี้สินและช าระหนี้ตรงตามระยะเวลา 
ช่วยลดความเครียดทางการเงินและรักษาความสมดุลในการจัดการเงิน. 

3. การลงทุนเสริมสร้างรายได้และทรัพย์สินในระยะยาว มีแผนการลงทุนที่เหมาะสม เช่น 
การลงทุนในหุ้น พันธบัตร อสังหาริมทรัพย์ เป็นต้น 

4. การบริหารความเสี่ยง วางแผนจากความเสี่ยงทางการเงิน เช่น การมีนโยบายประกันชีวิต 
การปูองกันความสูญเสียจากการลงทุน 

5. การวางแผนการเงิน ด้วยการก าหนดเปูาหมายการเงินและการรวบรวมแผนการ
ด าเนินการทางการเงินเพื่อประสิทธิภาพ  

6. การเพ่ิมความรู้ทางการเงิน เสริมสร้างความเข้าใจทางการเงินและสนับสนุนการตัดสินใจที่
มีสาระส าคัญในการลงทุน 

ศักยภาพทางการเงินสามารถช่วยให้มีความมั่นคงทางการเงิน ลดความเครียดทางการเงิน 
และสร้างโอกาสในอนาคตที่ยั่งยืน การพัฒนาศักยภาพทางการเงินเป็นกระบวนการที่ต้องเริ่มต้นที่ใช้
ความรู้และการปฏิบัติที่ถูกต้องทางการเงิน และปรับปรุงตามสถานการณ์และเปูาหมายการเงิน 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนและวิเคราะห์ธุรกิจ 

การสร้างหรือวางแผนธุรกิจ 
  กระบวนการสร้างแผนธุรกิจเป็นขั้นตอนที่ใช้เพ่ือวางแผนและก าหนดวิสัยทัศน์ทางธุรกิจ 
แผนการด าเนินธุรกิจ และก าหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจขององค์กรหรือผู้ประกอบการ ช่วยให้
ก าหนดทิศทางทางธุรกิจ สร้างแผนการด าเนินธุรกิจ และวางแผนทางการเงินขององค์กร ขั้นตอนหลัก
ในกระบวนการสร้างแผนธุรกิจ (วิญญู กิ่งหิรัญวัฒนา, 2565) ดังนี้ 

1. การก าหนดวิสัยทัศน์ทางธุรกิจ (Business Vision) คือการก าหนดวิสัยทัศน์ทางธุรกิจ 
โดยประกอบด้วยค่านิยม วิสัยทัศน์ และความมุ่งมั่นของธุรกิจ เป็นการก าหนดเปูาหมายในระยะยาว 

2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environmental Analysis) ทางธุรกิจทั้งภายในและ
ภายนอก การส ารวจตลาด การพิจารณาคู่แข่งและตลาดเปูาหมาย ท าความเข้าใจเกี่ยวกับตรรกะทาง
การเงิน และการแสดงความคาดหวังในการขยายธุรกิจ 

3. การก าหนดเปูาหมายและกลยุทธ์ (Goal Setting and Strategy Development) 
เป็นเปูาหมายยาว กลาง และสั้น จะพัฒนากลยุทธ์ที่จะช่วยให้ประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ
และประสบผลส าเร็จในการบรรลุเปูาหมาย 

4. การวางแผนการด าเนินธุรกิจ (Business Planning) ในระยะยาวและระยะสั้น รวมถึง
ข้อมูลเกี่ยวกับโครงสร้างองค์กร การบริหารความเสี่ยง แผนการตลาด แผนการเงิน และอ่ืนๆ 

5. การบรรลุเปูาหมาย (Goal Achievement) ต้องติดตามการด าเนินงาน วัดผล
ความส าเร็จตามกลยุทธ์ และปรับแผนตามความเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมหรือเปูาหมายทาง
ธุรกิจ 

6. การประเมินและปรับปรุง (Evaluation and Improvement) ระหว่างการด าเนิน
ธุรกิจ ประเมินแผนธุรกิจและปรับปรุงเพื่อให้บรรลุเปูาหมาย 
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 กระบวนการสร้างแผนธุรกิจเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้ผู้ประกอบการรู้จักธุรกิจของตนเอง 
วางแผนและด าเนินธุรกิจอย่างมีระบบและประสบความส าเร็จในอนาคต 
 การวิเคราะห์ธุรกิจ  
  การวิเคราะห์ธุรกิจ (Business Analysis) เป็นกระบวนการที่ใช้เพ่ือศึกษาและท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับธุรกิจหรือองค์กรต่าง ๆ โดยเน้นการส ารวจและประเมินข้อมูลเพ่ือให้มีการตัดสินใจทางธุรกิจ 
ช่วยให้ผู้ประกอบการเข้าใจดีเกี่ยวกับองค์กรและตลาด ช่วยให้มีการบริหารองค์กรที่มีความมั่นคงและ
สร้างโอกาสในการพัฒนาและเติบโตในอนาคต ขั้นตอนส าคัญในกระบวนการวิเคราะห์ธุรกิจ (วีรวุธ  
มาฆะศิรานนท์, 2565) ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมธุรกิจ (Business Environment Analysis) วิเคราะห์
ตลาดประสบการณ์ การก าหนดคู่แข่ง และการส ารวจปัจจัยภายนอกที่อาจมีผลต่อธุรกิจ เช่น 
เศรษฐกิจ การเมือง กฎระเบียบ และความเข้าใจในพฤติกรรมของลูกค้า 

2. การวิเคราะห์ภาพรวมของธุรกิจ (SWOT Analysis) การวิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) 
จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats)  

3. การวิเคราะห์ทางการเงิน (Financial Analysis)  ข้อมูลการเงิน เช่น รายได้ ค่าใช้จ่าย 
ก าไรขาดทุน และงบการเงิน เพ่ือให้รู้ว่าองค์กรมีสถานะการเงินเป็นอย่างไร ช่วยให้สามารถบริหาร
การเงินให้มีประสิทธิภาพ 

4. การวิเคราะห์ตลาด (Market Analysis) ทั้งตลาดและกลุ่มลูกค้าที่เป็นเปูาหมาย 
เพ่ือให้เข้าใจพฤติกรรมของลูกค้า ความต้องการของลูกค้า และคู่แข่งในตลาด และวางแผนการตลาด
ที่เหมาะสม 

5. การวิเคราะห์องค์กร (Organizational Analysis) เช่น โครงสร้างการบริหาร กลยุทธ์ 
วัตถุประสงค์ และกลุ่มงานภายใน 

6. การวิเคราะห์แผนธุรกิจ (Business Plan Analysis) เป็นการตรวจสอบและประเมิน
ความสมเหตุสมและความเป็นไปได้ของแผนธุรกิจที่ได้รับการจัดท าขึ้น ช่วยให้มีข้อมูลที่จ าเป็นในการ
ตัดสินใจในการด าเนินงานตามแผนหรือปรับแผนตามความเปลี่ยนแปลง 
 การวิเคราะห์ธุรกิจมีส่วนส าคัญในการวางแผนธุรกิจและบริหารองค์กรให้มีประสิทธิภาพและ
มั่นคง การสร้างแผนธุรกิจที่มีคุณภาพต้องขึ้นที่การวิเคราะห์องค์กร ตลาด และข้อมูลการเงินอย่าง
ถ่องแท้ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเงิน 
 ในการด าเนินธุรกิจใดๆ ก็ตามจ าเป็นต้องใช้เงินทุนในการด าเนินงาน เพราะเงินเปรียบเสมือน
เครื่องหล่อลื่นในการด าเนินงานให้ประสบผลส าเร็จ ดังนั้นผู้บริหารควรให้ความส าคัญ เกี่ยวกับเรื่อง
การตัดสินใจทางการเงินเป็นอย่างมาก เพราะถ้าหากการตัดสินใจทางการเงินบางอย่างเกิดการ
ผิดพลาดก็อาจจะน ามาซึ่งความเสียหายอย่างมากต่อธุรกิจ (มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2556) 
 การบริหารการเงิน หมายถึง การจัดการให้การเคลื่อนไหวหรือการหมุนเวียนของเงินทุนให้
เป็นไปตามแผนที่ได้ก าหนดไว้ล่วงหน้า เพ่ือให้เกิดประโยชน์และประสิทธิภาพสูงสุด 
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หน้าที่ของผู้บริหารทางการเงิน 
 ในอดีตที่ผ่านมาผู้บริหารทางการเงินมีหนาที่ในการจัดหาเงินทุนเพื่อใชในการด าเนินงานเพียง 
อย่างเดียว ตอมาได้มีการพัฒนามากขึ้นท าใหผู้บริหารหารทางการเงินมีหนาที่กว้างขวางขึ้น โดยจะมี
เรื่องของ การศึกษาถึงแหล่งที่มาและใชไปของเงินทุนอย่างมีประสิทธิภาพด้วย ส าหรับหนาที่ของ     
ผู้บริหารทางการเงิน ซึ่งพอสรุปได้ดังนี้ 

1. หนาที่ในการวางแผนทางการเงิน (Financial Planning) เป็นงานอันดับแรกของ          
ผู้บริหารทางการเงินเพราะการวางแผนทางการเงินจะท าใหทราบถึงความตองการเงินทุนของกิจการ
ทั้งในระยะสั้นและ ระยะยาว การวางแผนที่ดีจะน าธุรกิจไปส ูความส าเร็จตามเปูาหมายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

2. หนาที่ในการจัดหาเงิน (Raising Funds) เมื่อได้มีการวางแผนทางการเงินโดยจัดท าใน
รูปแบบ ของงบประมาณเงินสดแลว หากพบวามีเงินสดรับนอยกวาเงินสดจ่าย ท าใหขาดแคลนเงินทุน 
ผู้บริหารทางการ เงินก็จะตองจัดหาเงินทุนจากแหล่งต่างๆ มาชดเชยในสวนที่ขาดไป เชน การก ูยืม
จากธนาคารหรือสถาบันการ เงิน หรือออกหุ้นต่างๆ ซ่ึงแหล่งเงินทุนแต่ละแหล่งก็จะมีคาใชจ่ายในการ
จัดหาเงินที่แตกต่างกันไป ผู้บริหารทางการเงินจะตองพิจารณาวาแหล่งเงินทุนแหล่งใดที่ใหประโยชน 
สูงสุดและเสียคาใชจ่ายน้อยที่สุด  

3. หนาที่ในการจัดสรรการใชเงินทุน (Management of Assets) เมื่อจัดหาเงินทุนจาก
แหล่งต่างๆ มาเรียบร้อยแลว หนาที่ตอมาก็คือพยายามจัดสรรเงินทุนไปในสินทรัพย์ที่กอประโยชน
สูงสุด เราเรียกสินทรัพย์ ที่กอประโยชนนี้วา Profitable Assets ซึ่งการจัดการเกี่ยวกับสินทรัพย์จะมี
ผลกระทบตอการด าเนินงาน ของกิจการ ถาการจัดการไม่ดีจะมีผลกระทบต่อสภาพคลอง (Liquidity) 
และความสามารถในการท าก าไร (Profitability)  

4. หนาที่ในการควบคุม (Financial Controlling) จะตองมีการจัดท างบประมาณ เพราะ
จะใชเป็นเครื่องมือในการวางแผนและควบคุมทางการเงิน ซึ่งตัวเลขท่ีไดม้าจากงบประมาณจะน ามาใช
ในการเปรียบเทียบ ผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริงกับเปูาหมายที่วางไววาคลาดเคลื่อนไปจากแผนมาก
น้อยเพียงใด เพ่ือหา ขอผิดพลาดจากการด าเนินงาน อันเป็นแนวทางในการแกไขปรับปรุงให
เหมาะสมเพื่อใหบรรลุเปูาหมายรวม ของกิจการทีไ่ดก้ าหนดไว 
 
แนวคิดเกี่ยวกับความม่ันคงทางการเงิน 
 ความมั่นคงทางการเงิน หมายถึง การบริหารจัดการทางการเงินให้สินทรัพย์ หนี้สิน ทุน 
รายได้ และค่าใช้จ่าย ให้มีเหมาะสม อีกทั้งมีผลก าไรอย่างสม่ าเสมอ และมีหนี้สินน้อยลงอย่าง
สม่ าเสมอเช่นกัน โดยการวางแผนการเงิน เป็นเครื่องมือที่ช่วยเตรียมความพร้อมและน าชีวิตไปสู่ความ
มั่นคงทางการเงิน (อมรรัตน์ มั่นสัมฤทธิ์, 2555) 
 ความส าคัญของเสถียรภาพระบบการเงิน 
 เสถียรภาพระบบการเงิน (Financial Stability) คือระบบการเงินที่มีสุขภาพดี สามารถท า
หน้าที่ให้บริการทางการเงินได้อย่างราบรื่น ไม่ว่าจะเป็นการท าธุรกรรมทางการเงิน การลงทุน และ
การระดมทุนของภาคส่วนต่าง ๆ ในระบบเศรษฐกิจ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2566) 
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 ความมั่นคงทางการเงินเป็นสถานะท่ีบุคคลหรือองค์กรมีการควบคุมการเงินของตนเองอย่างมี
ระบบและมั่นคง เพื่อให้สามารถด าเนินชีวิตหรือกิจการได้อย่างมั่นคงและไม่เผชิญกับความไม่แน่นอน
หรือความเสี่ยงในด้านการเงิน มั่นคงทางการเงินสามารถมาจากการบริหารจัดการเงินอย่างรอบคอบ 
การวางแผนการเงินอย่างเหมาะสม การลงทุนที่มีความเสี่ยงที่เหมาะสม การเก็งก าไรและการเก็งทุน
อย่างมีวิจัยและมีค านึงถึงความเสี่ยง การสร้างฐานทัศน์การเงินที่ยั่งยืน เช่น การสร้างกองทุนฉุกเฉิน 
การสร้างกองทุนเพ่ือเตรียมค่าใช้จ่ายในอนาคต และการประกันตนเองหรือทรัพย์สินเพ่ือปูองกันความ
เสี่ยงทางการเงินที่อาจเกิดข้ึน เช่น ประกันชีวิต ประกันสุขภาพ ฯลฯ 
 การมีความมั่นคงทางการเงินมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและความสุขของบุคคลหรือองค์กร 
โดยที่มั่นคงทางการเงินช่วยลดความเครียดทางการเงิน ช่วยให้สามารถรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉินได้
โดยไม่ต้องเผชิญกับปัญหาการเงินที่ฉุกเฉิน และเสริมสร้างความเชื่อมั่นในการวางแผนใช้ชีวิตหรือ
กิจการในอนาคตได้อย่างมั่นคงและมั่นใจได้ว่าสามารถต่อยอดไปได้อย่างยั่งยืนและสร้างความเป็น
เจ้าของชีวิตได้ในทางที่ต้องการ การมีความมั่นคงทางการเงินเป็นหนึ่งในปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตทั้งในระยะสั้นและระยะยาวของบุคคลและองค์กรโดยรวม การวางแผนการเงินและการ
ด าเนินชีวิตอย่างมั่นคงจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้คนควรให้ความส าคัญและให้ความส าคัญกับการเรียนรู้และ
พัฒนาทักษะในด้านการเงินอย่างต่อเนื่องเพ่ือสร้างความมั่นคงทางการเงินในชีวิตที่ยั่งยืน การปรับตัว
และปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์เศรษฐกิจและการเงินก็เป็นสิ่งส าคัญในการรักษาความมั่นคงทางการ
เงินอยู่เสมอ ๆ ด้วยการเรียนรู้และประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน
โดยเฉพาะในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในเศรษฐกิจและการเงิน   
 การสร้างความม่ันคงทางการเงินให้กับธุรกิจ 
 การสร้างความมั่นคงทางการเงินส าหรับธุรกิจเป็นกระบวนการที่ส าคัญเพ่ือให้ธุรกิจสามารถ
ด าเนินงานอย่างมั่นคงและยั่งยืนได้ในระยะยาว ดังนั้น นี่คือแนวทางหลักๆ ในการสร้างความมั่ นคง
ทางการเงินส าหรับธุรกิจ 

1. วางแผนการเงินเป็นขั้นตอนส าคัญที่ช่วยให้ธุรกิจมีความเข้าใจเกี่ยวกับกระแสเงินสด 
เพ่ือการด าเนินธุรกิจอย่างมั่นคงและสามารถตอบสนองต่อสถานการณ์ทางการเงินได้อย่างเหมาะสม 

2. การจัดการเงินอย่างมีประสิทธิภาพเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้ธุรกิจปูองกันความเสี่ยง
ทางการเงิน โดยการตรวจสอบและควบคุมค่าใช้จ่าย การบริหารรายได้และหนี้สินให้มีประสิทธิภาพ 

3. สร้างกองทุนฉุกเฉินเป็นวิธีการส าคัญที่ช่วยให้ธุรกิจสามารถรับมือกับสถานการณ์
ฉุกเฉินทางการเงินได้อย่างมั่นคง โดยมีเงินส ารองส าหรับใช้ในกรณีฉุกเฉินหรือสถานการณ์ไม่คาดคิด 

4. การลงทุนอย่างมีสติ เช่น การลงทุนในทรัพย์สินหรือกิจการอ่ืนๆ ควรท าอย่างมีการ
วิเคราะห์และค านึงถึงความเสี่ยง เพ่ือให้ได้ผลตอบแทนที่เหมาะสมและไม่เสี่ยงต่อความมั่นคงของ
ธุรกิจ 

5. การบริหารความเสี่ยง การรับรู้และบริหารความเสี่ยงทางการเงินเป็นสิ่งส าคัญ เพ่ือ
ปูองกันตนเองจากความเสี่ยงทางการเงินที่อาจเกิดขึ้น เช่น การเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยน 
ความไม่แน่นอนในตลาด หรือสถานการณ์เศรษฐกิจที่ไม่แน่นอน 

6. การประเมินตนเอง ที่มกีารประเมินสถานะการเงินของธุรกิจเป็นประจ า เพ่ือตรวจสอบ
ว่าธุรกิจมีความม่ันคงทางการเงินอย่างไร และวางแผนการปรับปรุงในทิศทางที่เหมาะสม 
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7. การรักษาความน่าเชื่อถือ ด้วยการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและรักษาความน่าเชื่อถือใน
ตลาดมีผลต่อความมั่นคงทางการเงินของธุรกิจ ซึ่งสามารถท าได้โดยการปฏิบัติตามกฎหมาย และ
สร้างความโปร่งใสในการด าเนินธุรกิจ 
 การด าเนินธุรกิจอย่างมั่นคงทางการเงินไม่ได้เกี่ยวข้องเพียงแค่การก าหนดแผนการเงินเท่านั้น 
แต่ยังเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอย่างมาก เช่น การบริหารบุคคลที่เกี่ยวข้องในธุรกิจ 
การบริหารความเชื่อถือจากลูกค้า และการเรียนรู้และปรับตัวต่อ 
 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน 
 การพัฒนาศักยภาพเป็นกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาและค้นหาวิธีแก้ไขผ่านกระบวนการ
เสริมสร้างความสามารถในการแข่งขัน โดยการเสริมสร้างศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องกับ
การผลิตสินค้าและการให้บริการในกระบวนการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างรายได้ ในขณะที่การด าเนิน
ธุรกิจประกอบด้วยกระบวนการคิดและการจัดการผลิตภัณฑ์และทรัพยากรในทุกขั้นตอน วิสาหกิจ
ชุมชนเป็นกิจกรรมที่สร้างรายได้ที่มั่นคงโดยการสร้างผลิตภัณฑ์จากการด าเนินธุรกิจโดยใช้ภูมิปัญญา
และความคิดสร้างสรรค์ของชุมชนผสมผสานกับความรู้สากล (น้ าฝน ใจดี และพันธุ์ทิพย์ ยรรยง , 
2557) อย่างไรก็ตาม การผลิตสินค้า การให้บริการที่ด าเนินการโดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพ่ือสร้างผล
ก าไรทางการเงินและสังคมที่บริหารจัดการด้วยทุนของชุมชน ได้แก่ ทรัพยากร ผลิตภัณฑ์ ความรู้    
ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรม และสังคม เพ่ือให้ระบบเศรษฐกิจของชุมชนเข้มแข็ง การด าเนินธุรกิจที่
มีประสิทธิภาพของวิสาหกิจชุมชนจะมุ่งเน้นไปที่กระบวนการพัฒนาศักยภาพของกลุ่ม (ทักษญา      
สง่าโยธิน, 2560)  โดยจ าเป็นต้องสนับสนุนระบบเศรษฐกิจของชุมชนโดยจัดระเบียบความสัมพันธ์
ระหว่างคน ทรัพยากร และความรู้ ซึ่งเป็นปัจจัยหลักที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ การบริหารจัดการ และ
การพัฒนาที่เกิดข้ึนภายในชุมชนเพ่ือค้นพบศักยภาพและทุนที่แท้จริงของชุมชน ซึ่งทุนนี้คือทรัพยากร 
ผลิตภัณฑ์ ความรู้ ภูมิปัญญา วัฒนธรรมท้องถิ่น และทุนทางสังคม (Zhou, J., Bi, G., Liu, H., Fang, 
Y., & Hua, Z., 2018) 

ศักยภาพทางการเงินมีผู้คนที่ช่วยในกระบวนการด าเนินการโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและ
ทรัพยากรของชุมชน มีปรัชญาที่เน้นการพ่ึงพาตนเองและความพอเพียง รวมถึงกระบวนการเรียนรู้
โดยชุมชนในทุกระดับ มีเครื่องมือและวิธีการที่เน้นเครือข่ายอ านาจที่เชื่อมโยงกระบวนการผลิต 
โดยเฉพาะการจัดการที่เน้นการผลิตเพ่ือสร้างรากฐานที่มั่นคงส าหรับกลุ่มในการสร้างระบบเศรษฐกิจ
ชุมชนที่แข็งแกร่งตั้งแต่เริ่มต้นด้วยนวัตกรรมของชุมชนเพราะชุมชนมีความรู้และภูมิปัญญา ซึ่งถ้า
ชุมชนมีการเรียนรู้ที่เหมาะสม จะสร้างความมั่นใจในตนเองและสามารถริเริ่มสร้างสรรค์สิ่ง ใหม่ ๆ   
เพ่ือสร้างความสามารถในการแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นในการด าเนินธุรกิจของวิสาหกิจ
ชุมชน ชุมชนต้องเตรียมการและส ารวจศักยภาพของกลุ่มและวิเคราะห์เพ่ือหาทิศทางและโอกาสทาง
ธุรกิจ น าผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการวางแผนการลงทุนที่จัดการทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับการผลิตและ
การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างความสามารถในการแข่งขันและความมั่นคงในการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ (Astara, W. W., Budiartha, N. P., & Wesna, A. S., 2020) 
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การเพ่ิมผลผลิตและความสามารถในการแข่งขันเป็นมูลค่าของผลผลิตที่สร้างโดยหน่วย
แรงงานหรือทุน โดยผลผลิตขึ้นอยู่กับคุณภาพและลักษณะของผลิตภัณฑ์ รวมถึงประสิทธิภาพในการ
ผลิตผลิตภัณฑ์นั้น ๆ จากการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ์ในด้านการผลิต เช่น ทรัพยากรมนุษย์ 
เช่น ทักษะแรงงาน ต้นทุนแรงงาน ทรัพยากรทางกายภาพ เช่น คุณภาพ การเข้าถึง และต้นทุนของ
ทรัพยากร ทรัพยากรความรู้ เช่น ความรู้ทางเทคนิค และตลาดส าหรับการผลิตสินค้าและบริการ 
ทรัพยากรทุน เช่น ทรัพยากรทางการเงิน และต้นทุนในการจัดหาและการได้รับทุน โครงสร้างพ้ืนฐาน 
เช่น คุณภาพ และต้นทุนในการเข้าถึงโครงสร้างพ้ืนฐานที่มีผลต่อการแข่งขัน (N. Buratti, C. Sillig, 
M. Albanese, 2022) 

การจัดการการผลิตคือการผลิตสินค้าและบริการโดยใช้กระบวนการทรัพยากรการผลิตของ
องค์กรและการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า การจัดการการผลิตมีความส าคัญต่อองค์กร
ธุรกิจและการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ การจัดการการผลิตประกอบด้วยกระบวนการ กิจกรรม 
หรือการจัดเรียงอุปกรณ์และการไหลของวัสดุที่มีผลต่อการสร้างผลิตภัณฑ์และบริการ ; และการ
จัดการองค์กรปฏิบัติการ การจัดการการผลิตมุ่งเน้นไปที่การปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพของ
กระบวนการผลิต กลยุทธ์การจัดการการผลิตของวิสาหกิจชุมชนเหล่านี้สามารถช่วยให้องค์กรบรรลุ
ประสิทธิภาพการผลิตที่สูงขึ้นเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงไปและทรัพยากรที่
จ ากัด 

ขณะเดียวกัน การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันในกระบวนการผลิตสินค้าของวิสาหกิจ
ชุมชน ขึ้นอยู่กับการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการบริหารกลุ่มอย่างเป็นระบบ    
การผลิตสินค้าที่มีคุณภาพและมาตรฐาน การบริหารการเงิน กลยุทธ์การด าเนินธุรกิจ และการมี
ทรัพยากรมนุษย์ที่มีทักษะสูงในการผลิตสินค้า ซึ่งต้องพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้การด าเนินธุรกิจมี
รายได้ที่มีประสิทธิภาพและมั่นคง ความต้องการสินค้าทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ ส่งผลให้ผู้ผลิ ต
ต้องสร้างสรรค์นวัตกรรมในการผลิตสินค้าเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค และมีช่องทาง
การตลาดที่หลากหลาย อย่างไรก็ตาม ลักษณะของความต้องการที่ส่งผลต่อความได้เปรียบในการ
แข่งขันมีความส าคัญ ได้แก่ โครงสร้างของกลุ่มเปูาหมาย ผู้ซื้อที่มีความต้องการที่ซับซ้อน และการ
คาดการณ์ความต้องการของผู้ซื้อ (V. Carneiro, et al., 2021) 

กลยุทธ์เหล่านี้สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการได้อย่างมี
นัยส าคัญ โดยจ าเป็นต้องยอมรับว่าปัจจัยภายนอก เช่น ความผันผวนของตลาดและข้อจ ากัดด้าน
ทรัพยากร อาจขัดขวางการเติบโต การสมดุลระหว่างนวัตกรรมกับการบริหารความเสี่ยงจึงยังคงเป็น
ความท้าทายส าคัญส าหรับวิสาหกิจชุมชน (Astara, W. W., Budiartha, N. P., & Wesna, A. S., 
2020; R. Duffett, et al., 2018) กลยุทธ์นี้จะส่งผลให้การผลิตสินค้าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขัน ซึ่งเป็นปัจจัยก าหนดความได้เปรียบในการแข่งขันจากนวัตกรรม
ในการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ และกระบวนการผลิตใหม่ รวมถึงกลยุทธ์การจัดการและการตลาดเพ่ือให้
การด าเนินธุรกิจประสบความส าเร็จ 

ศักยภาพในการเพิ่มมูลค่าของการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ เกี่ยวข้องกับการใช้กลยุทธ์
และทรัพยากรต่างๆ ที่สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานและความสามารถในการแข่งขันใน
ตลาดได้อย่างมีนัยส าคัญ (P. Somwethee, S. Aujirapongpan, J. Ru-Zhue, 2023) ความมั่นคงใน
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การด าเนินธุรกิจเป็นสิ่งส าคัญในการสร้างความยืดหยุ่นและความยั่งยืนของวิสาหกิจในสภาวะตลาดที่
หลากหลายเพื่อความมั่นคงในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ (J. Rezaei, R. Ortt., 2018) 

ในลักษณะนี้ การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อเพ่ิมความม่ันคงของการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ โดยการเสริมสร้างศักยภาพของการผลิต เสริมสร้างศักยภาพของความต้องการ 
เสริมสร้างศักยภาพของกลยุทธ์ และเสริมสร้างศักยภาพของการเพ่ิมมูลค่า ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรง
และโดยอ้อมต่อความมั่นคงตามการด าเนินธุรกิจ (J. Ru-Zhue, 2023; N. Buratti, C. Sillig, M. 
Albanese, 2022; V. Carneiro, et al., 2021; Astara, W. W., Budiartha, N. P., & Wesna, A. 
S., 2020; R. Duffett, et al., 2018) การศึกษาที่ส าคัญนี้ยังได้อธิบายและวิเคราะห์การเสริมสร้าง
ศักยภาพทางการเงินเพ่ือเพ่ิมความมั่นคงของการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ และความสัมพันธ์
เชิงสาเหตุระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินกับผลกระทบที่ส่งผลต่อความมั่นคงตามการ
ด าเนินธุรกิจ  
 
ความสัมพันธ์ของปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อยกระดับความม่ันคงทางการ
ด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ  

การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการเป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและปรับปรุงขีดความสามารถในการจัดการ
ทางการเงินของธุรกิจ เพ่ือให้สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนในระยะยาว  โดย
สามารถแบ่งออกเป็นหลายด้านที่ส าคัญ โดยสามารถแบ่งออกเป็นหลายด้านที่ส าคัญ ได้แก่ ศักยภาพ
ด้านการผลิต  (Production Potential) ศักยภาพด้านอุปสงค์  (Demand Potential) ศักยภาพด้าน
กลยุทธ์  (Stratigic Potential)  ศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม  (Value-added Potential) และ
ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (Stability based on business operations) 
(Christensen, Clayton M., 1997; W. Chan Kim & Renee Mauborgne, 2006; Margaret 
Woods, 2011; Eugene Brigham & Michael Ehrhardt, 2016)  ดังนี้ 

1. ศักยภาพด้านการผลิต (Production Potential: PP) 
การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิตเป็นส่วนส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพและ

ความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ โดยครอบคลุมถึงการลดต้นทุน การพัฒนาคุณภาพสินค้า การ
บริหารจัดการต้นทุน การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมถึงการวางแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสม มีสิ่งที่
ควรพิจารณา ดังนี้ 

 
 

1.1 การลดต้นทุนการผลิต 
การลดต้นทุนการผลิตเป็นเปูาหมายส าคัญที่ช่วยเพ่ิมก าไรสุทธิและสร้างความสามารถใน

การแข่งขัน โดยวิธีการลดต้นทุนสามารถท าได้หลายวิธี เช่น:  การวางแผนการจัดซื้อวัตถุดิบอย่างมี
ประสิทธิภาพซึ่งท าได้โดยการเจรจากับผู้ขายเพ่ือให้ได้ราคาวัตถุดิบที่ถูกลง หรือการซื้อวัตถุดิบใน
ปริมาณมากเพ่ือรับส่วนลด การเพ่ิมประสิทธิภาพของเครื่องจักรและแรงงานด้วยการบ ารุงรักษา
เครื่องจักรอย่างสม่ าเสมอเพ่ือหลีกเลี่ยงการหยุดชะงักของการผลิต หรือการฝึกอบรมแรงงานให้มี

https://www.amazon.com/W-Chan-Kim/e/B00459UV38/ref=dp_byline_cont_book_1
https://www.amazon.com/Renee-Mauborgne/e/B001K8CCF2/ref=dp_byline_cont_book_2
https://www.amazon.com/Margaret-Woods/e/B001KDFM1I/ref=dp_byline_cont_book_1
https://www.amazon.com/Margaret-Woods/e/B001KDFM1I/ref=dp_byline_cont_book_1
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ทักษะที่ดีข้ึนเพื่อลดเวลาและข้อผิดพลาดในกระบวนการผลิต หรือการลดของเสียในกระบวนการผลิต
ด้วยการใช้เทคนิค Lean Manufacturing หรือการปรับปรุงกระบวนการผลิตเพ่ือลดของเสียและเพ่ิม
อัตราการผลิตที่มีประสิทธิภาพ 

1.2 การพัฒนาคุณภาพสินค้า 
การพัฒนาคุณภาพสินค้าเป็นวิธีการส าคัญในการสร้างความพึงพอใจของลูกค้าและความ

เชื่อมั่นในแบรนด์ ซึ่งสามารถท าได้ผ่านหลายวิธี เช่น การปรับปรุงมาตรฐานการผลิตด้วยการใช้
มาตรฐานคุณภาพ เช่น ISO 9001 เพ่ือให้แน่ใจว่าสินค้าที่ผลิตมีคุณภาพสม่ าเสมอ การทดสอบ
คุณภาพอย่างต่อเนื่องด้วยการตั้งระบบตรวจสอบคุณภาพที่เข้มงวดในทุกขั้นตอนของการผลิต เพ่ือ
ปูองกันข้อบกพร่องที่อาจเกิดขึ้น หรือการน าเสนอคุณค่าที่เพ่ิมขึ้นให้กับลูกค้า เช่น การเพ่ิมคุณสมบัติ
พิเศษหรือฟีเจอร์ใหม่ๆ ในสินค้าเพ่ือตอบสนองความต้องการของตลาด 

1.3 การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
การน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในกระบวนการผลิตสามารถเพ่ิมผลผลิตและลด

ต้นทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การใช้เครื่องจักรอัตโนมัติ (Automation) เพ่ือลดการใช้
แรงงานคนในขั้นตอนที่สามารถท าซ้ าได้ง่ายและลดความผิดพลาดจากมนุษย์  การใช้เทคโนโลยีการ
ผลิตแบบเพ่ิมพูน (Additive Manufacturing) ด้วยการพิมพ์สามมิติ เพ่ือผลิตสินค้าที่มีความซับซ้อน
ได้โดยไม่ต้องใช้แม่พิมพ์ ลดต้นทุนการผลิตและเวลาในการผลิต การวิเคราะห์ข้อมูลการผลิต (Data 
Analytics) โดยใช้ข้อมูลจากกระบวนการผลิตเพ่ือวิเคราะห์และปรับปรุงประสิทธิภาพ เช่น การใช้
ซอฟต์แวร์ ERP เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรและวางแผนการผลิต 

การพัฒนาศักยภาพด้านการผลิตผ่านการลดต้นทุน การพัฒนาคุณภาพสินค้า และการใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรม ช่วยให้ธุรกิจสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการแข่งขัน ลดความเสี่ยง และเพ่ิม
โอกาสในการเติบโตในระยะยาว 

2. ศักยภาพด้านอุปสงค์ (Demand Potential: DP) 
การพัฒนาศักยภาพด้านอุปสงค์เป็นปัจจัยส าคัญในการเพ่ิมรายได้และความสามารถในการ

แข่งขันของธุรกิจ มีสิ่งทีค่วรพิจารณา ดังนี้ 
 

2.1 การส ารวจและตอบสนองต่อความต้องการของตลาด 
การส ารวจและวิจัยตลาดเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้ธุรกิจเข้าใจความต้องการและ

พฤติกรรมของลูกค้า การใช้ข้อมูลที่ได้จากการส ารวจช่วยให้สามารถปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการให้
สอดคล้องกับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไปของตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 
การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่เป็นกลยุทธ์ที่ช่วยให้ธุรกิจสามารถตอบสนองความต้องการที่

ยังไม่มีในตลาดได้ การวิจัยและพัฒนา (R&D) เป็นขั้นตอนส าคัญในการคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ที่
สามารถเพ่ิมความหลากหลายและตอบสนองความต้องการเฉพาะของลูกค้า 

2.3 กลยุทธ์การขยายตลาด 
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การขยายตลาดเป็นการเพ่ิมฐานลูกค้าและส่วนแบ่งทางการตลาดผ่านการเจาะตลาดใหม่ๆ 
หรือการขยายการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่ไปยังกลุ่มเปูาหมายใหม่ การขยายตลาดอาจเกี่ยวข้อง
กับการเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ หรือการเปิดตัวผลิตภัณฑ์ในภูมิภาคที่ยังไม่ได้รับการบริการอย่างเต็มที่ 

การพัฒนาศักยภาพด้านอุปสงค์ผ่านการส ารวจและตอบสนองความต้องการของตลาด 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ และการขยายตลาดเป็นกลยุทธ์ที่ช่วยให้ธุรกิจสามารถเพ่ิมรายได้และ
ความสามารถในการแข่งขันในตลาดที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ โดยการท าความเข้าใจตลาดและการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าอย่างตรงจุดสามารถสร้างโอกาสใหม่ ๆ ในการเติบโตและสร้าง
ความส าเร็จให้กับธุรกิจในระยะยาว 
 3. ศักยภาพด้านกลยุทธ์ (Strategic Potential: SP) 

ศักยภาพด้านกลยุทธ์ มีสิ่งทีค่วรพิจารณา (Porter, M. E., 1998( ดังนี้ 
3.1 การวางแผนธุรกิจระยะสั้นและระยะยาว  
การวางแผนธุรกิจ เป็นกระบวนการส าคัญที่ช่วยก าหนดทิศทางขององค์กรในอนาคต    

โดยการตั้งเปูาหมายที่ชัดเจนและก าหนดวิธีการด าเนินงานเพ่ือตอบสนองต่อความท้าทายในแต่ละ
ช่วงเวลา การวางแผนระยะสั้น เป็นการก าหนดเปูาหมายในช่วงเวลาที่ใกล้เคียง เช่น การขยาย
ยอดขายในไตรมาสหรือการปรับปรุงกระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพ่ือให้บรรลุผล
ภายในระยะเวลาไม่นาน ส าหรับการวางแผนระยะยาว เป็นการวางกลยุทธ์เพ่ือสร้างเสถียรภาพและ
การเติบโตในอนาคต เช่น การก าหนดแผนพัฒนาองค์กรในอีก 3-5 ปีข้างหน้า หรือการพัฒนา
เทคโนโลยีใหม่ๆ เพ่ือลดต้นทุนและเพ่ิมประสิทธิภาพ 

3.2 การจัดการความเสี่ยง  
การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในธุรกิจเป็นสิ่งส าคัญในการวางแผนกลยุทธ์          

โดยมักจะมีการประเมินความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงของตลาดหรือเศรษฐกิจ( 
และปัจจัยภายใน (เช่น การจัดการที่ไม่ดี หรือการบริหารกระแสเงินสด การเตรียมพร้อมรับมือกับ
ความเสี่ยงที่ธุรกิจต้องมีแผนการเพ่ือรับมือกับความเสี่ยงเหล่านี้ เช่น การส ารองเงินทุนไว้ใช้ในกรณีที่
เกิดเหตุการณ์ไม่คาดคิด หรือการกระจายความเสี่ยงโดยการลงทุนในหลายผลิตภัณฑ์หรือบริการ  
(Margaret Woods, 2011) 

3.3 การปรับตัวเชิงกลยุทธ์  
การปรับตัวตามสภาพแวดล้อม ธุรกิจที่ประสบความส าเร็จในระยะยาวต้องมีความ

ยืดหยุ่นในการปรับกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง เช่น การเปลี่ยนแปลงใน
เทคโนโลยี พฤติกรรมผู้บริโภค หรือภาวะเศรษฐกิจ ส าหรับการปรับตัวเชิงกลยุทธ์: ธุรกิจที่มีความ
ยืดหยุ่นในการปรับตัวเชิงกลยุทธ์จะสามารถรักษาความมั่นคงและเพ่ิมผลลัพธ์ทางการเงินได้ดี เช่น 
การเปิดตัวผลิตภัณฑ์ใหม่เพ่ือเข้าสู่ตลาดใหม่หรือลงทุนในเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

การวางแผนธุรกิจระยะสั้นและระยะยาว การจัดการความเสี่ยง และการปรับตัวเชิงกล
ยุทธ์เป็นองค์ประกอบส าคัญในการสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ของธุรกิจ โดยการวางแผนที่มีการ
ก าหนดเปูาหมายอย่างชัดเจนและการประเมินความเสี่ยงจะช่วยให้ธุรกิจสามารถเติบโตได้อย่างมั่นคง
และยั่งยืน แม้ในสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ ความยืดหยุ่นและ

https://www.amazon.com/Margaret-Woods/e/B001KDFM1I/ref=dp_byline_cont_book_1
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ความสามารถในการปรับตัวตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงจะช่วยให้ธุรกิ จสามารถรักษาความ
มั่นคงทางการเงินและเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันได้ในระยะยาว 

4. ศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value-added Potential: VAP) 
การสร้างมูลค่าเพ่ิม (Value-added Potential: VAP) เป็นกระบวนการที่เน้นการเพ่ิมมูลค่า

ของผลิตภัณฑ์หรือบริการ เพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการของตลาดได้ดียิ่งขึ้น และสร้าง
รายได้และผลก าไรที่สูงขึ้นให้กับธุรกิจ โดยแบ่งออกเป็นหลายประเด็นที่ส าคัญ  (Christensen, 
Clayton M., 1997; W. Chan Kim & Renee Mauborgne, 2006) ดังนี้ 

4.1 การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้สินค้า 
การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์หรือบริการเป็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ท าให้มันมีความ

น่าสนใจและมีมูลค่าเพ่ิมข้ึนจากเดิม ตัวอย่างของการสร้างมูลค่าเพ่ิม ได้แก่ 
(1) การปรับปรุงบรรจุภัณฑ์: การออกแบบบรรจุภัณฑ์ใหม่ที่มีความสวยงาม ใช้งาน

ง่าย หรือสะท้อนคุณภาพของผลิตภัณฑ์ได้ดีขึ้น เช่น การใช้วัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมในการท า
บรรจุภัณฑ์ ท าให้ผลิตภัณฑ์ดูมีคุณค่ามากขึ้น และตอบสนองกับความต้องการของผู้บริโภคที่ใส่ใจเรื่อง
สิ่งแวดล้อม 

(2) การสร้างแบรนด์ การพัฒนาแบรนด์ที่มีความแข็งแกร่งจะช่วยเพ่ิมมูลค่าให้กับ
ผลิตภัณฑ์ เช่น การสร้างภาพลักษณ์ที่มีเอกลักษณ์หรือมีความเชื่อมโยงกับลูกค้าโดยตรง เช่น แบรนด์
เครื่องส าอางที่มชีื่อเสียงในด้านการใช้ส่วนผสมจากธรรมชาติ 

(3) การเพ่ิมคุณสมบัติใหม่ๆ การเพ่ิมคุณสมบัติใหม่ในผลิตภัณฑ์ เช่น การเพ่ิม
คุณสมบัติที่ช่วยให้ใช้งานง่ายขึ้นหรือมีประสิทธิภาพสูงขึ้น เช่น โทรศัพท์มือถือที่มีฟีเจอร์ใหม่ที่ไม่เคยมี
มาก่อน เช่น ระบบกล้องที่มีคุณภาพสูงขึ้นหรือฟังก์ชันการชาร์จที่รวดเร็วขึ้น 

4.2 การก าหนดราคาขาย 
การตั้งราคาขายให้เหมาะสมกับมูลค่าเพ่ิมของผลิตภัณฑ์เป็นสิ่งส าคัญ เพราะจะช่วยให้

ธุรกิจสามารถท าก าไรได้สูงขึ้นและสามารถแข่งขันในตลาดได้ดียิ่งขึ้น  
(1) การตั้งราคาที่สะท้อนมูลค่าเพ่ิม หากผลิตภัณฑ์มีการพัฒนามูลค่าเพ่ิม เช่น การ

เพ่ิมฟีเจอร์ใหม่หรือการปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ ควรมีการตั้งราคาขายที่สูงขึ้นเพ่ือให้สอดคล้องกับ
คุณภาพและมูลค่าเพ่ิมของผลิตภัณฑ์นั้นๆ 

(2) การใช้กลยุทธ์การตั้งราคาแบบ Premium Pricing การตั้งราคาสูงกว่าคู่แข่งเพ่ือ
สะทอ้นถึงคุณภาพและเอกลักษณ์ของสินค้า เช่น ผลิตภัณฑ์หรูหราหรือสินค้าที่มีความพิเศษในด้านใด
ด้านหนึ่ง เสื้อผ้าดีไซน์พิเศษจากแบรนด์ที่มีชื่อเสียง 

4.3 การเจาะตลาดใหม่ 
การใช้ประโยชน์จากมูลค่าเพ่ิมในการขยายตลาดและเพ่ิมส่วนแบ่งตลาดเป็นกลยุทธ์ที่

ส าคัญส าหรับการเติบโตของธุรกิจ ตัวอย่างการเจาะตลาดใหม่ (Porter, M. E., 1998( ได้แก่ 
(1) การขยายตลาดไปยังกลุ่มลูกค้าใหม่ เช่น การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ที่สามารถ

ตอบสนองความต้องการของลูกค้าในตลาดต่างประเทศ หรือกลุ่มลูกค้ารายใหม่ที่ไม่เคยเข้าถึงมาก่อน 
ตัวอย่างเช่น การพัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์เพ่ือจ าหน่ายสินค้าให้กับลูกค้าต่างประเทศที่มีความ
สนใจในสินค้าจากประเทศต้นทาง 

https://www.amazon.com/W-Chan-Kim/e/B00459UV38/ref=dp_byline_cont_book_1
https://www.amazon.com/Renee-Mauborgne/e/B001K8CCF2/ref=dp_byline_cont_book_2
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(2) การขยายเข้าสู่ตลาดใหม่ เช่น การใช้มูลค่าเพ่ิมจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือขยาย
ตลาดไปยังภูมิภาคใหม่ๆ หรือใช้กลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสมเพ่ือดึงดูดลูกค้าในพ้ืนที่ที่ไม่เคยมี
ผลิตภัณฑ์ของตนมาก่อน เช่น การสร้างตลาดในพ้ืนที่ที่มีความต้องการสินค้าสูงขึ้น เช่น ตลาด
ออนไลน์ในต่างประเทศ 

การสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) เป็นกระบวนการที่ไม่เพียงแต่ท าให้ผลิตภัณฑ์มีมูลค่าเพ่ิมขึ้น
เท่านั้น แต่ยังช่วยเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันในตลาด การเพ่ิมรายได้ การขยายตลาดใหม่ 
และการสร้างความมั่นคงทางการเงินให้กับธุรกิจ ตัวอย่างเช่น การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ใหม่ การสร้างแบ
รนด์ที่แข็งแกร่ง การตั้งราคาที่สะท้อนมูลค่าเพ่ิม และการเจาะตลาดใหม่ จะช่วยให้ธุรกิจสามารถ
เติบโตและเพ่ิมรายได้ได้อย่างยั่งยืน 

 
 
5. ความม่ันคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (Stability based on business 

operations: SBO) 
การบริหารธุรกิจเพ่ือให้มีความมั่นคงและยั่งยืนในระยะยาวจ าเป็นต้องมีการวางแผนและ

ด าเนินการในหลายๆ ด้าน ซึ่งประกอบไปด้วยการบริหารการเงิน การลดความเสี่ยง และการขยาย
โอกาสทางธุรกิจ ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างเสถียรภาพในการด าเนินงานและเพ่ิมความสามารถในการรับมือ
กับสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน (Eugene Brigham & Michael Ehrhardt, 2016) 

5.1 การบริหารการเงิน 
การบริหารการเงินถือเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดในการรักษาความมั่นคงทางการเงิน

ของธุรกิจ โดยเฉพาะในส่วนของการวางแผนการใช้จ่ายและการจัดการเงินสดหมุนเวียนอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให้ธุรกิจสามารถด าเนินงานประจ าวันได้อย่างราบรื่นและไม่มีปัญหาด้านสภาพ
คล่องทางการเงนิ (John D. Martin, et al., 2011) 

(1( การวางแผนการใช้จ่าย (Expenditure Planning) 
การวางแผนการใช้จ่ายเป็นกระบวนการที่ช่วยก าหนดวิธีการจัดสรรทรัพยากรทางการ

เงินให้เหมาะสมกับความต้องการในแต่ละช่วงเวลา โดยค านึงถึงการจ ากัดรายจ่ายที่ไม่จ าเป็น และการ
จัดสรรเงินส าหรับค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นในการด าเนินงานประจ าวัน เช่น การจ่ายเงินเดือนพนักงาน 
ค่าบริการต่างๆ ค่าวัสดุและสินค้า รวมถึงค่าใช้จ่ายที่ไม่คาดคิด 

(2) การจัดการเงินสดหมุนเวียน (Cash Flow Management) 
การจัดการเงินสดหมุนเวียนเป็นกระบวนการที่ธุรกิจต้องติดตามและจัดการเงินสดที่

เข้ามาและออกไปอย่างรอบคอบ เพ่ือให้ธุรกิจมีเงินสดเพียงพอส าหรับการด าเนินกิจกรรมทุกวัน เช่น 
การซื้อสินค้า การจ่ายค่าแรงพนักงาน หรือการจ่ายหนี้สินที่ครบก าหนด 

ขั้นตอนการจัดการเงินสดหมุนเวียน  
1( การคาดการณ์เงินสด (Cash Forecasting) คาดการณ์การไหลเข้าของเงิน

สดจากรายได้หรือการช าระหนี้ของลูกค้า และการไหลออกของเงินสดจากค่าใช้จ่ายต่างๆ 
2( การปรับปรุงวงเงินเครดิต (Credit Management) จัดการเครดิตให้มี

ประสิทธิภาพ เพ่ือลดระยะเวลาในการช าระหนี้จากลูกค้า และเพ่ิมการหมุนเวียนของเงินสด 
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3( การเก็บรักษาเงินสด (Cash Reserves) จัดให้มีเงินส ารองหรือเงินสดในมือ
ไว้ใช้ในกรณีฉุกเฉินหรือสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด เช่น การเกิดอุบัติเหตุทางธุรกิจที่ต้องใช้เงินในการ
ฟ้ืนฟ ู

 
 
 

(3) การรักษาสภาพคล่อง (Liquidity Management) 
การรักษาสภาพคล่องเป็นการท าให้ธุรกิจมีความสามารถในการจ่ายหนี้และค่าใช้จ่าย

ในระยะสั้นได้ทันเวลา โดยไม่ท าให้ธุรกิจมีปัญหาการขาดแคลนเงินสด ในกรณีที่ต้องการเงินสดเพ่ือ
ด าเนินกิจกรรมเร่งด่วน (Eugene Brigham & Michael Ehrhardt, 2016) 

(4) การใช้เครื่องมือทางการเงิน (Financial Instruments) 
การใช้เครื่องมือทางการเงินเช่น บัตรเครดิต ธนาคาร หรือการออกหุ้นหรือหุ้นกู้ เพ่ือ

เสริมสร้างความสามารถในการจัดการเงินสดหมุนเวียนในช่วงเวลาที่ต้องการ นอกจากนี้ยังสามารถใช้
เพ่ือเสริมความม่ันคงในกรณีท่ีธุรกิจมีความต้องการเงินทุนเพ่ิมเติม 

การบริหารการเงินที่ดีจะช่วยให้ธุรกิจสามารถควบคุมค่าใช้จ่ายและจัดการกับเงินสด
หมุนเวียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้ธุรกิจมีสภาพคล่องเพียงพอในการด าเนินงานทุกวันและ
สามารถรับมือกับสถานการณ์ทางการเงินที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 

5.2 การลดความเสี่ยงในการด าเนินงาน 
การลดความเสี่ยงในการด าเนินงานเป็นส่วนส าคัญในการรักษาความมั่นคงทางการเงิน

ของธุรกิจ โดยเฉพาะเมื่อธุรกิจต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงาน เช่น ความล้มเหลวในการช าระหนี้ การหยุดชะงักของกระบวนการผลิต หรือการลดลงของ
รายได้ การลดความเสี่ยงในด้านนี้สามารถท าได้โดยการมีเงินส ารองที่เพียงพอ และการกระจายความ
เสี่ยงในหลายๆ ด้าน (Margaret Woods, 2011) ดังนี้ 

(1) การมีเงินส ารอง (Cash Reserves) 
การมีเงินส ารองหรือเงินสดในมือส ารองไว้ส าหรับการด าเนินธุรกิจในกรณีฉุกเฉิน เป็น

วิธีการที่ส าคัญในการลดความเสี่ยงทางการเงิน เช่น ในกรณีที่ธุรกิจเผชิญกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด 
เช่น การช าระหนี้ที่ไม่ได้รับการช าระจากลูกค้า หรือการหยุดชะงักของการผลิตที่เกิดจากภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ 

(2) การกระจายความเสี่ยง (Risk Diversification) 
การกระจายความเสี่ยงหมายถึงการท าให้ธุรกิจไม่ได้พ่ึงพาการด าเนินงานหรือรายได้

จากแหล่งเดียว เพ่ือปูองกันปัญหาหากแหล่งใดแหล่งหนึ่งเกิดความล้มเหลว การกระจายความเสี่ยง
สามารถท าได้หลายวิธี เช่น การขยายตลาด การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือการร่วมมือกับพันธมิตร
ทางธุรกิจที่หลากหลาย 

(3) การประกันความเสี่ยง (Risk Insurance) 
การซื้อประกันภัยส าหรับธุรกิจ เช่น การประกันความเสี่ยงจากอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้น

ในกระบวนการผลิต หรือการประกันความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ เช่น น้ าท่วม หรือไฟไหม้ การ

https://www.amazon.com/Margaret-Woods/e/B001KDFM1I/ref=dp_byline_cont_book_1
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ประกันนี้ช่วยให้ธุรกิจสามารถฟ้ืนตัวจากเหตุการณ์ไม่คาดคิดได้เร็วขึ้นและลดผลกระทบจากการ
หยุดชะงักของการด าเนินงาน 

(4) การจัดการหนี้สิน (Debt Management) 
การมีหนี้สินในธุรกิจเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ แต่การจัดการหนี้สินอย่างมีประสิทธิภาพ

ช่วยให้ธุรกิจสามารถลดความเสี่ยงทางการเงินและไม่เกิดปัญหาการจ่ายหนี้ที่ไม่สามารถช าระได้ การ
ตั้งวงเงินเครดิตที่เหมาะสมและการจัดระเบียบการช าระหนี้ช่วยลดปัญหาความเสี่ยงทางการเงิน 

การลดความเสี่ยงในการด าเนินงานนั้นเป็นกระบวนการที่ต้องใช้กลยุทธ์หลายๆ ด้าน เช่น 
การมีเงินส ารองที่เพียงพอ การกระจายความเสี่ยงในการลงทุน การประกันภัย หรือการจัดการหนี้สิน 
เพ่ือให้ธุรกิจสามารถรับมือกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดและไม่ส่งผลกระทบต่อความเสี่ยงทางการเงินใน
ระยะยาว 

5.3 การขยายโอกาสทางธุรกิจ 
การขยายโอกาสทางธุรกิจเป็นกลยุทธ์ส าคัญที่ช่วยให้ธุรกิจสามารถเติบโตและเสริมสร้าง

เสถียรภาพทางการเงินในระยะยาว การขยายโอกาสทางธุรกิจไม่เพียงแค่เกี่ยวข้องกับการเพ่ิมรายได้
จากช่องทางใหม่ๆ แต่ยังเป็นการเตรียมพร้อมรับมือกับความท้าทายทางเศรษฐกิจและเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขัน (Eric Ries, 2011) สิ่งที่น ามาพิจารณาดังนี้  

(1) การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ (Strategic Partnerships) 
การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจหมายถึงการร่วมมือกับบริษัทอ่ืนๆ หรือองค์กรที่มีความ

เชี่ยวชาญในด้านต่างๆ เพื่อเสริมสร้างโอกาสในการเติบโต การร่วมมือเหล่านี้สามารถน าไปสู่การเข้าถึง
ตลาดใหม่ๆ การใช้ทรัพยากรร่วมกัน หรือการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ที่สามารถตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าได้ดียิ่งขึ้น 

(2) การขยายฐานลูกค้า (Customer Base Expansion) 
การขยายฐานลูกค้าหมายถึงการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าใหม่ๆ หรือการเพ่ิมลูกค้าภายในกลุ่ม

เดิม โดยใช้กลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสม การขยายฐานลูกค้าสามารถท าได้ผ่านหลายวิธี เช่น การใช้
โฆษณา การตลาดออนไลน์ หรือการใช้โปรแกรมลูกค้าสัมพันธ์ (CRM) เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ยั่งยืน
กับลูกค้า (Eric Ries, 2011) 

(3) การขยายผลิตภัณฑ์และบริการ (Product and Service Diversification) 
การขยายผลิตภัณฑ์และบริการหมายถึงการพัฒนาสินค้าและบริการใหม่  ๆ               

ที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้หลากหลายยิ่งขึ้น การขยายสินค้าหรือบริการสามารถเป็น      
กลยุทธ์ที่ช่วยเพิ่มรายได้และลดความเสี่ยงจากการพึ่งพาผลิตภัณฑ์หรือบริการเพียงหนึ่งประเภท 

 
 
(4) การขยายการเข้าถึงตลาดใหม่ (Market Expansion) 
การขยายการเข้าถึงตลาดใหม่เป็นการเปิดตลาดในพ้ืนที่หรือกลุ่มลูกค้าใหม่ๆ ซึ่ง

สามารถท าได้ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับประเทศ หรือแม้กระทั่งในระดับนานาชาติ การศึกษาตลาด
ใหม่อย่างรอบคอบและการวางแผนการเข้าสู่ตลาดใหม่เป็นสิ่งส าคัญในการลดความเสี่ยงและเพ่ิม
โอกาสในการเติบโต (Porter, M. E., 1998( 
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(5) การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม (Technology and Innovation) 
การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ หรือในการ

ปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจ เป็นวิธีที่ส าคัญในการขยายโอกาสทางธุรกิจในยุคปัจจุบัน เทคโนโลยี
ช่วยให้ธุรกิจสามารถเข้าถึงลูกค้าได้มากขึ้น และสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  (Eric 
Ries, 2011) 

(6) การเสริมสร้างแบรนด์และการสร้างความน่าเชื่อถือ (Brand Building and 
Credibility) 

การสร้างและเสริมสร้างแบรนด์ที่มีความแข็งแกร่งและเป็นที่รู้จัก เป็นการขยายโอกาส
ทางธุรกิจที่ส าคัญ การสร้างความน่าเชื่อถือในตลาดช่วยให้ธุรกิจสามารถดึงดูดลูกค้าใหม่ๆ และรักษา
ลูกค้าเก่าไว้ได้ 

การขยายโอกาสทางธุรกิจไม่เพียงแค่เก่ียวข้องกับการเพ่ิมรายได้จากช่องทางใหม่ๆ แต่ยังเป็น
กระบวนการที่ต้องใช้กลยุทธ์ต่างๆ เช่น การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ การขยายฐานลูกค้า การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ และการขยายการเข้าถึงตลาดใหม่ๆ การวางแผนการเติบโตในลักษณะนี้
จะช่วยเสริมสร้างเสถียรภาพทางการเงินในระยะยาวและท าให้ธุรกิจสามารถรับมือกับการแข่งขันใน
ตลาดที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้ 

ความมั่นคงในการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) เป็นการสร้างและรักษาฐานการด าเนินงานที่
สามารถรองรับความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจและภายในธุรกิจ โดยมีการวางแผนการบริหารการเงิน
อย่างรอบคอบ ลดความเสี่ยงจากการกระจายความเสี่ยงและมีเงินส ารองที่เพียงพอ รวมถึงการขยาย
โอกาสทางธุรกิจไปยังตลาดใหม่และการเพ่ิมช่องทางการเติบโตของธุรกิจเพ่ือลดความเสี่ยงและเพ่ิม
ความมั่นคงในระยะยาว การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเป็นการลงทุนในหลายมิติของธุรกิจเพ่ือ
สร้างความม่ันคงและการเติบโตอย่างยั่งยืน การพัฒนาศักยภาพในด้านการผลิต อุปสงค์ กลยุทธ์ การ
สร้างมูลค่าเพ่ิม และความมั่นคงในการด าเนินธุรกิจเป็นกุญแจส าคัญที่ช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถ
รับมือกับความท้าทายและเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจในอนาคต 
 
 
 
สภาพทั่วไปและข้อมูลพื้นฐานของต าบลเชียงเคี่ยน  

ต าบลเชียงเคี่ยนอยู่ทางทิศตะวันตกของอ าเภอเทิง ห่างจากที่ว่าการอ าเภอเทิง ประมาณ         
28 กิโลเมตร มีเส้นทางหลวงสายหลักของต าบลเชียงเคี่ยน คือทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1020 (สาย
เทิง - เชียงราย( 

-  ทิศเหนือ ติดต่อกับต าบลดอยลาน อ าเภอเมือง 
-  ทิศใต้ ติดต่อกับต าบลปุาแงะ อ าเภอปุาแดด 
-  ทิศตะวันออก  ติดต่อกับต าบลแม่ลอย ต าบลศรีดอนไชย ต าบลงิ้ว อ าเภอเทิง 
-  ทิศตะวันตก  ติดต่อกับต าบลปุาแงะ อ าเภอปุาแดด ต าบลดอยลาน อ าเภอเมือง 

ลักษณะภูมิประเทศ 
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เป็นพ้ืนที่ราบสูงระหว่างหุบเขา ประมาณ 50% ของพ้ืนที่ นอกจากนั้นเป็นที่ราบมีเนื้อที่
โดยประมาณ 76.3  ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ  47,688  ไร่ ลักษณะของดินเป็นดินร่วนปนทราย     
ดินลูกรังและดินเหนียว จ านวนแหล่งน้ าธรรมชาติมีแหล่งน้ าที่ส าคัญได้แก่ ห้วยค า แม่น้ าพุง อ่างเก็บ
น้ าต าบล 

ระบบเศรษฐกิจ 
ประชาชนประกอบอาชีพเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 57.27 ของพ้ืนที่ พืชเศรษฐกิจส่วนใหญ่ 

คือข้าวและล าไย รองลงมาคือยางพารา และมีการปลูกมันส าปะหลังและข้าวโพดบางส่วน ส่วนมาก
เกษตรกรจะจับปลาจากแหล่งน้ าธรรมชาติเพ่ือกินและเหลือขายเป็นบางส่วน อาชีพเลี้ยงสัตว์น้ ามีน้อย
มาก ประชากรบางส่วนเลี้ยงไก่, ไก่ไข่เพ่ือบริโภคและขาย และเลี้ยงโคและกระบือเป็นส่วนน้อย อาชีพ
ค้าขาย/ให้บริการ คิดเป็นร้อยละ 4.85 ในพ้ืนที่ต าบลเชียงเคี่ยน มีโรงงานอุตสาหกรรม  1  แห่ง  คือ
โรงอบล าไย  ซึ่งจ้างแรงงานจากประชาชนในพื้นท่ี 

บริบทเชิงพื้นที่ 
จากการศึกษาบริบทเบื้องต้น พ้ืนที่ต าบลเชียงเคี่ยน อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย มีทั้งธุรกิจ

เจ้าของคนเดียว นิติบุคคลรูปแบบห้างหุ้นส่วนและบริษัท ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน และกลุ่ม
อาชีพ มีการด าเนินธุรกิจทั้งการจ าหน่ายสินค้าและการผลิตสินค้า สภาพปัญหาด้านศักยภาพการ เงิน 
พบว่า เผชิญปัญหาการขาดสภาพคล่องอย่างรุนแรง น าไปสู่การชะลอการจ้างงาน หยุดกิจการ
ชั่วคราว หรือแม้กระทั่งยุติกิจการแบบถาวร สภาพปัญหาด้านองค์ความรู้ เกี่ยวกับการเงิน 
ผู้ประกอบการขาดความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารเงินและการวางแผนการเงินอย่างเหมาะสม อาจท า
ให้ผู้ประกอบการสูญเสียโอกาสและเผชิญกับปัญหาการเงินในอนาคต ขาดทักษะในการวางแผนธุรกิจ
และวิเคราะห์ธุรกิจของตนเอง (เทศบาลต าบลเชียงเคี่ยน , 2565) จากสภาพปัญหาดังกล่าว จึงได้
ปรึกษาหารือร่วมกันในเรื่องความต้องการในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้ประกอบการในพ้ืนที่ 
ตัวแทนภาคธุรกิจ และผู้ที่เก่ียวข้อง พบว่า ผู้ประกอบการในพ้ืนที่ต้องการให้มีสถาบันการศึกษาเข้ามา
ให้ความรู้และเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินให้เข้มแข็ง พร้อมทั้งถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกับการ
วางแผนและวิเคราะห์ธุรกิจที่ด าเนินการอยู่ ดังนั้น จึงต้องมีกระบวนการแก้ไขปัญหาในส่วนที่จ าเป็น 
ที่ค านึงถึงความต้องการและความสอดคล้องของชุมชนและท้องถิ่นเป็นฐานการพัฒนา  
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 สุรเกียรติ ธาดาวัฒนาวิทย์ (2565 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็น
ผู้ประกอบการสมัยใหม่ของผู้ประกอบการรายใหม่ด้านอุตสาหกรรมบริการและท่องเที่ยว ผลการวิจัย
พบว่า 1) องค์ประกอบของผู้ประกอบการสมัยใหม่หลังปรับโมเดลมี 10 องค์ประกอบ ได้แก่ ความ
อิสระในการบริหารงาน ความสามารถทางนวัตกรรม การทางานเชิงรุก ความสามารถในการแข่งขัน 
การจัดการความเสี่ยง ความต้องการความส าเร็จ ความเชื่อในอานาจแห่งตน การให้ความส าคัญกับ
ตลาด การสร้างพันธมิตรที่ทางานได้ และการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 2) ปัจจัยด้านการศึกษาเพ่ือ
ความเป็นผู้ประกอบการส่งผลต่อความเป็นผู้ประกอบการสมัยใหม่ ของนักศึกษาและผู้ประกอบการ
รายใหม่ด้านอุตสาหกรรมบริการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย
คือ นักศึกษาและผู้ประกอบการรายใหม่ด้านอุตสาหกรรมบริการและท่องเที่ยวได้ทราบถึง
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องค์ประกอบของความเป็นผู้ประกอบการสมัยใหม่ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาประเด็นต่างๆ 
เพ่ิมเติมรวมถึง สถาบันการศึกษาด้านอุตสาหกรรมบริการและท่องเที่ยวได้สารสนเทศเพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาหลักสูตร สร้างโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ
สมัยใหม่ เพ่ือตอบกลยุทธ์การพัฒนาของประเทศ นอกจากนี้ภาคองค์การธุรกิจได้ข้อมูลส าหรับน าไป
พัฒนาความเป็นผู้ประกอบการสมัยใหม่ส าหรับตัวผู้ประกอบการเองและบุคลากรในองค์การ 

พิมพิกา พูลสวัสดิ์ (2563 : บทคัดย่อ( ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มิทธิพลต่อการเป็นผู้ประกอบการ
ใหม่ : กรณีศึกษานักศึกษาบริหารธุรกิจในภายใต้ของประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า โมเดลสมการ
โครงสร้างมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 2/df = 4.489, RMSEA = 0.067, CFI = 
0.918, SRMR = 0.047 โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการคือ 
ทัศนคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ ทุนทางจิตวิทยาด้านบวก การคล้อยตามกลุ่มคนส าคัญ โดยมีค่า  
สัมประสิทธิ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.324, 0.237 และ 0.171 ตามล าดับ นอกจากนี้ิทุนทางจิตวิทยาด้านบวก 
และแนวโน้มของการชอบความเสี่ยง มีอิทธิพลทางอ้อมต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการผ่าน
ทัศนคติต่อการเป็นผู้ประกอบการเป็นตัวแปรคั่นกลาง เท่ากับ 0.184 และ 0.130 ตามล าดับ ส าหรับ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพพบว่า ผู้ให้ข้อมูลมีทัศนคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการ โดยมี
มุมมองว่าผู้ประกอบการมีข้อดี เป็นอาชีพที่มีอิสระ สามารถสร้างรายได้ฐานะที่มั่นคงได้จึงเกิดความ
สนใจและมีแรงจูงใจต่อการเป็นผู้ประกอบการ ท าิให้สามารถช่วยผลักดันให้บุคคลมีพฤติกรรมการเป็น
ผู้ประกอบการใหม่ได้ นอกจากนี้ยังพบว่า ปัจจัยที่ท าให้เริ่มต้นด าเนินการท าธุรกิจได้ คือ ด้านเงินทุน
และประสบการณ์ ดังนั้น หน่วยงานภาครัฐและผู้ที่เกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญในการช่วยส่งเสริม
สนับสนุนเงินทุนในการท าธุรกิจของนักศึกษาจบใหม่ การฝึกอบรมและฝึกปฏิบัติให้ผู้ที่ส าเร็จ
การศึกษา เพ่ือเพ่ิมความมั่นใจในการเริ่มลงมือท าธุรกิจ ก่อให้เกิดจ านวนผู้ประกอบการใหม่ที่จะช่วย
พัฒนาเศรษฐกิจในประเทศก าลังพัฒนาได้ 

 สมทบ แก้วเชื้อ และคณะ (2562 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยแห่งความส าเร็จของ
ผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์ในยุคดิจิทัล ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับตัวแปรที่เป็นปัจจัยความส าเร็จ
ของผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์ในยุคดิจิทัล อยู่ในระดับมาก และ 2) ปัจจัยด้านคุณลักษณะของ
ผู้ประกอบการ เทคโนโลยีสารสนเทศ กลยุทธ์ทางธุรกิจและนวัตกรรมการจัดการส่งต่อความส าเร็จ
ของผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์ในยุคดิจิทัล อย่างมีนัยส าคัญที่ .05 นอกจากนี้ ผลการวิจัย ยังพบ
ประเด็นส าคัญว่าผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์ต้องค้นหาความต้องการของลูกค้าและสนองความ
ต้องการเหล่านั้นทันที เพ่ือให้เกิดโอกาสทางการตลาดอย่างรวดเร็ว โดยการใช้เทคโนโลยีในยุคดิจิทัล
รวมทั้งปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ทางการตลาดตามภาวะตลาดเพ่ือให้เกิดความสามารถในการแข่งขัน และ
ประยุกต์ใช้นวัตกรรมการจัดการในการปรับกลยุทธ์ทางธุรกิจเพ่ือเพ่ิมยอดขายและขยายตลาดให้มาก
ขึ้น สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้ธุรกิจตอบสนองความต้องการของลูกค้าและท าให้ลูกค้าพึงพอใจ เกิดการ
สื่อสารทางบวกแบบปากต่อปาก มีการบริโภคซ ้า และมีความภักดีต่อแบรนด์ผลงานวิจัยครั้งนี้สามารถ
น าไปใช้เป็นแนวทางสู่การพัฒนาความส าเร็จของผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์ในยุคดิจิทัล โดยการ
พัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการในการแข่งขันทางการตลาด สร้างเครือข่ายทางการค้าและน า
นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการพัฒนาธุรกิจออนไลน์ 
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 วรรณวีร์ บุญคุ้มและคณะ (2561 : บทคัดย่อ( ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาทักษะการเรียนรู้อย่าง
สร้างสรรค์แบบองค์รวมส าหรับผู้สูงอายุในชนบทไทย : ด้านอาชีพ ผลการศึกษาพบว่า สรุปได้ดังนี้     
1. สภาพการเรียนรู้ด้านอาชีพของผู้สูงอายุในชนบทไทย พบว่า ผู้สูงอายุมีการรวมกลุ่มตามความสนใจ
และความต้องการของกลุ่มเพ่ือท างาน อาชีพด้านหัตถกรรมและเกษตรกรรม เพ่ือหารายได้ สร้าง
ความสุขในรูปแบบ ของงานเกษตรกรรมตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง เช่น การเลี้ยงไก่พันธุ์ไข่ การ 
ปลูกพืชปลอดสารพิษ การผลิตอาหารและของใช้ที่เพียงพอต่อการอุปโภคและ บริโภคในครัวเรือน 
เช่น พืชสมุนไพรแปรรูป ขนม การผลิตของใช้ในครัวเรือน เช่น ผ้าทอ ตะกร้า กระบุง การผลิตของใช้
เพ่ือการสร้างความสุข เช่น เหรียญ โปรยทาน เป็นต้น ส าหรับทักษะการเรียนรู้ด้านอาชีพของผู้สูงอายุ
ในชนบทไทย พบว่า ผู้สูงอายุมีการเรียนรู้งานอาชีพที่เกิดจากภูมิปัญญาของคนในท้องถิ่น มีการ
รวมตัวกันสร้างกลุ่มอาชีพในชุมชนของตน และเรียนรู้ด้านอาชีพร่วมกัน หรือเรียนรู้จากวิทยากรที่มี
อยู่ในท้องถิ่น ผู้สูงอายุเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ จริงมากที่สุด รองลงมาเรียนรู้จากการสังเกต จดจ า
และทดลองท า เรียนรู้จาก วิทยากรหรือผู้รู้ในชุมชน และมีการสืบทอดองค์ความรู้ไปยังรุ่นลูกหลาน    
มีช่องทางการเรียนรู้จากสื่อวิทยุ โทรทัศน์ และอินเทอร์เน็ต  2. รูปแบบทักษะการเรียนรู้อย่าง
สร้างสรรค์ด้านอาชีพของผู้สูงอายุ ในชนบทไทยที่พัฒนาขึ้นคือ รูปแบบพ้ืนที่แห่งความสุข (SPACE of 
Happiness Model) ประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 องค์ประกอบ ดังนี้คือ 1) S : Sustainability หรือ
ความยั่งยืน 2) P : Participation of Community หรือการมี ส่วนร่วมของชุมชน                               
3) A : Appropriate Planning หรือความเหมาะสมในก าหนดแผนงาน กิจกรรมการด าเนินงาน        
4) C : Creation หรือการสร้างสรรค์ 5) E : Efficiency Economy หรือเศรษฐกิจพอเพียง                
6) O : Opportunity หรือการให้โอกาส 7) F : Friendship หรือสัมพันธภาพที่ดี และ                        
8) H : Happiness หรือความสุข 3. แนวทางพัฒนาทักษะการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์แบบองค์รวม
ด้านอาชีพของผู้สูงอายุในชนบทไทยคือ การสร้างผลิตภัณฑ์อาชีพที่หลากหลายเพ่ิมขึ้น การสร้าง
มูลค่าเพ่ิมโดยการออกแบบชิ้นงานสร้างสรรค์ที่สนองความต้องการของลูกค้า การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่
เป็นการต่อยอดภูมิปัญญาที่มีอยู่ในท้องถิ่นการเพ่ิมการประชาสัมพันธ์และช่องทางการจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์ การสนับสนุนที่เพ่ิมขึ้นจากหน่วยงานภาครัฐ และการจัดท าฐานข้อมูลด้านอาชีพของ
ผู้สูงอายุเพื่อการสืบทอด แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสร้างเครือข่ายด้านอาชีพของผู้สูงอายุอันจะก่อให้เกิด
การพัฒนาการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ด้านอาชีพของผู้สูงอายุอย่างยั่งยืน 

บุรินทร์ เปล่งดีสกุล และภาคินี เปล่งดีสกุล (2561 : บทคัดย่อ( ได้ศึกษา เรื่องการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์จากภูมิปัญญาในการใช้ทรัพยากรในพ้ืนที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์ 
กรณีศึกษา กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปปลาน้ าจืดแม่สมศรี ต.ทุ่งลุยลาย อ.คอนสาร จ.ชัยภูมิ 
ผลการวิจัยพบว่า  ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ในพื้นท่ีชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์ เป็นผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากกลุ่ม
วิสาหกิจในชุมชน ที่มีผลิตภัณฑ์โดยอาศัยวัตถุดิบและแรงงานในพ้ืนที่เป็นส่วนใหญ่ โดยมีตลาด
จ าหน่ายในอ าเภอคอนสาร จังหวัดชัยภูมิ เป็นหลัก ปัญหาที่พบส่วนใหญ่ยังไม่มีแบรนด์หรือตราสินค้า
ที่เป็นของตนเอง ท าให้ลูกค้าจดจ าได้ยาก รวมถึงการประชาสัมพันธ์ให้ลูกค้าเปูาหมายมาซื้อได้ถูกต้อง
และเหมาะสม ในด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ให้กับชุมชนรอบเขื่อนจุฬา
ภรณ์ จึงเป็นการออกแบบเพื่อสร้างอัตลักษณ์ให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ให้เกิดการจดจ าผ่านตราสินค้า
และบรรจุภัณฑ์ บนผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ของกลุ่ม รวมไปถึงการพัฒนาให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ขึ้น เพ่ือให้
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ผลิตภัณฑ์เกิดความน่าสนใจและเพ่ิมตลาดสินค้าของกลุ่มมากขึ้น ที่ส าคัญผู้วิจัยได้น าภูมิปัญญาของ
การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนของกลุ่ม น ามาสร้างความหมายให้สอดคล้องกับความเป็นเฉพาะของ
ผลิตภัณฑ์แต่ละกลุ่ม เพ่ือให้เกิดอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์และกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดยเฉพาะชุมชน
รอบเข่ือนจุฬาภรณ์ 

วารุณี กุลรัตนาวิจิตรา (2560 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยด้านนวัตกรรมทางธุรกิจส่งผล
ต่อการด าเนินงานของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (ประเภทบริการ( ผลการวิจัยพบว่า ความ
คิดเห็นเกี่ยวกับนวัตกรรมทางธุรกิจของผู้ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ประเภทบริการ  
ในภาพรวม จัดอยู่ในเกณฑ์มากที่สุดโดยเรียงล าดับดังนี้ด้านสารสนเทศ ด้านกระบวนการ ด้านการ
วางแผน ด้านคน และด้านภาวะผู้น าความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการด าเนินงานของผู้ประกอบธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมประเภทบริการ ในภาพรวม จัดอยู่ในเกณฑ์มากที่สุด โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปน้อยดังนี้ด้านลูกค้า การเรียนรู้และพัฒนา ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเงิน 
นวัตกรรมองค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงานขององค์การเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านของผล
การด าเนินงาน พบประเด็นส าคัญที่ว่านวัตกรรมทางธุรกิจด้านภาวะผู้น าและด้านคน ส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงานด้านการเรียนรู้และพัฒนา ที่ระดับความเชื่อมั่น 90% ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การจะพัฒนา
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ประเภทบริการ เพ่ือให้เกิดผลการด าเนินงานของธุรกิจประสบ
ผลส าเร็จ ผู้น าหรือเจ้าของธุรกิจต้องใช้ทักษะการเป็นผู้น ามืออาชีพในการบริหารและจัดการองค์กร
เพ่ือให้พนักงานท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมถึงการให้พนักงานได้รับเรียนรู้และพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือผลประโยชน์ต่อองค์กร 

ทิบดี ทัฬหกรณ์ และธีระวัฒน์ จันทึก (2560 : บทคัดย่อ(  ได้ศึกษาเรื่องการสร้าง
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ในยุคไทยแลนด์ 4.0. ผลการวิจัยพบว่า เมื่อพิจารณาถึงโลกของธุรกิจที่เต็มไป
ด้วยการแข่งขันที่สูงในปัจจุบัน อุตสาหกรรมของประเทศไทย ซึ่งมักอยู่ในรูปแบบการผลิตสินค้าแบบ
เน้นปริมาณ (Mass production) ไม่สามารถขับเคลื่อนพัฒนาต่อยอด หรือทัดเทียมกับนานาประเทศ
ที่พัฒนาแล้วได้กล่าวคือ อุตสาหกรรมของประเทศไทยไม่ได้เป็นทั้งอุตสาหกรรมการผลิตสินค้าต้นทุน
ต่ าหรืออยู่ในกรอบเชิงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี นวัตกรรมและความคิด สร้างสรรค์เท่าที่ควร 
ดังนั้นเพื่อการเสริมสร้างอุตสาหกรรมและเศรษฐกิจในประเทศให้แข็งแกร่งขึ้น แนวคิด ผู้ประกอบการ
รุ่นใหม่ในยุคไทยแลนด์ 4.0 จึงถูกสร้างขึ้นมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับวิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่อม (Small and Medium-sized Enterprises: SMEs) ที่เป็นเสาหลักค้ าจุนเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ ผู้ประกอบการในภาคส่วนนี้จ าเป็นต้องได้รับการเรียนรู้ เสริมสร้างทักษะการจัดการ
บริหาร การวางแผนหรือ การออกแบบผลิตภัณฑ์อย่างสร้างสรรค์ โดยมีภาครัฐท าหน้าที่เป็นตัวกลาง
ประสานความช่วยเหลือ สนับสนุน ผู้ประกอบการในด้านการจัดหาเงินทุน การยืดหยุ่นกฎหมายหรือ
เอ้ือเฟ้ือสิทธิประโยชน์ด้านธุรกิจ การหา ช่องทางทางการตลาด การจัดหาผู้เชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษาใน
ด้านต่างๆ พร้อมทั้งเชื่อมโยงผู้ประกอบการเข้า ด้วยกันเป็นเครือข่ายผู้ประกอบการรุ่นใหม่ซึ่ง
แบบจ าลองขั้นตอนการสร้างผู้ประกอบการรุ่นใหม่ในยุคไทยแลนด์ 4.0 มีดังต่อไปนี้ 1) ผู้ประกอบการ
รุ่นใหม่เข้าถึงแหล่งเงินทุนได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 2) ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ได้รับการส่งเสริมความรู้
ด้านการตั้งต้นและการท าแผนธุรกิจ 3) ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ได้รับการส่งเสริม ด้านการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ การสร้างตราสินค้าและการท าการตลาดอย่างสร้างสรรค์ 4) ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ได้รับ



27 
  

 

การส่งเสริมด้านช่องทางการตลาดในประเทศ และ 5) ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ได้รับการผลักดันในการ
ส่งผลิตภัณฑ์สู่ตลาดต่างประเทศ 

พิทักษ์พงศ์ ปูอมปราณี  (2558 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนานวัตกรรมและองค์
ความรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรที่เหมาะสมโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่เกษตรกร
ในชุมชนจังหวัดนครปฐมผลการวิจัยพบว่าในกระบวนการผลิตทางการเกษตรในระดับปานกลาง       
มีความรู้ความเข้าใจแต่ขาดการปฏิบัติอย่างจริงจัง การศึกษาบริบทชุมชนในด้านระบบการผลิตและ
ระบบนิเวศเกษตรในชุมชน พบว่า 1) ผลิตภาพหรือระดับการผลิตของชุมชนเป็นไปตามมาตรฐาน     
2) เสถียรภาพหรือความสม่ าเสมอ เป็นไปตามมาตรฐาน 3) ถาวรภาพหรือความยั่งยืน พบว่า          
ทุกชุมชนอยู่ในเกณฑ์ต่ ากว่ามาตรฐาน โดยพิจารณาจากกระบวนการการจัดการดินและการจัดการ
ศัตรูพืช 4) กิจกรรมการเกษตรในชุมชนส่งผลต่อการสร้างความสามัคคีในหมู่เพ่ือนบ้านใกล้เรือนเคียง
และเครือญาติ 5) กิจกรรมการเกษตรในชุมชนมีความเสมอภาคในด้านการผลิต การตลาด และ
ผลประโยชน์ที่ต่างคนต่างได้รับตามก าลังการผลิตของตนเอง และ 6) ชุมชนมีการพ่ึงตนเองด้านปัจจัย
การผลิตโดยทั่วไปอยู่ในระดับต่ ากว่ามาตรฐาน การพัฒนานวัตกรรมและกระบวนการถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตรที่เหมาะสมสู่ เกษตรกรโดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีรูปแบบ
กระบวนการ 5 กระบวนการ ได้แก่ 1) การจัดกระบวนการเคลื่อนไหวทางสังคม ประกอบไปด้วย การ
จัดเวทีสนทนากลุ่มย่อย (เวทีสนทนายามเย็นที่บ้านเกษตรกร( การจัดเวทีสนทนากลุ่มย่อยเชิงประเด็น 
และการจัดเวทีวิจัยสัญจร 2) การจัดกระบวนการสร้างความรู้ ประกอบไปด้วย เวทีประชุมกลุ่มเพ่ือ
การก าหนดความรู้ร่วมกัน กิจกรรมการอบรมให้ความรู้ในห้องบรรยาย และกิจกรรมการเรียนรู้จาก
แหล่งเรียนรู้นอกพ้ืนที่ 3) การจัดกระบวนการกระจายความรู้ 4) การจัดกระบวนการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติ และ 5) กระบวนการสร้างอัตลักษณ์เกษตรกรต้นแบบ 
 
 



 

 

บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
  

 การวิจัยเรื่องการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจ
ของผู้ประกอบการ ผู้วิจัยได้ออกแบบการวิจัย มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาเพ่ือศึกษาบริบท สภาพ
ปัญหา ความต้องการ และการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ในต าบลเชียงเคี่ยน อ าเภอเทิง จังหวัด
เชียงราย 2) เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพการเงิน ยกระดับความมั่นคงทางการเงินของผู้ประกอบการ ในต าบล
เชียงเคี่ยน อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 3) เพ่ือศึกษาปัจจัย และตัวชี้วัดการเสริมสร้างศักยภาพทาง
การเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 4) เพ่ือศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุ
ของความสัมพันธ์การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการในต าบลเชียงเคี่ยน อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้ออกแบบการวิจัยแบบผสมผสาน
ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ รวมถึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม การศึกษาคุณภาพโดย
การสังเคราะห์เอกสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ และการสัมภาษณ์ที่ใช้มุมมองหลากหลายวัฒนธรรม
และบริบท และการถ่ายทอดความรู้ไปสู่การปฏิบัติ รวมถึงการส ารวจเชิงปริมาณ เพ่ือให้การวิจัย
สมบูรณ์ที่สุด และสามารถให้ผลการวิจัยที่สรุปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการศึกษาการเสริมสร้าง
ศักยภาพทางการเงินเพ่ือเพ่ิมความมั่นคงในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ  โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาและวิเคราะห์ปัจจัยของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับ
ความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย (Population) คือ ผู้ให้ข้อมูลหลักในการแลกเปลี่ยนความรู้ 
สัมภาษณ์ และถ่ายทอดความรู้สู่การปฏิบัติ รวมถึงสมาชิกกลุ่มในจังหวัดเชียงรายที่มีความเชี่ยวชาญ
และเกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ ซึ่งได้ก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักไว้ จ านวน 50 คน โดยการ
คัดเลือกแบบวิธีเจาะจง (Purposive Sampling) ดังนี้ 
    1.1.1 มีความรู้และความเข้าใจ เรื่องความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับด้านการบริหาร
การเงิน ระบบบัญชี หลักการบัญชีและการเงิน ด้านการวางแผนกลยุทธ์ ประเมินความเสี่ยงโดย
พิจารณาประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับผู้ประกอบการธุรกิจ ที่ปรึกษาทางการเงิน นักวิเคราะห์ นักบัญชี 
และผู้จัดการฝ่ายการเงิน หรือสาขาอ่ืนที่เก่ียวข้องและหรือ  
    1.1.2 เป็นผู้ประกอบการ ไม่น้อยกว่า 3 ปี 
    1.1.3 เป็นผู้เชี่ยวชาญในการให้ค าปรึกษาทางธุรกิจ นักประกันภัย ที่ปรึกษาด้านการ
ลงทุน นักพัฒนาชุมชน นักวิจัยด้านการเงินและธุรกิจ หรือนักวิชาการทางการเงินที่มีการวางแผนทาง
การเงินและรับรู้เรื่องราวทางธุรกิจ 
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   เกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก มีคุณสมบัติ 2 ใน 3 ข้อ จากข้างต้น 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   2.1 การศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   2.2 ประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึก 
   2.3 แบบตรวจสอบและยืนยันปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านอุปสงค์ การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์  การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม และความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ โดยผู้ให้ข้อมูลหลัก จ านวน 50 คน           
(ชาย โพธิสิตา, 2552 : 257-306) 
   2.4 เครื่องมืออ านวยความสะดวก แบบบันทึกการการสัมภาษณ์เชิงลึก เทปบันทึกการ
สัมภาษณ์เชิงลึก กล้องถ่ายรูป 
 3. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   3.1 การสัมภาษณ์เชิงลึก (Focus Group Discussion) 
  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที ่เกี ่ยวข้องกับการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน        
เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ เพ่ือก าหนดประเด็นในการสัมภาษณ์
เชิงลึก 
   3.2 ก าหนดประเด็นในการสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือศึกษาที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ปัญหา
และอุปสรรคในการเพ่ิมความมั่นคงในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ โดยมีค าถามเช่น 
สถานการณ์ปัญหาและอุปสรรคในด้านการผลิต การตลาด การเงินและบัญชี และเครือข่ายในการ
ด าเนินธุรกิจเป็นอย่างไร  
    3.2.1 แบบสัมภาษณ์ที่มีโครงสร้างซึ่งมีหัวข้อสัมภาษณ์ 5 หัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการ
เสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือเพ่ิมความมั่นคงในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ โดยมี
ค าถามเช่น การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินในด้านการผลิต ด้านความต้องการ ด้านกลยุทธ์ ด้าน
มูลค่าเพ่ิม และตัวชี้วัดความมั่นคงในการด าเนินธุรกิจมีอะไรบ้าง  แบบสรุปการสัมภาษณ์เชิงลึก
เกี่ยวกับปัจจัย 5 หัวข้อ เสนอผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมและการใช้ภาษา 
    3.2.2 น าเอกสารงานวิจัยมาปรับปรุง แก้ไขตามผู้ทรงคุณวุฒิแนะน า  
    3.2.3 น าผลสรุปประเด็นในการสัมภาษณ์เชิงลึก มาท าเป็นแบบตรวจสอบและยืนยัน
องค์ประกอบ 
   3.3 แบบตรวจสอบและยืนยันองค์ประกอบของเครือข่ายและตัวชี้วัดโดยผู้ทรงคุณวุฒิ     
มีการสร้างเครื่องมือ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2542) ดังนี้ 
    3.3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับแบบตรวจสอบและยืนยันองค์ประกอบ 
    3.3.2 สร้างแบบตรวจสอบและยืนยันองค์ประกอบของการเสริมสร้างศักยภาพด้าน
การผลิต การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์  การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม และความม่ันคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ โดยสร้างเป็นข้อค าถาม
ความเหมาะสมหรือสอดคล้อง แบ่งเป็น 3 ตอน ซึ่งเป็นแบบสอบถาม ดังนี้  

   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
   ตอนที่ 2 แบบตรวจสอบและยืนยันองค์ประกอบและตัวชี้วัด  
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   ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
    ซึ่งเป็นข้อค าถามประเมินความเหมาะสมหรือสอดคล้องขององค์ประกอบ โดยมี
ความหมายของการให้คะแนน คือ 

   +1 คะแนน หมายถึง มีความเห็นว่า องค์ประกอบมีเหมาะสมหรือสอดคล้องกัน 
      0 คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจว่า องค์ประกอบมีเหมาะสมหรือสอดคล้องกัน 
    -1 คะแนน หมายถึง มีความเห็นว่า องค์ประกอบไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกัน 

   3.4 น าแบบตรวจสอบและยืนยันองค์ประกอบ ไปใช้กับผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 30 คน 
 4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   4.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับ ดังนี้  
    4.1.1 ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านอุปสงค์ การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม และความม่ันคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ 
      4.1.2 ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของแต่ละปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน
เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
      4.1.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศและต่างประเทศที่เกี่ยวกับการเสริมสร้าง
ศักยภาพทางการเงินเพื่อยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
  4.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 

 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship Techniques) โดย
ด าเนินการดังนี้  
    4.2.1 ส่งหนังสือเรียนเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 50 คน พร้อมกับได้แนบเอกสาร
ประกอบการสัมภาษณ์เชิงลึก ได้แก่ วัตถุประสงค์ในการท าวิจัย ก าหนดการสัมภาษณ์เชิงลึก และ
ประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกให้กับผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 50 คนได้รับทราบข้อมูลก่อนการประชุมล่วงหน้า 
1 สัปดาห์ 
     4.2.2 ด าเนินการสัมภาษณ์การแลกเปลี่ยนความรู้และการสัมภาษณ์ที่ใช้มุมมองหลาย
บริบทและวัฒนธรรม การสัมภาษณ์เกี่ยวกับสถานการณ์ปัญหาและอุปสรรคในกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
เพ่ือหาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
               4.2.3 การสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือการพัฒนากรอบแนวคิด และ
การสัมภาษณ์ที่ใช้มุมมองหลายบริบทและวัฒนธรรม การสัมภาษณ์เกี่ยวกับการเสริมสร้างศักยภาพ
ทางการเงินในกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก เพ่ือหาตัวชี้วัดในการเพ่ิมความมั่นคงในการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ แล้วน าข้อสรุปที่เป็นมติที่ได้จากการประชุมมาปรับปรุง แก้ไขเพ่ือให้ได้องค์ประกอบ
และตัวชี้วัด  
    4.2.3 การน าปัจจัยและตัวชี้วัดการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินที่สังเคราะห์มาใช้
ถ่ายทอดความรู้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการในกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก เพ่ือสร้างความตระหนักและ
ความเข้าใจในการเพ่ิมความมั่นคงในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ  แล้วเก็บรวบรวมข้อมูลและ
น าข้อสรุปที่เป็นมติที่ได้จากการสัมภาษณ์ มาปรับปรุงแก้ไขและน าไปสร้างแบบตรวจสอบและยืนยัน
องค์ประกอบ 
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   4.3 เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบตรวจสอบและยืนยันองค์ประกอบและตัวชี้วัดโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ ด าเนินการดังนี้ 
    4.3.1 น าแบบสรุปการสัมภาษณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิในการศึกษาองค์ประกอบและ
ตัวชี้วัด มาจัดท าแบบตรวจสอบและยืนยันองค์ประกอบ 
    4.3.2 ด าเนินการสอบถามความเหมาะสมหรือสอดคล้องโดยใช้แบบตรวจสอบและ
ยืนยันองค์ประกอบกับผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้องค์ประกอบของเครือข่ายและตัวชี้วัด  
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 ข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้น ามาวิเคราะห์เนื้อหา สรุปผล
การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
   5.2 ข้อมูลจากแบบการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
สรุปผลสังเคราะห์องค์ประกอบ กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพมีขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน 
ได้แก่ การจัดระเบียบข้อมูล การแสดงข้อมูล และการหาข้อสรุป โดยการด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงคุณภาพนี้จะด าเนินไปพร้อมกับการเก็บข้อมูล (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2547) 
 
  
 
 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาปัจจัยและตัวชี้วัดที่มีความสัมพันธ์ของปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทาง
การเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัย
ดังนี้ 
 1. การก าหนดประชากรและตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยขั้นตอนนี้ คือ ผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
สอบถามความคิดเห็น จากผู้ประกอบการในจังหวัดเชียงราย ซึ่ งเป็นผู้ประกอบการธุรกิจ
กรรมการบริหารกลุ่ม และสมาชิกกลุ่ม ใช้วิธีการเก็บแบบสอบถามจากการสุ่มตัวอย่าง และการ
ก าหนดขนาดตัวอย่าง โดยการตรวจสอบเงื่อนไข เกณฑ์การก าหนดขนาดตัวอย่างในการวิเคราะห์
โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น (SEM) โดยมีการก าหนดขนาดตัวอย่างตามแนวทางของการวิเคราะห์ 
ตัวแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น ดังที่ Bollen (1989 อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) 
เสนอแนะเรื่องขนาดตัวอย่างว่า ควรพิจารณาควบคู่ไปกับจ านวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่า 
ถ้ามีพารามิเตอร์จ านวนมากควรมีขนาดตัวอย่างขนาดใหญ่ ในการศึกษานี้จึงก าหนดขนาดตัวอย่าง 
โดยใช้กฎอย่างง่ายว่าด้วยอัตราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่างควรจะเป็น  20 ต่อ 1 (Lindeman, 
Merenda and Gold. 1980; Weiss, 1972 อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) นอกจากนี้            
นงลักษณ์ วิรัชชัย (2547) ชี้แจงว่า หากโมเดลเป็นการวิเคราะห์ด้วยตัวแปรสังเกตได้อย่างเดียว จะใช้
กฎอย่างง่ายในการก าหนดขนาดตัวอย่างและสัดส่วนตัวอย่างควรจะเป็น  15-20 ต่อ 1 ส าหรับ
การศึกษาในครั้งนี้เป็นการวิเคราะห์ด้วยตัวแปรแฝงทั้งหมด จึงประมาณขนาดตัวอย่างตามข้อก าหนด
นี้ คือมีจ านวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่าจ านวนทั้งหมด 5 ตัวแปร จึงต้องการจ านวนตัวอย่าง
ผู้ประกอบการธุรกิจ กรรมการบริหารกลุ่ม และสมาชิกกลุ่มในจังหวัดเชียงราย ที่จะใช้ในการศึกษา    
ไม่น้อยกว่า 100 ตัวอย่าง ซึ่งถือว่าเป็นตัวอย่างที่พอเพียงส าหรับการประมาณค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ 
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อันจะน าไปสู่การตอบสมมติฐานได้อย่างน่าเชื่อถือ และ ในการวิจัยครั้งนี้ก าหนดขนาดตัวอย่างในการ
วิจัยไม่ต่ ากว่า 400 คน ซึ่งถือว่าเป็นตัวอย่างที่พอเพียง โดยใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่มหลาย
ขั้นตอน การส ารวจเชิงปริมาณผ่านแบบสอบถามผู้ตอบของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน สมาชิกกลุ่ม 
จ านวน 319 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นหลายขั้นตอน 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ในหัวข้อต่อไปนี้ผู้วิจัยจะอธิบายเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใช้ในรวบรวมข้อมูลการวิจัย  คือ 
แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งรายละเอียดของหัวข้อนี้แบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ 1) ขั้นตอนการ
สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และ 2) รายละเอียดของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
    2.1 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือที่ใช้วัดเป็น ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสอบถามตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
    ขั้นที่ 1 ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ และโครงสร้างของ
ตัวแปรที่ต้องการศึกษา 
    ขั้นที่ 2 น าผลการศึกษา ในส่วนของข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบกึ่งมี โครงสร้าง    
มาพิจารณาร่วมกับการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องในขั้นตอนที่ 1 
      ขั้นที่ 3 สร้างข้อค าถามตามนิยามเชิงปฏิบัติการ ได้น าข้อความในเครื่องมือนั้นมา
ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมกับบริบท และจ านวนตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเรื่องการเสริมสร้างศักยภาพ
ทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ  ประกอบด้วย                
5 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (2) การเสริมสร้างศักยภาพด้าน      
อุปสงค์ (3) การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (4) การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม 
(5) ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ  

 ขั้นที่ 4 น าเสนอร่างแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความ
ถูกต้องและความครอบคลุมของเนื้อหา แล้วน าข้อเสนอแนะที่ได้ไปพิจารณาปรับปรุงแก้ไข
แบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น ตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 3 คน และมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ ต่อไปนี้   
     1) ส าเร็จการศึกษาทางด้านการวัดและประเมินผล หรือการวิจัยทางการศึกษาใน
ระดับปริญญาเอก 
       2) มีความรู้และความเข้าใจ เรื่องการการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
    ขั้นที่ 5 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญเรียบร้อยตรวจสอบความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ความครอบคลุมของเนื้อหา ความเหมาะสม ความ
ถูกต้อง ความสมบูรณ์ของข้อค าถามแล้วน าผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์หาความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหาโดยให้คะแนนดังนี้ ถ้าแน่ใจว่า ข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหา ให้คะแนน +1 
ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับเนื้อหาหรือไม่ ให้คะแนน 0 และถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่
สอดคล้องกับเนื้อหา ให้คะแนน -1 จากนั้นน าคะแนนที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามกับประเด็นหลักของเนื้อหา (IOC) ใช้เกณฑ์การพิจารณาเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนี
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ความสอดคล้องตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป ปรากฏว่าข้อค าถามทุกข้อผ่านเกณฑ์ โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง
อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 ปรับปรุงในข้อที่ได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ และปรับปรุงในข้อที่ได้รับ
ค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย ด้านการบริหารศึกษา
และด้านเนื้อหาเกี่ยวกับการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยใช้สูตรดังนี้ (ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน, 2558: 50; 
อ้างถึงใน Rovinelli and Hambleton, 1977: 34-37) 
 

     สูตรค านวณ IOC =  
N

R  

     เมื่อ  IOC   แทน  ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
             R   แทน  ผลรวมความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
      N  แทน  จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
     ขั้นที่ 6 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญเรียบร้อยแล้วไปทดลอง
ใช้ (Try Out) กับกลุ่มอ่ืนซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้จ านวน 30 คน แล้วน าแบบสอบถาม   
ที่ทดลองใช้มาตรวจให้คะแนน และด าเนินการหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (Cronbach, 1990) 
ซึ่งค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งชุดมีค่าความเชื่อมั่น 0.84 (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540) จากผล
การทดสอบดังกล่าวแสดงว่า แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้น เพ่ือใช้วัดตัวแปรปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพ
ทางการเงินเพื่อยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
 มีความเชื่อม่ันอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับ 
      ขั้นที่ 7 หาค่าอ านาจจ าแนก (Discriminition) โดยใช้วิธีสหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบ
เพียร์สันโดยการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม ( Item Total 
Correlation) แล้วคัดเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.02 ขึ้นไป 
    ขั้นที่ 8 น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขและวิเคราะห์หาคุณภาพเรียบร้อย
แล้วน าไปด าเนินการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป 
   2.2 รายละเอียดของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับการ
เสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ      
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม  
      ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน
เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
    ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน 
   แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีค่า
น้ าหนัก 5 ระดับ ก าหนดความหมายของค่าน้ าหนักคะแนน มีดังนี้  
    5 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 
    4 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
    3 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
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    2 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
    1 หมายถึง ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ผู้วิจัยท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย ถึ งผู้ประกอบการธุรกิจ
กรรมการบริหารกลุ่ม และสมาชิกกลุ่ม   
   3.2 ผู ้ว ิจัยประสานงานการส่งแบบสอบถามแต่ละแห่ง โดยวิธีการส่งจดหมายทาง
อิเล็กทรอนิกส์และด้วยตัวเอง จ านวน 319 คน โดยได้รับแบบสอบถามกลับมาจากการส่งทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์จ านวน 295 คน และเก็บด้วยตัวเอง จ านวน 24 คน  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยมีเนื้อหา 5 ส่วนได้แก่ 1) การวิเคราะห์สถิติพ้ืนฐาน 2) การวิเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 3) ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรงเชิงโครงสร้าง 
และ 4) การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบค าถามการวิจัย ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ก าหนดให้ระดับนัยส าคัญ
หรือระดับของความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นได้  มีค่าเท่ากับ 0.05 ทุกสมมติฐานที่ท าการทดสอบ 
ส าหรับแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูล และการใช้ค่าสถิติต่าง ๆ มีดังต่อไปนี้ 
   4.1 การวิเคราะห์ด้วยสถิติพ้ืนฐาน  
   การวิเคราะห์ในหัวข้อนี้เป็นการตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นด้วยสถิติพ้ืนฐานแบ่งการ
ตรวจสอบเป็นขั้นตอนดังนี้ 
    ขั้นตอนแรก การตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องข้อมูลทั่วไป วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้ ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) โดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows ในส่วนนี้
น าเสนอในบทที่ 4   
   ขั้นตอนที่ 2 ข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสร้างศักยภาพทาง
การเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ  แบ่งออกเป็น 5 ตัวแปร 
ได้แก่ การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านกลยุทธ์ การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม และความมั่นคงบนฐานการ
ด าเนินงานธุรกิจ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (X ) และ
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 121) โดยมีการก าหนดการแปลความหมาย
ของค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นในแต่ละระดับ ดังนี้ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2547: 29) 
 

ตารางท่ี 1 เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย 
 

ค่าเฉลี่ย แปลผลระดับความคิดเห็น 
4.21 -5.00 ระดับมากท่ีสุด 
3.41 -4.20 ระดับมาก 
2.61 -3.40 ระดับปานกลาง 
1.81 -2.60 ระดับน้อย 
1.00 -1.80 ระดับน้อยที่สุด 
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    ขั้นตอนที่ 3 ข้อมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปร 
ได้แก่ การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านกลยุทธ์ การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม และความมั่นคงบนฐานการ
ด าเนินงานธุรกิจ โดยภาพรวมและรายด้าน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์     
โดยเกณฑ์การแปลความหมายสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ก าหนดไว้ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2541: 316) 
     โดยที่ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จะมีค่าระหว่าง  -1 < r < 1 ดังนี้ 
     1. ค่า r เป็นลบ แสดงว่า X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม คือ ถ้า X 
เพ่ิม Y จะลด แต่ถ้า X ลด Y จะเพ่ิม 
     2. ค่า r เป็นบวก แสดงว่า X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน คือ  ถ้า X 
เพ่ิม Y จะเพ่ิมด้วย แต่ถ้า X ลด Y จะลดลงด้วย 
     3. ถ้า r มีค่าเข้าใกล้ 1 หมายถึง X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน และมี 
ความสัมพันธ์กันมาก 
     4. ถ้า r มีค่าเข้าใกล้ -1 หมายถึง X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม 
และมีความสัมพันธ์กันมาก 
     5. ถ้า r=0 แสดงว่า X และ Y ไม่มีความสัมพันธ์กันเลย  
     6. ถ้า r เข้าใกล้ 0 แสดงว่า X และ Y มีความสัมพันธ์กันน้อย 
 
ตารางท่ี 2 เกณฑ์การพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r)   
 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์(r)  แปลผล 
0.91 - 1.00 มีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก 
0.71 - 0.90 มีความสัมพันธ์ระดับสูง 
0.31 - 0.70 มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 
0.01 - 0.30 มีความสัมพันธ์ระดับต่ า 

0.00 ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
 

    ขั้นตอนที่ 4 ตรวจสอบค่าของการวิเคราะห์สถิติเบื้องต้นของตัวแปรสังเกตได้ใน
แบบสอบถาม เพ่ือให้ทราบลักษณะการแจกแจง และการกระจายของตัวแปรสังเกตได้ที่ใช้ในการศึกษา 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และการทดสอบสมมติฐาน
ของความเบ้ (Skewnesss) ความโด่ง (Kurtosis) ว่าแตกต่างจากศูนย์หรือไม่ โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป SPSS for Windows ผลการวิเคราะห์น าเสนอไว้ใน บทที่ 4 ส าหรับขั้นตอนสุดท้ายนั้น เป็น
การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปร (Linearity) และภาวะร่วมเส้นตรง
พหุ (Multicollinearity) พิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน เพ่ือให้เห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ว่าเป็นความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงหรือไม่ อีกทั้งยัง
ตรวจสอบขนาดความสัมพันธ์ รวมถึงทิศทางความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรว่ามีค่าอยู่ในระดับใด ซึ่ง
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยกันไม่ควรสูงเกิน 0.80 (ศิริชัย  กาญจนวสี, 2550) หากมี
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ความสัมพันธ์สูงเกิน (Multicollinearity) ควรตัดตัวแปรบางตัวออกหรือมีการรวมตัวแปรที่มี
ความสัมพันธ์สูงเข้าด้วยกัน สามารถพิจารณาได้จากค่าขนาดความสัมพันธ์ของค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์  
   4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
   การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมว่า ตัวแปร
มีความเหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม่ ด้วยสถิติวิเคราะห์ 1) ค่าสถิติ Bartlet’s Test 
of Sphericity ซึ่งเป็นค่าสถิติทดสอบสมมติฐานว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์นั้นเป็นเมทริกซ์ เอกลักษณ์ 
(Identity Metrix) หรือไม่โดยพิจารณาจากค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 0.05 
(Hair et al., 2206) ซึ่งแสดงว่า เมทริกซ์สหสัมพันธ์ของประชากรไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ และมี
ความเหมาะสมที่จะใช้วิเคราะห์องค์ประกอบต่อไป 2) ค่าดัชนี Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) เป็น
ดัชนีเปรียบเทียบขนาดของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และขนาดของสหสัมพันธ์บางส่วน (Partial 
Correlation) ระหว่างตัวแปรแต่ละคู่ เมื่อขนาดความแปรปรวนของตัวแปรอ่ืนๆ ออกไปแล้ว ว่ามี
ความสัมพันธ์กันระหว่างตัวแปรมากพอที่จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม่ ถ้า หาก KMO มีค่า
เข้าใกล้ 1 แสดงว่ามีความเหมาะสมมาก ส่วนค่าที่น้อยกว่า 0.50 เป็นค่าที่ไม่เหมาะสมและไม่สามารถ
ยอมรับได้ (สุภมาส อังศุโชติ และคณะ, 2551) แสดงเกณฑ์ดัชนี KMO ในตารางที่ 3 

 
ตารางท่ี 3 เกณฑ์การพิจารณาค่า Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) 
 

ค่าดัชนี KMO ระดับความเหมาะสม 
KMO>0.80 ดีมาก 

0.70<KMO>0.79 ดี 
0.60<KMO>0.69 ปานกลาง 
0.50<KMO>0.59 น้อย 

KMO<0.50 ไม่เหมาะสมและไม่สามารถยอมรับได้ 
  
   สถิติทดสอบตัวที่สองคือ Bartlet’s Test of Sphericity ใช้ทดสอบว่าตัวแปรต่าง ๆ         
มีความสัมพันธ์กันหรือไม่  ถ้าค่า Bartlet’s Test of Sphericity มีนัยส าคัญแสดงว่า ตัวแปรต่าง ๆ     
มีความสัมพันธ์กันสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบได้ 
    เมื่อพิจารณาแล้วว่าตัวแปรมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบ ขั้นต่อมา        
มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามด้านความตรงเชิงโครงสร้างโดยการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) ส าหรับตัวแปรอิสระ ที่สร้างขึ้นจากทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้วย
สมการเชิงโครงสร้าง โปรแกรม Lisrel  เพ่ือใช้ในการทดสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลตาม
ทฤษฎีและข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยการประมาณค่าพารามิเตอร์โดยวิธีไลค์ลิฮูดสูงสุด (Maximum 
Likelihood Estimate = ML) ขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) ต้องเริ่มต้นที่การ
พัฒนาโมเดลที่เป็นกรอบความคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Model) หรือ สมมติฐานการวิจัยก่อน 
จากนั้นจึงท าการวิเคราะห์โมเดลเพ่ือตรวจสอบความตรงของโมเดลที่สร้างขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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ซึ่งลักษณะที่แตกต่างจากการวิเคราะห์ทางสถิติทั่วไป คือ เน้นความส าคัญของเมทริกซ์ความ
แปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม (Variance-Covariance Matrix) ระหว่างตัวแปร การด าเนินงานเพ่ือ
วิเคราะห์รูปแบบโครงความสัมพันธ์ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) มีรายละเอียดดังนี้ 
   นักวิจัยทางด้านสถิติ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) ได้เสนอแนะค่าสถิติที่ใช้ในการตรวจสอบ
ความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มี 4 ประเด็นคือ ในประเด็นแรก คือ
พิจารณา ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square Statistic) ซึ่งเป็นค่าสถิติที่ใช้แพร่หลายในการทดสอบ
สมมติฐานทางสถิติว่าฟังก์ชั่นความกลมกลืนมีค่าเป็นศูนย์ ถ้าค่าสถิติไค -สแควร์ไม่มีนัยส าคัญ 
(p>0.05) แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
   ประเด็นที่สอง คือ พิจารณาดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเชิงสัมบูรณ์ (Absolute fit 
index) ที่นิยมใช้มี 3 ดัชนีได้แก่ ดัชนี GFI (Goodness of Fit) ซึ่งแสดงถึงปริมาณความแปรปรวน
และความแปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ด้วยโมเดล ต่อมาคือ ดัชนี AGFI (Adjusted Goodness of Fit 
Index) ซึ่งแสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ด้วยโมเดลโดยปรับแก้
ด้วยองศาอิสระ และดัชนีสุดท้ายคือ PGFI (Parsimony Goodness of Fit) ซึ่งแสดงถึงปริมาณความ
แปรปรวนและความแปรปรวนร่วม ที่อธิบายได้ด้วยโมเดลโดยปรับแก้ด้วยความซับซ้อนของโมเดล 
โดยทั่วไปค่า GFI และ AGFI (ปกติมีค่าระหว่าง 0 ถึง 1) ควรมีค่ามากกว่า 0.90 แต่ค่า PGFI ควรมีค่า
ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 
   ประเด็นที่สาม คือ พิจารณาดัชนีวัดความสอดคล้องในรูปความคลาดเคลื่อน มี 3 ค่า คือ 
ดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนเหลือ (Root Mean Squared Residual= RMR) เป็นดัชนีที่
ใช้เปรียบเทียบระดับความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของโมเดลสองโมเดล ในกรณีเปรียบเทียบ
โดยใช้ข้อมูลชุดเดียวกัน ดัชนีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ  (Standardized 
Root Mean Squared Residual = SRMR) ดัชนี SRMR เป็นดัชนีบอกความคลาดเคลื่อนจากการ
เปรียบเทียบระดับความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ดัชนี RMR และ
SRMR (ปกติมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1) ถ้ามีค่าต่ ากว่า 0.05 หมายถึงโมเดลตามสมมติฐานกลมกลืนกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ และล าดับสุดท้ายคือ ดัชนีรากก าลังสองเฉลี่ยของความแตกต่างโดยประมาณ  
(Root Mean Squared Error of Approximation = RMSEA) เป็นค่าสถิติจากข้อตกลงเบื้องต้น
เกี่ยวกับค่าไค-สแควร์ว่า โมเดลลิสเรลตามสมมติฐาน มีความเที่ยงตรงไม่สอดคล้องกับความจริงและ
เมื่อเพ่ิมพารามิเตอร์อิสระแล้วค่าสถิติมีค่าลดลง เนื่องจากค่าสถิติตัวนี้ขึ้นอยู่กับตัวอย่างและองศา
ความอิสระ ดัชนี RMSEA มีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 ถ้ามีค่าต่ ากว่า 0.05 หรือไม่เกิน 0.08 แสดงว่า
โมเดลตามสมมติฐานมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
   ประเด็นสุดท้าย คือ พิจารณาค่า CN (Critical N) เป็นดัชนีที่แสดงขนาดตัวอย่างที่จะ
ยอมรับดัชนีความกลมกลืนของโมเดล หรือเป็นดัชนีที่ระบุจ านวนขนาดตัวอย่างในการวิจัย และการที่จะ
สรุปว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่า CN ควรมีค่า   200 
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ตารางท่ี 4  สรุปผลการสังเคราะห์เกณฑ์ดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล 
 

ดัชนีในการวัด เกณฑ์การพิจารณา สรุปค าอธิบาย 
Chi-Square statistics ( 2X ) ระดับนัยส าคัญมากกว่า

0.05 
>0.05 

ต้องดูประกอบดัชนีอื่น ๆ อาจเกิดความ
ล าเอียงเนื่องจากขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

Chi-Square / df  < 2 ขึ้นอยู่กับขนาดกลุ่มตัวอย่างแต่ไม่
มากกว่า5 

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
GFI:(Goodness of Fit Index) 

> 0.9 มีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1   ค่ายิ่งมาก
แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องดี 

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่
ปรับแก้AGFI:(Adjusted 
Goodness of Fit Index) 

> 0.9 ค่าอาจจะมากกว่าช่วง 0 ถึง 1 

ดัชนีความคลาดเคลื่อนในการ
ประมาณค่าพารามิเตอร์ 
RMSEA:(Root Mean Square 
Error of Approximation) 

≤ 0.05 = สอดคล้องดี, 
0.05-0.08 = พอใช้ 

0.08-0.10 = ไม่ค่อยดี,    
> 0.10 = ไม่สอดคล้อง 

ถ้ามีค่าน้อยกว่า 0.03 แสดงว่า                      
มีความสอดคล้องดีมาก 

ดัชนีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ย
ก าลังสองของส่วนที่เหลือ 
SRMR:(Standardized Root 
Mean Square Residual) 

≤ 0.05 ควรมีค่าน้อย ๆ ยิ่งใกล้ศูนย์แสดงว่ามี
ความสอดคล้องดีมาก แต่ไม่ควรมากว่า
0.08 

ดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสอง
ของส่วนเหลือ RMR:(Root 
Mean Squared Residual) 

≤ 0.08 ควรมีค่าน้อย ๆ 

ดัชนีระบุขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่าง CN: (Critical N) 

≥ 200 โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์เมื่อดัชนี CN มากกว่า 200 

 

ที่มา:  พัฒนาจาก นงลักษณ์ วิรัชชัย (2542) สุภมาส อังศุโชติ และคณะ (2551) 
 

   สถิติที่ใช้ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดัง
แสดงในตารางที่ 4 นั้นใช้พิจารณาโมเดลตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ หากค่าสถิติที่ค านวณได้ไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดจ าเป็นที่จะต้องท าการปรับโมเดลใหม่ โดยอาศัยเหตุผลเชิงทฤษฎี และค่าดัชนีปรับ
โมเดล ซึ่งเป็นค่าสถิติเฉพาะของพารามิเตอร์แต่ละตัวมีค่าเท่ากับ ค่าไค-สแควร์ที่ลดลง เมื่อก าหนดให้
พารามิเตอร์ตัวนั้นเป็น พารามิเตอร์อิสระ หรือมีการผ่อนคลายข้อก าหนดเงื่อนไขบังคับของ
พารามิเตอร์นั้น ข้อมูลที่ได้นั้นน าไปใช้ในการปรับโมเดลจนได้โมเดลที่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์และได้ค่าสถิติตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
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   4.3 ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรงเชิงโครงสร้าง  
   การแสดงผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัยด้านความตรงเชิงโครงสร้าง 
สาเหตุที่ต้องตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรงเชิงโครงสร้าง เนื่องจากเครื่องมือที่ใช้วัดตัว
แปรในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาการวัดในเชิงแนวคิดทฤษฎีซึ่งไม่สามารถวัดได้โดยตรงจะต้องวัด
ผ่านกลุ่มตัวแปรสังเกตได้ ทั้งนี้ความตรงของตัวแปรเชิงทฤษฎี (Construct Variable) ขึ้นอยู่กับสอง
ประเด็นใหญ่ ตามที่ สุภมาส อังศุโชติ และคณะ (2551) กล่าวไว้คือ ก่อนที่จะน าเครื่องมือดังกล่าว  
ไปใช้จะต้องมีการตรวจสอบความตรงของตัวแปรเชิงทฤษฎี คือ ต้องยืนยันให้ได้ว่าตัวแปรเชิงทฤษฎี
เหล่านี้ มีความตรงกับสิ่งที่ต้องการวัด โดยมีเป้าหมายเพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัด
ซึ่งเป็นโมเดลสมมติฐานทางทฤษฎีว่า มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่  หรือ 
ตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการวัดเป็นตัวแทนของการวัดตัวแปรหรือไม่ และวิธีนี้ใช้เป็นแนวทางในการตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือด้านความตรงของข้อมูล  
   การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory Factor Analysis) วิเคราะห์ความ
ตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรในโมเดลการวัด แบ่งเป็น 5 หัวข้อ ได้แก่ 1) การเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านการผลิต 2) การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ 3) การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ 4) การ
เสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพิ่ม และ 5) ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ ผล
การวิเคราะห์ดังนี้ 
    1.  การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (Production Potential : PP) 
    ตัวแปรการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ มีวิธีการลด
ต้นทุนการผลิตเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ (PP1) มีการพัฒนาคุณภาพสินค้าภายใน
กระบวนการผลิตและช่วยเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันในตลาด (PP2)  ต้นทุนการผลิตในปัจจุบัน
ส่งผลต่อการจัดการทางการเงินและลดความเสี่ยงทางธุรกิจ (PP3) มีการน าเทคโนโลยีหรือนวัตกรรม
มาช่วยในการลดต้นทุนหรือเพ่ิมรายได้ในกระบวนการผลิตได้ (PP4)  และมีการวางแผนหรือกลยุทธ์
ใดในการพัฒนาศักยภาพด้านการผลิตเพ่ือเพ่ิมรายได้และลดความเสี่ยงทางธุรกิจ  (PP5) ซึ่งผู้ศึกษาได้
ท าการตรวจสอบค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชี้ 5 ตัวรวม 10 คู่ พบว่า ค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกต
ได้แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้ง 10 คู่ โดยทุกคู่มีค่าระหว่าง 0.170 – 
0.532 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสัมพันธ์ด้วย Bartlet’s Test of Sphericity ได้ค่า Chi Square =  
343.17, df  = 10, p = 0.00 ซึ่งแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.01 ค่าดัชนี Overall 
Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) = 0.798 แสดงว่าเมทริกซ์สัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้
ไม่ใช่เมทริกซ์เอกลักษณ์ และความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีมาก ข้อมูลเหมาะสมที่จะท าการวิเคราะห์
องค์ประกอบได้ดังตารางที่ 5 
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ตารางท่ี  5  เมทริกซ์สหสัมพันธ์ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล
การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต  

 
 PP1 PP2 PP3 PP4 PP5 

PP1 1.00     
PP2 0.481** 1.00    
PP3 0.213** 0.239** 1.00   
PP4 0.452** 0.415** 0.170** 1.00  
PP5 0.532** 0.480** 0.215** 0.402** 1.00 

Mean 4.36 4.45 4.52 4.40 4.22 
S.D. 0.677 0.708 0.703 0.670 0.759 

 
Bartlet’s Test of Sphericity  Chi Square =  343.17, df  = 10, p = 0.00 ,KMO = 0.798 
หมายเหตุ : * หมายถึง p < 0.05,  ** หมายถึง p < 0.01 
 
    ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดได้ค่า Chi Square = 4.91 , df  = 5, p = 0.42717,    
RMSEA = 0.000 , GFI = 1.00, AGFI = 0.99  แสดงว่า โมเดลศักยภาพด้านการผลิต สอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และพบว่าน้ าหนักองค์ประกอบของ 5 ตัวบ่งชี้ 5 ข้อ มีค่าแตกต่างจาก
ศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าตั้งแต่ 0.43 - 0.55 ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงซึ่งได้
จากค่า R2  ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว แสดงถึงความแปรปรวนร่วมของตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ตัวบ่งชี้กับตัวแปร
การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต ในระดับค่อนข้างสูงมาก โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์
ข้อมูลดังภาพที่ 2 และตารางท่ี 6 

 

 

 
 

ภาพที่ 2  โมเดลการวัดการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต 
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ตารางท่ี 6  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต 
 

ตัวแปร สัมประสิทธิ์
 

S.E. C.R. Factor Score R2
 

PP1 0.50 0.04 12.36 0.39 0.42 
PP2 0.53 0.04 13.09 0.45 0.46 
PP3 0.44 0.04 7.54 0.30 0.30 
PP4 0.43 0.04 9.71 0.35 0.37 
PP5 0.55 0.04 13.76 0.48 0.51 

Chi Square = 4.91 , df  = 5, p = 0.42717 , RMSEA = 0.000 , GFI = 1.00, AGFI = 0.99 
 
 จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่าโมเดลการเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านการผลิตมีความตรงเชิงโครงสร้าง เมื่อพิจารณาพบว่าค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของทุก
ตัวแปรมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุดคือ มีการวางแผน
หรือกลยุทธ์ใดในการพัฒนาศักยภาพด้านการผลิตเพ่ือเพ่ิมรายได้และลดความเสี่ยงทางธุรกิจ  (PP5)           
(b = 0.55) รองลงมา ได้แก่มีการพัฒนาคุณภาพสินค้าภายในกระบวนการผลิตและช่วยเพ่ิม
ความสามารถในการแข่งขันในตลาด (PP2) (b = 0.53)  มีวิธีการลดต้นทุนการผลิตเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ (PP1)  (b = 0.50) ตามล าดับ ส าหรับค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของ
ตัวแปรสังเกตได้ทุกค่าซึ่งวัดจากค่า R2 แสดงให้เห็นถึงความแปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกตได้กับ
ตัวแปรแฝงการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต อยู่ในระดับปานกลาง (R2 อยู่ระหว่าง 0.30 - 0.51) 
 
    2. การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (Demand Potential : DP) 
    ตัวแปรการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ มีวิธีการส ารวจ
และตอบสนองต่อความต้องการของตลาดในปัจจุบัน (DP1) มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ตอบสนอง
ต่อความต้องการของตลาด และช่วยเพ่ิมรายได้ (DP2)  กลยุทธ์ที่ใช้ในการขยายตลาด และช่วยเพ่ิม
ความสามารถในการแข่งขันในตลาด (DP3) การตอบสนองต่อความต้องการของตลาดช่วยลดความ
เสี่ยงด้านการเงินและเพ่ิมความมั่นคงของธุรกิจ (DP4)  และมีการใช้ข้อมูลหรือการวิเคราะห์ตลาดใน
การปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการ (DP5) ซึ่งผู้ศึกษาได้ท าการตรวจสอบค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชี้ 5 
ตัวรวม 10 คู่ พบว่า ค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ทั้ง 10 คู่ โดยทุกคู่มีค่าระหว่าง 0.132 – 0.451 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสัมพันธ์ด้วย 
Bartlet’s Test of Sphericity ได้ค่า Chi Square =  182.88, df  = 10, p = 0.00 ซึ่งแตกต่างจาก
ศูนย์อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.01 ค่าดัชนี Overall Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) = 0.685 แสดงว่า   
เมทริกซ์สัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ไม่ใช่เมทริกซ์เอกลักษณ์ และความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรมีมาก ข้อมูลเหมาะสมท่ีจะท าการวิเคราะห์องค์ประกอบได้ดังตารางที่ 7 
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ตารางที่  7  เมทริกซ์สหสัมพันธ์ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล
การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์  

 
 DP1 DP2 DP3 DP4 DP5 

DP1 1.00     
DP2 0.132** 1.00    
DP3 0.227** 0.451** 1.00   
DP4 0.183** 0.363** 0.363** 1.00  
DP5 0.160** 0.155** 0.302** 0.147** 1.00 

Mean 4.07 4.16 4.28 4.30 3.89 
S.D. 0.881 0.733 0.729 0.763 0.856 

 
Bartlet’s Test of Sphericity  Chi Square =  182.88, df  = 10, p = 0.00 ,KMO = 0.685 
 หมายเหตุ : * หมายถึง p < 0.05,  ** หมายถึง p < 0.01 
 
    ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดได้ค่า Chi Square = 1.25 , df  = 4, p = 0.86913, 
RMSEA = 0.000 , GFI = 1.00, AGFI = 0.99 แสดงว่า โมเดลศักยภาพด้านอุปสงค์ สอดคล้องกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ และพบว่าน้ าหนักองค์ประกอบของ 5 ตัวบ่งชี้ 5 ข้อ มีค่าแตกต่างจากศูนย์อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าตั้งแต่ 0.43 - 0.61 ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงซึ่งได้จากค่า R2  
ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว แสดงถึงความแปรปรวนร่วมของตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ตัวบ่งชี้กับตัวแปรการ
เสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ ในระดับค่อนข้างสูงมาก โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมูลดัง
ภาพที่ 3 และตารางท่ี 8 

 
 

ภาพที่ 3  โมเดลการวัดศักยภาพด้านอุปสงค์ 
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ตารางท่ี 8  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ 
 

ตัวแปร สัมประสิทธิ์
 

S.E. C.R. Factor Score R2
 

DP1 0.43 0.05 6.54 0.27 0.27 
DP2 0.56 0.05 7.31 0.37 0.43 
DP3 0.61 0.06 9.67 0.46 0.74 
DP4 0.46 0.04 7.47 0.28 0.31 
DP5 0.58 0.05 7.83 0.30 0.32 

Chi Square = 1.25 , df  = 4, p = 0.869 , RMSEA = 0.000 , GFI = 1.00, AGFI = 0.99 
  
 จากตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่าโมเดลการเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านอุปสงค์ มีความตรงเชิงโครงสร้าง เมื่อพิจารณาพบว่าค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของทุก
ตัวแปรมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุดคือ กลยุทธ์ที่ใช้ใน
การขยายตลาด และช่วยเพิ่มความสามารถในการแข่งขันในตลาด (DP3)  (b = 0.61) รองลงมา ได้แก่
มีการใช้ข้อมูลหรือการวิเคราะห์ตลาดในการปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการ  (DP5) (b = 0.58)   และ 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาด และช่วยเพ่ิมรายได้  (DP2) (b = 
0.56)  ตามล าดับ ส าหรับค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้ทุกค่าซึ่งวัดจากค่า R2 แสดง
ให้เห็นถึงความแปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกตได้กับตัวแปรแฝงการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุป
สงค ์อยู่ในระดับปานกลาง (R2 อยู่ระหว่าง 0.27 - 0.74) 
 
    3. การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (Stratigic Potential : SP)   
    ตัวแปรการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ มีการวางแผน
ธุรกิจและก าหนดเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว (SP1) มีกลยุทธ์ที่ใช้ในการก าหนดตลาดเป้าหมายมี
ประสิทธิภาพ และช่วยเพ่ิมรายได้และการเติบโตทางธุรกิจ (SP2)  มีการจัดการความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นในธุรกิจ และช่วยลดความเสี่ยงด้านการเงินได้ (SP3) มีการปรับตัวเชิงกลยุทธ์ในสถานการณ์
ตลาดที่เปลี่ยนแปลงส่งผลต่อผลลัพธ์ทางการเงิน (SP4)  และการใช้ข้อมูลและการวิเคราะห์ใน
กระบวนการวางแผนธุรกิจช่วยให้ท่านพัฒนาศักยภาพทางการเงินและสร้างความมั่นคงของธุรกิจ  
(SP5) ซึ่งผู้ศึกษาได้ท าการตรวจสอบค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชี้ 5 ตัวรวม 10 คู่ พบว่า ค่าสหสัมพันธ์
ของตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้ง 10 คู่ โดยทุกคู่มีค่า
ระหว่าง 0.172 – 0.346 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสัมพันธ์ด้วย Bartlet’s Test of Sphericity ได้
ค่า Chi Square =  142.546, df  = 10, p = 0.00 ซึ่งแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.01 
ค่าดัชนี Overall Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) = 0.722 แสดงว่าเมทริกซ์สัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ของ
ตัวแปรสังเกตได้ไม่ใช่เมทริกซ์เอกลักษณ์ และความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีมาก ข้อมูลเหมาะสมที่จะ
ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบได้ดังตารางที่ 9 
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ตารางท่ี  9  เมทริกซ์สหสัมพันธ์ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล
การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์  

 
 SP1 SP2 SP3 SP4 SP5 

SP1 1.00     
SP2 0.346** 1.00    
SP3 0.214** 0.248** 1.00   
SP4 0.253** 0.172** 0.215** 1.00  
SP5 0.235** 0.283** 0.228** 0.193** 1.00 

Mean 4.35 4.43 4.15 4.25 4.09 
S.D. 0.750 0.692 0.840 0.804 0.744 

 
Bartlet’s Test of Sphericity  Chi Square =  142.54, df  = 10, p = 0.00 ,KMO = 0.722 
หมายเหตุ : * หมายถึง p < 0.05,  ** หมายถึง p < 0.01 
 
    ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดได้ค่า Chi Square = 7.93 , df  = 5, p = 0.15987, 
RMSEA = 0.038 , GFI = 0.99, AGFI = 0.98 แสดงว่า โมเดลการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ 
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และพบว่าน้ าหนักองค์ประกอบของ 5 ตัวบ่งชี้ 5 ข้อ มีค่า
แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าตั้งแต่ 0.52 - 0.59 ค่าสัมประสิทธิ์
ความเที่ยงซึ่งได้จากค่า R2  ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว แสดงถึงความแปรปรวนร่วมของตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ตัว
บ่งชี้กับตัวแปรการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ ในระดับค่อนข้างสูงมาก โดยมีรายละเอียดผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลดังภาพที่ 4 และตารางท่ี 10 

 

 

 
 

ภาพที่ 4  โมเดลการวัดการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ 
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ตารางท่ี 10  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ 
 

ตัวแปร สัมประสิทธิ์
 

S.E. C.R. Factor Score R2
 

SP1 0.59 0.05 7.81 0.41 0.28 
SP2 0.53 0.04 7.27 0.39 0.23 
SP3 0.54 0.05 6.38 0.26 0.18 
SP4 0.55 0.05 6.67 0.29 0.19 
SP5 0.52 0.04 6.46 0.29 0.18 

Chi Square = 7.93, df = 5, p = 0.15987 , RMSEA = 0.038, GFI = 0.99, AGFI = 0.98 
 
 จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่าโมเดลการเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านกลยุทธ์ มีความตรงเชิงโครงสร้าง เมื่อพิจารณาพบว่าค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของทุก
ตัวแปรมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุดคือ มีการวางแผน
ธุรกิจและก าหนดเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว (SP1)  (b = 0.59) รองลงมา ได้แก่มีการปรับตัว
เชิงกลยุทธ์ในสถานการณ์ตลาดที่เปลี่ยนแปลงส่งผลต่อผลลัพธ์ทางการเงิน  (SP4) (b = 0.55) และมี
การจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในธุรกิจ และช่วยลดความเสี่ยงด้านการเงินได้  (SP3)  (b = 0.54) 
ตามล าดับ ส าหรับค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้ทุกค่าซึ่งวัดจากค่า R2 แสดงให้เห็น
ถึงความแปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกตได้กับตัวแปรแฝงการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์อยู่ใน
ระดับต่ า (R2 อยู่ระหว่าง 0.18 - 0.28) 
    4. การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (Value-added Potential : VAP) 
    ตัวแปรการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ การใช้
ข้อมูลและการวิเคราะห์ในกระบวนการวางแผนธุรกิจช่วยให้ท่านพัฒนาศักยภาพทางการเงินและสร้าง
ความมั่นคงของธุรกิจ (VAP1) พัฒนาแบรนด์สินค้า และช่วยเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันในตลาด 
(VAP2)  มีกลยุทธ์ที่ใช้ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้สินค้าผ่านการพัฒนาแพ็กเกจจิ้งหรือการสร้างความ
แตกต่าง (VAP3) มีวิธีการก าหนดราคาขายที่สอดคล้องกับการเพ่ิมมูลค่าให้สินค้า ราคาที่ตั้งส่งผลต่อ
การเพ่ิมก าไร (VAP4)  และการสร้างมูลค่าเพ่ิมช่วยให้สามารถเจาะตลาดใหม่หรือเพ่ิมส่วนแบ่งตลาด
ในปัจจุบัน (VAP5) ซึ่งผู้ศึกษาได้ท าการตรวจสอบค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชี้ 5 ตัวรวม 10 คู่ พบว่า 
ค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้ง 10 คู่ 
โดยทุกคู่มีค่าระหว่าง 0.294 – 0.438 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสัมพันธ์ด้วย Bartlet’s Test of 
Sphericity ได้ค่า Chi Square =  272.14, df  = 10, p = 0.00 ซึ่งแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญที่
ระดับ 0.01 ค่าดัชนี Overall Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) = 0.792 แสดงว่าเมทริกซ์สัมประสิทธ์
สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ไม่ใช่เมทริกซ์เอกลักษณ์ และความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีมาก 
ข้อมูลเหมาะสมท่ีจะท าการวิเคราะห์องค์ประกอบได้ดังตารางที่ 11 
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ตารางท่ี  11  เมทริกซ์สหสัมพันธ์ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล
การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม  

 VAP1 VAP2 VAP3 VAP4 VAP5 
VAP1 1.00     
VAP2 0.342** 1.00    
VAP3 0.378** 0.403** 1.00   
VAP4 0.340** 0.297** 0.302** 1.00  
VAP5 0.338** 0.324** 0.438** 0.294** 1.00 
Mean 4.32 4.37 4.33 4.13 4.45 
S.D. 0.786 0.679 0.754 0.807 0.707 

 
Bartlet’s Test of Sphericity  Chi Square =  272.14, df  = 10, p = 0.00 ,KMO = 0.792 
 หมายเหตุ : * หมายถึง p < 0.05,  ** หมายถึง p < 0.01 
 
    ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดได้ค่า Chi Square = 6.14 , df  = 5, p = 0.29264, 
RMSEA = 0.024, GFI = 0.99, AGFI = 0.98 แสดงว่า โมเดลศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม 

สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และพบว่าน้ าหนักองค์ประกอบของ 5 ตัวบ่งชี้ 5 ข้อ มีค่า
แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าตั้งแต่ 0.46 - 0.54 ค่าสัมประสิทธิ์
ความเที่ยงซึ่งได้จากค่า R2  ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว แสดงถึงความแปรปรวนร่วมของตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ตัว
บ่งชี้กับตัวแปรการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม ในระดับค่อนข้างสูงมาก โดยมี
รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังภาพที่ 5 และตารางท่ี 12 

 
 

 
 

ภาพที่ 5  โมเดลการวัดการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม  
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ตารางที่ 12  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม  

 
ตัวแปร สัมประสิทธิ์

 
S.E. C.R. Factor Score R2

 

VAP1 0.47 0.04 7.81 0.28 0.28 
VAP2 0.48 0.03 9.77 0.35 0.31 
VAP3 0.54 0.04 11.69 0.48 0.44 
VAP4 0.46 0.04 7.79 0.29 0.29 
VAP5 0.51 0.03 10.95 0.45 0.38 

Chi Square = 6.14 , df  = 5, p = 0.29264 , RMSEA = 0.024, GFI = 0.99, AGFI = 0.98 
 
 จากตารางที่ 12 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่าโมเดลการเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม มีความตรงเชิงโครงสร้าง เมื่อพิจารณาพบว่าค่าสัมประสิทธิ์ น้ าหนัก
องค์ประกอบของทุก   ตัวแปรมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูง
ที่สุดคือ มีกลยุทธ์ที่ใช้ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้สินค้าผ่านการพัฒนาแพ็กเกจจิ้งหรือการสร้างความ
แตกต่าง (VAP3)      (b = 0.54) รองลงมา ได้แก่การสร้างมูลค่าเพ่ิมช่วยให้สามารถเจาะตลาดใหม่
หรือเพ่ิมส่วนแบ่งตลาดในปัจจุบัน (VAP5) (b = 0.51)  พัฒนาแบรนด์สินค้า และช่วยเพ่ิม
ความสามารถในการแข่งขันในตลาด (VAP2)  (b = 0.48) ตามล าดับ ส าหรับค่าสัมประสิทธิ์       
ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้ทุกค่าซึ่งวัดจากค่า R2 แสดงให้เห็นถึงความแปรปรวนร่วมของ      
ตัวแปรสังเกตได้กับตัวแปรแฝงการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม อยู่ในระดับปานกลาง 
(R2 อยู่ระหว่าง 0.28 - 0.44) 
 
   5. ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (Stability based on business 
operations : SBO) 
    ตัวแปรความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ มีมีบริหาร
การเงินในการช าระหนี้และเพ่ิมทุนหมุนเวียน (SBO1) การขยายโอกาสทางธุรกิจ เช่น การเข้าถึง
ตลาดใหม่หรือการเพ่ิมลูกค้า หรือการเพ่ิมส่วนแบ่งตลาด (SBO2)  มีวิธีการลดความเสี่ยงในการ
ด าเนินงาน เช่น การมีเงินส ารองหรือการกระจายความเสี่ยง (SBO3) อัตราการเติบโตของรายได้ใน
ธุรกิจมีผลต่อความมั่นคงทางการเงินและการด าเนินธุรกิจ (SBO4)  และการลดหนี้สินและการบริหาร
หนี้อย่างมีประสิทธิภาพ (SBO5) ซึ่งผู้ศึกษาได้ท าการตรวจสอบค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชี้ 5 ตัวรวม 
10 คู่ พบว่า ค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 ทั้ง 10 คู่ โดยทุกคู่มีค่าระหว่าง 0.115 – 0.431 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสัมพันธ์ด้วย 
Bartlet’s Test of Sphericity ได้ค่า Chi Square =  182.52, df  = 10, p = 0.00 ซึ่งแตกต่างจาก
ศูนย์อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.01 ค่าดัชนี Overall Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) = 0.692 แสดงว่า
เมทริกซ์สัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ไม่ใช่เมทริกซ์เอกลักษณ์ และความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรมีมาก ข้อมูลเหมาะสมท่ีจะท าการวิเคราะห์องค์ประกอบได้ดังตารางที่ 13 
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ตารางท่ี  13  เมทริกซ์สหสัมพันธ์ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล
ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ  

 
 SBO1 SBO2 SBO3 SBO4 SBO5 

SBO1 1.00     
SBO2 0.431** 1.00    
SBO3 0.330** 0.395** 1.00   
SBO4 0.144** 0.314** 0.214** 1.00  
SBO5 0.162** 0.169** 0.115** 0.184** 1.00 
Mean 4.28 4.16 4.12 4.34 4.14 
S.D. 0.798 0.801 0.858 0.800 0.844 

 
Bartlet’s Test of Sphericity  Chi Square =  272.05, df  = 6, p = 0.00 ,KMO = 0.754 
 หมายเหตุ : * หมายถึง p < 0.05,  ** หมายถึง p < 0.01 
 
    ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดได้ค่า Chi Square = 3.69, df  = 4, p = 0.44924, 
RMSEA = 0.000 , GFI = 0.1.00, AGFI = 0.99 แสดงว่า โมเดลความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ 
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และพบว่าน้ าหนักองค์ประกอบของ 5 ตัวบ่งชี้ 5 ข้อ มีค่า
แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าตั้งแต่ 0.40 - 0.61 ค่าสัมประสิทธิ์
ความเที่ยงซึ่งได้จากค่า R2  ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว แสดงถึงความแปรปรวนร่วมของตัวบ่งชี้ทั้ง 5 ตัว
บ่งชี้กับตัวแปรความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ ในระดับค่อนข้างสูงมาก โดยมีรายละเอียดผล
การวิเคราะห์ข้อมูลดังภาพที่ 6 และตารางท่ี 14 

 

 

 
 

 
 

ภาพที่ 6  โมเดลการวัดความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ 
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ตารางท่ี 14  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ 
 

ตัวแปร สัมประสิทธิ์
 

S.E. C.R. Factor Score R2
 

SBO1 0.52 0.05 7.65 0.42 0.37 
SBO2 0.61 0.06 8.75 0.55 0.41 
SBO3 0.49 0.06 6.89 0.36 0.29 
SBO4 0.46 0.05 5.15 0.38 0.30 
SBO5 0.40 0.05 4.86 0.27 0.26 

Chi Square = 3.69 , df  = 4, p = 0.44924 , RMSEA = 0.000, GFI = 1.00, AGFI = 0.99 
 
 จากตารางที่ 14 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่าโมเดลศักยภาพด้านการผลิต 
มีความตรงเชิงโครงสร้าง เมื่อพิจารณาพบว่าค่าสัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบของทุกตัวแปรมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุดคือ การขยายโอกาสทาง
ธุรกิจ เช่น การเข้าถึงตลาดใหม่หรือการเพ่ิมลูกค้า หรือการเพ่ิมส่วนแบ่งตลาด  (SBO2)  (b = 0.61) 
รองลงมา ได้แก่มีบริหารการเงินในการช าระหนี้และเพ่ิมทุนหมุนเวียน (SBO1) (b = 0.52) มีวิธีการ
ลดความเสี่ยงในการด าเนินงาน เช่น การมีเงินส ารองหรือการกระจายความเสี่ยง (SBO3) (b = 0.49) 
ตามล าดับ ส าหรับค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้ทุกค่าซึ่งวัดจากค่า R2 แสดงให้เห็น
ถึงความแปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกตได้กับตัวแปรแฝงความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ 
อยู่ในระดับปานกลาง (R2 อยู่ระหว่าง 0.26 - 0.41) 
   4.4 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบค าถามการวิจัย 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินกับ
ผลกระทบต่อความมั่นคงบนฐานการด าเนินธุรกิจ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าความเบ้และค่าความโด่ง  
รวมถึง การวิเคราะห์เพ่ือตอบค าถามของการวิจัยว่า โมเดลสมการโครงสร้างว่ามีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่อย่างไร ถ้าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์แล้ว ปัจจัยตัว
ใดบ้างท่ีมีความสัมพันธ์และมีขนาดอิทธิพลมาก น้อยเพียงใด และประการสุดท้ายเป็นการวิเคราะห์ว่า
โมเดลที่ศึกษามีความแตกต่างกันหรือไม่ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ (Multiple Regression 
Analysis) และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ โดยเครื่องมือทางเทคนิคทางสถิติ
แบบจ าลองสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) โดยใช้โปรแกรม Lisrel เพ่ือใช้
ในการทดสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลตามทฤษฎีและข้อมูลเชิงประจักษ์ ตามกรอบแนวคิดและ
ตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ระหว่างแบบจ าลองและข้อมูลเชิงประจักษ์  การ
วิเคราะห์และผลรวมของตัวแปรเชิงสาเหตุ 

 
 



 
 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่องการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจ
ของผู้ประกอบการ ซ่ึงผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ประกอบด้วยข้อมูลทั่วไป มีรายละเอียดดังนี้ 
 

4.1 สถานการณ์ปัญหาและอุปสรรคแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการยกระดับความม่ันคง
ทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 

 

ตารางที่ 15 แสดงสถานการณ์ปัญหาและอุปสรรคแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการยกระดับ
ความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 

 

ปัญหาและอุปสรรค แนวทางท่ีมีประสิทธิภาพ 
1. การผลิต: ขาดแคลนก าลังคนในการผลิต 
ขาดความรู้และเทคโนโลยีในการผลิต การผลิต
ได้มาตรฐาน วัตถุดิบ มีคุณภาพไม่สม่ าเสมอ 
และต้นทุนการผลิตสูง 

• ความร่วมมือในการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตที่
ทันสมัย ต้นทุนต่ า รองรับการรับรองมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์เพ่ือการพัฒนาระดับสากล การพัฒนา
ทักษะการผลิตเ พ่ือแก้ปัญหาการขาดแคลน
แรงงานและการผลิตต้นทุนสูง การสร้างเครือข่าย
เพ่ือเพ่ิมผลผลิตเพ่ือลดการขาดแคลนแรงงาน 
และวัตถุดิบที่มีคุณภาพไม่สม่ าเสมอ 

2. การตลาด: ขาดความรู้การตลาดเพ่ือเพ่ิม
ยอดขาย ขาดความรู้ด้านการตลาดออนไลน์ 
ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ และ
ขาดช่องทางการจัดจ าหน่ายที่แพร่หลาย 

• การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์โดยเน้นภูมิปัญญา
ท้องถิ่นเพ่ือแสดงจุดเด่นของสินค้าต่อผู้บริโภค 
การหาช่องทางการตลาดทั้ งออนไลน์และ
ออฟไลน์ เ พ่ือเ พ่ิมยอดขาย การสร้างสรรค์
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ใหม่ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ให้มีความทันสมัย เน้นบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่ ง แวดล้ อม  และการ เติ มองค์ ความรู้ ด้ าน
การตลาดทุกรูปแบบเพื่อเพ่ิมยอดขายผลิตภัณฑ์ 

3. การเงินและการบัญชี: ขาดเงินทุนในการ
ด าเนินธุรกิจโดยการลงทุนจัดซื้อเครื่องมือและ
อุปกรณ์ มีกฎระเบียบมากมายในการเข้าถึง
แหล่งเงินทุน และขาดระบบต้นทุนที่เหมาะสม
ท าให้ต้นทุนการผลิตไม่ม่ันคง 

•  ฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการบัญชีอย่างถูกต้อง 
เพ่ือให้สามารถค านวณจุดคุ้มทุน ก าไร และตั้ง
ราคาขายที่เหมาะสม การวางแผนทางการเงินใน
การค านวณเงินทุนหมุนเวียน การจัดหาเงินทุน
ด้วยระบบที่ถูกต้องและต้นทุนทางการเงินที่ต่ า 

ตารางท่ี 15 (ต่อ) แสดงสถานการณ์ปัญหาและอุปสรรคแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
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ปัญหาและอุปสรรค แนวทางท่ีมีประสิทธิภาพ 
4. การสร้างเครือข่าย: ขาดการสนับสนุนจาก
เครือข่ายต่างๆ และการขาดการมีส่วนร่วมซึ่ง
กันและกันในการด าเนินธุรกิจ 

• การสร้างความร่วมมือด้านการบริโภคผลิตภัณฑ์ 
ความร่วมมือภายในและภายนอกกลุ่ม รวมถึง 
การพัฒนาองค์ความรู้และทักษะให้สามารถสร้าง
เครือข่ายการผลิตได้ 

 
 บริบทและสภาพการของวิสาหกิจชุมชนด้านการเงิน 
 1. ด้านการด าเนินงาน มีการด าเนินงานทั้งการจ าหน่ายสินค้าและผลิตสินค้า ในส่วนของ
วิสาหกิจชุมชน ส่วนใหญ่จะด าเนินงานเกี่ยวข้องกับการเกษตร เช่น แปรรูปสินค้าเกษตร พัฒนา
ผลิตภัณฑ์การเกษตร เลี้ยงสัตว์ และท าปุ๋ย เป็นต้น และส่วนใหญ่ในการเริ่มต้นการด าเนินการของ
วิสาหกิจชุมชน จะเป็นการร่วมตัวกันของคนในชุมชน ผู้ที่ประกอบอาชีพเหมือนกัน และเป็นผู้ที่รู้จัก
กัน โดยมีจุดประสงค์เพ่ือจดจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน สร้างรายได้ให้กับตนเอง และในส่วนของกลุ่มอาชีพ 
ส่วนใหญ่จะด าเนินงานเกี่ยวกับงานหัตถกรรมที่เกี่ยวข้องกับภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยส่วนใหญ่จะเป็น
กลุ่มสตรี ที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสตรีจากเทศบาลต าบล เพ่ือเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้
และเสริมสร้างอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง สร้างรายได้และทุนหมุนเวียนในชุมชน 
 2. ด้านการเงิน วิสาหกิจชุมชนและกลุ่มอาชีพบางกลุ่ม ได้รับเงินสนับสนุนจากองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นทุนตั้งต้น และในบางปีมีวิสาหกิจชุนชนหรือกลุ่ม
อาชีพบางส่วนได้รับเงินทุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยการเขียนโครงการเพ่ือขอเงินสนับสนุน และ
น าเงินที่ได้รับมานั้น มาลงทุนในเครื่องมือหรือซื้อวัตถุดิบมาผลิตสินค้า หรือน ามาลงทุนในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ และในปี 2562 เกิดโรคระบาดโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนและกลุ่มอาชีพส่วนใหญ่ ได้
เผชิญกับปัญหาการขาดสภาพคล่องอย่างรุนแรง น าไปสู่การชะลอการผลิต เพราะไม่สามารถขาย
สินค้าและจับกลุ่มเพ่ือผลิตสินค้าได้ บางกลุ่มต้องหยุดกิจการชั่วคราว หรือแม้กระทั่งยุติกิจการแบบ
ถาวร จากเหตุการณ์โรคระบาดและการส ารวจในพ้ืนที่ พบว่า เกิดสภาพปัญหาด้านองค์ความรู้
เกี่ยวกับการเงิน ผู้ประกอบการขาดความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารเงินและการวางแผนการเงินอย่าง
เหมาะสม อาจท าให้ผู้ประกอบการสูญเสียโอกาสและเผชิญกับปัญหาการเงินในอนาคต ขาดทักษะใน
การวางแผนธุรกิจและวิเคราะห์ธุรกิจของตนเอง 
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ภาพที่ 7 ส ารวจการผลิตภัณฑ์และลักษณะการประกอบการของวิสาหกิจชุมชน 
 
 ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพการเงิน เพื่อยกระดับความม่ันคงทางการเงิน 
 ผลการศึกษาปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพการเงิน เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการเงินของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน สามารถอธิบายได้ดังนี้ 
 1. การวางแผนการเงิน เป็นกระบวนการที่ผู้ประกอบการท าการจัดเตรียมและวางแผน
งบประมาณ รวมถึงการวางแผนการใช้ทรัพยากรทางการเงินอย่างชัดเจน การวางแผนที่ดีจะช่วยให้
สามารถทราบถึง รายรับ รายจ่าย และกระแสเงินสด ของธุรกิจ ซึ่งเป็นข้อมูลพ้ืนฐานที่ส าคัญในการ
ตัดสินใจทางธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ และอาจท าให้ผู้ประกอบการทราบสถานะทางการเงินที่แท้จริง 
เข้าใจถึงสถานการณ์ทางการเงินของธุรกิจ ทั้งในด้านของรายรับที่เข้ามา รายจ่ายที่ต้องจ่ายออก และ
เงินสดที่หมุนเวียนภายในธุรกิจ อีกทั้ง มีข้อมูลทางการเงินที่ชัดเจน ช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถ
ตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ เช่น การลงทุน การขยายธุรกิจ หรือการลดค่าใช้จ่าย ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และลดความเสี่ยง  
 2. การเพ่ิมทักษะทางการเงิน เป็นกระบวนการที่จะช่วยให้ผู้ประกอบการพัฒนาความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการจัดการทางการเงิน การบัญชี และการวิเคราะห์ทางการเงิน เพ่ือให้สามารถตัดสินใจ
ทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพและลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น การมีทักษะทางการเงินที่ดีจะช่วย
ให้ผู้ประกอบการสามารถจัดการทรัพยากรทางการเงินได้อย่างเหมาะสม เพ่ิมโอกาสในการเติบโตของ
ธุรกิจ และสร้างความม่ันคงทางการเงินในระยะยาว 
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 3. การเข้าถึงแหล่งทุน เป็นกระบวนการในการหาช่องทางระดมทุนส าหรับธุรกิจ ซึ่งเป็นสิ่ง
ส าคัญในการเสริมสภาพคล่อง สนับสนุนการด าเนินงานประจ าวัน การลงทุนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใหม่ ๆ หรือการขยายธุรกิจให้เติบโตขึ้น การมีแหล่งทุนที่เพียงพอช่วยให้ธุรกิจสามารถแข่งขันในตลาด
และรับมือกับความท้าทายต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มีเงินทุนเพียงพอส าหรับการจ่าย
ค่าใช้จ่ายประจ า เช่น ค่าจ้างพนักงาน ค่าวัตถุดิบ และค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน มีทุนส ารองส าหรับ
เหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด เป็นต้น  
 4. การจัดการหนี้สิน เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการบริหารธุรกิจอย่างยั่งยืน การควบคุม
ระดับหนี้สินและการช าระหนี้ตรงเวลาช่วยเสริมสร้างความน่าเชื่อถือ ลดภาระดอกเบี้ย และเพ่ิมสภาพ
คล่องทางการเงิน ธุรกิจที่มีการจัดการหนี้สินอย่างมีประสิทธิภาพจะมีความพร้อมในการรับมือกับ
ความท้าทายและสามารถเติบโตได้อย่างมั่นคงในระยะยาว การให้ความส าคัญกับการจัดการหนี้สินจึง
เป็นสิ่งที่ไม่ควรมองข้ามส าหรับความส าเร็จของธุรกิจ 
 5. การป้องกันความเสี่ยงทางการเงิน เป็นกระบวนการที่ธุรกิจหรือผู้ประกอบการใช้เพ่ือ
ป้องกันและลดผลกระทบจากเหตุการณ์ที่อาจส่งผลเสียต่อสถานะทางการเงินขององค์กร การจัดการ
ความเสี่ยงทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพช่วยให้ธุรกิจสามารถรักษาความมั่นคงทางการเงิน และ
รับมือกับความไม่แน่นอนในตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ หรือเป็นการส ารองเงินทุน หรือลงทุนใน
ส่วนที่มีความเสี่ยงต่ า หรือลงทุนในส่วนที่ตนได้ศึกษาตลาดมาแล้ว ช่วยป้องกันธุรกิจจากความเสี่ยงที่
ไม่คาดคิด 
 6. การติดตามและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เป็นกระบวนการที่ผู้ประกอบการหรือธุรกิจท าการ
ประเมินสถานะทางการเงินและการด าเนินงานของตนเองอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือที่จะสามารถปรับกล
ยุทธ์และแนวทางการด าเนินธุรกิจให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง การด าเนินการเช่นนี้ช่วย
ให้ธุรกิจสามารถปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจที่ผันผวนและแข่งขันในตลาดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ภาพที่ 8 การส ารวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการและสมาชิกของวิสาหกิจชุมชน 
 

 การบริหารจัดการทางการเงินข้างต้นครอบคลุมในหลากหลายด้าน ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญในการ
ด าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่การวางแผนการเงินเพ่ือให้ทราบถึงกระแสเงินสด รายรับ และ
รายจ่ายที่แท้จริง ซึ่งช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถตัดสินใจด้านการลงทุน การขยายธุรกิจ หรือการลด
ค่าใช้จ่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งการเพ่ิมทักษะทางการเงินจะช่วยให้มีความรู้ในการจัดการ
การเงิน การวิเคราะห์ข้อมูล และการบัญชีที่จ าเป็นต่อการตัดสินใจเพื่อลดความเสี่ยงในการด าเนินงาน 
การเข้าถึงแหล่งทุนเป็นปัจจัยส าคัญในการเสริมสภาพคล่องและการขยายธุรกิจ รวมถึงการมีแหล่งทุน
เพียงพอส าหรับค่าใช้จ่ายต่างๆ ในการด าเนินธุรกิจ การจัดการหนี้สินให้เหมาะสมช่วยลดภาระ
ดอกเบี้ย เพ่ิมสภาพคล่อง และเสริมสร้างความมั่นคงทางการเงิน อีกทั้งการป้องกันความเสี่ยงทาง
การเงินเป็นสิ่งจ าเป็นในการป้องกันผลกระทบจากเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด การติดตามและปรับปรุงการ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่องท าให้ธุรกิจสามารถปรับกลยุทธ์ตามสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงในตลาดได้  
 
 การเสริมสร้างศักยภาพการเงิน เพื่อยกระดับความม่ันคงทางการเงินของผู้ประกอบการ 
 คณะผู้วิจัยด าเนินกิจกรรมการเสริมสร้างศักยภาพการเงิน เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการ
เงินของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนและกลุ่มอาชีพ โดยได้ด าเนินกิจกรรมดังนี้ 
 



63 
 

  
 

ภาพที่ 9 อบรมให้ความรู้เสริมสร้างศักยภาพการเงิน เพื่อยกระดับความมั่นคง 
ทางการเงินของผู้ประกอบการ 

  
 1. การสร้างความรู้ 
 คณะผู้วิจัยได้ด าเนินกิจกรรมพัฒนาองค์ความรู้ การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน ตาม
บริบทของกิจการที่ด าเนินงานอยู่ และพัฒนาองค์ความรู้ การวิเคราะห์และวางแผนธุรกิจทางการเงิน 
เพ่ือน าธุรกิจสู่ความส าเร็จ ท าให้ผู้ประกอบการและสมาชิกมีความรู้เพ่ิมมากขึ้น โดยได้พัฒนาความรู้
ในด้านการวางแผนการเงิน การเข้าถึงแหล่งทุน การจัดการหนี้สิน การป้องกันความเสี่ยงทางการเงิน 
และการติดตามและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องให้กับผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ส่งผลให้ผู้ประกอบการ
มีความรู้เพ่ิมข้ึนในหลายด้าน การวางแผนการเงินท าให้ผู้ประกอบการเข้าใจวิธีการบริหารงบประมาณ
และการจัดการกระแสเงินสดอย่างมีประสิทธิภาพ การเข้าถึงแหล่งทุน ช่วยให้ผู้ประกอบการทราบถึง
วิธีการเข้าถึงแหล่งเงินทุน โดยค้นหาจุดเด่นของกลุ่ม เพ่ือเขียนโครงการของบจากหน่วยงานภาครัฐ 
หรือเข้าใจแหล่งเงินทุนต่าง ๆ ที่สามารถน ามาใช้ในการขยายธุรกิจหรื อสนับสนุนการด าเนินงาน     
การจัดการหนี้สิน ท าให้ผู้ประกอบการเข้าใจถึงการบริหารหนี้ เพ่ือรักษาสภาพคล่องและลดภาระ
ดอกเบี้ย ส่วนการป้องกันความเสี่ยงทางการเงินช่วยให้ผู้ประกอบการรู้จักวิธีการป้องกันความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึ้นกับธุรกิจ ขณะที่การติดตามและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถปรับ
กลยุทธ์ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ตลาดที่เปลี่ยนแปลง  
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ภาพที่ 10 การเสริมสร้างศักยภาพการเงิน เพ่ือยกระดับความม่ันคงทางการเงินของผู้ประกอบการ 
 

2. การน าความรู้ไปใช้ 
จากการพัฒนาความรู้ด้านการวางแผนการเงิน การเข้าถึงแหล่งทุน การจัดการหนี้สิน การ

ป้องกันความเสี่ยงทางการเงิน และการติดตามและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง สามารถช่วยให้
ผู้ประกอบการน ามาประยุกต์ใช้ในการวางแผนทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถน า
ความรู้ไปใช้วางแผนงบประมาณที่จะใช้จ่ายและการบริหารเงินในกลุ่ม ซึ่งจะช่วยให้ผู้ประกอบการ
รู้จักวางแผนรายรับรายจ่ายให้สมดุล และสามารถวิเคราะห์แนวโน้มทางการเงินของธุรกิจได้ชัดเจน
ยิ่งขึ้น สามารถวางแผนจัดการความรู้เพ่ือเข้าถึงแหล่งเงินทุน ท าให้ผู้ประกอบการและสมาชิกสามารถ
มีความได้เปรียบในการจัดหาเงิน โดยการค้นหาจุดเด่นของกลุ่มหรือโอกาสด้านผลิตภัณฑ์ เพ่ือเขียน
โครงการขอทุนสนับสนุนจากหน่วยงานของรัฐ ซึ่งจะท าให้กลุ่มมีความได้เปรียบด้านโอกาศและเงินทุน 
อีกท้ังยังน าความรู้มาใช้ในการวางแผนบริหารจัดการหนี้สินในกลุ่มหรือหนี้สินของสมาชิกกลุ่ม ว่าต้อง
ช าระหนี้สินประเภทใดก่อน เมื่อช าระหนี้สินครบแล้ว จะวางแผนเงินในมืออย่างไร ไม่ให้ก่อหนี้สินใหม่
ขึ้นมาอีก รวมถึงสามารถวางแผนป้องกันไม่ได้เกิดขาดสภาพคล่องทางการเงิน เช่น แบ่งรายได้
บางส่วนที่ได้รับจากการขายสินค้า เป็นเงินส ารองของกลุ่ม และปรับตัวให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว 
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ภาพที่ 11 การแลกเปลี่ยนความคิดและจ าลองการวางแผนทางการเงิน 
 
 ผลลัพธ์การสัมภาษณ์เชิงลึก 
 คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลจากผู้เข้าร่วมการศึกษาการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน
เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ  ผลการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล ดังนี้  
 
4.2 การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อยกระดับความม่ันคงทางการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ 

การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน 5 ปัจจัย ประกอบด้วย 1) การเสริมสร้างศักยภาพด้านการ
ผลิต 2) การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ 3) การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ 4) การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านมูลค่าเพ่ิม และ 5) การสร้างความมั่นคงเชิงธุรกิจ โดยแบ่งเป็น 25 ตัวชี้วัด เพ่ือยกระดับ
ความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ แสดงในตารางที่ 2 

 
ตารางท่ี 16 ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน  
 

องค์ประกอบ ตัวช้ีวัด 
1. การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต  1.1. มุ่งเน้นการสร้างความเป็นเอกลักษณ์ วัฒนธรรม 

และภูมิปัญญาท้องถิ่นให้แก่ผลิตภัณฑ์ โดยให้
ความรู้ด้านการด าเนินธุรกิจให้เข้าใจง่ายและ
สื่อสารออกไปเพื่อน าไปปฏิบัติจริง 

1.2. พัฒนาทักษะด้านการผลิตเพ่ือลดปัญหาการผลิต
และจัดหาทุนอย่างเป็นระบบเพ่ือเสริมศักยภาพ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

1.3. การส่งเสริมเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้เหมาะสมกับการผลิต การอบรม
ความรู้พ้ืนฐานทางการบัญชีให้สามารถค านวณ
ต้นทุน จุดคุ้มทุน ราคา และก าไรได้อย่างถูกต้อง 
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รวมถึง การน าระบบการจัดการที่แข็งแกร่งมาใช้
ถือเป็นสิ่งส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้
ทรัพยากรและลดของเสียให้เหลือน้อยที่สุด 

1.4 แนวทางการบริหารจัดการที่มีโครงสร้างที่ดี
สามารถน าไปสู่การเพ่ิมผลก าไรสุทธิได้โดยการ
ระบุและใช้ประโยชน์จากข้อได้เปรียบทางการ
แข่งขัน การท าความเข้าใจและการประเมิน
ศักยภาพการผลิตถือเป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งรวมถึงการ
ประเมินต้นทุนรวมของทรัพยากรการผลิตและ
การใช้ประโยชน์ 

1.5 การใช้ทรัพยากรวัสดุ การเงิน และแรงงานอย่างมี
ประสิทธิภาพสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต
โดยรวมและความสามารถในการแข่งขันได้ และ
การผสานรวมเทคโนโลยีนวัตกรรม สามารถเปิด
โอกาสการเติบโตใหม่ ๆ เพ่ือช่วยระบุผลิตภัณฑ์
หลักท่ีขับเคลื่อนรายได้โดยการเพ่ิมการผลิตและ
การขาย 

 
ตารางท่ี 16 (ต่อ) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน  
 

องค์ประ
กอบ 

ตัวช้ีวัด 

2. การ
เสริมสร้
า ง
ศักยภา
พ ด้ า น
อุปสงค์ 

2.1. มุ่งเน้นการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัย ดึงดูดผู้บริโภคให้ซื้อสินค้าและวิเคราะห์ความ
ต้องการของลูกค้าเพ่ือผลิตสินค้าให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ที่สร้างสรรค์ มีระบบติดตามความพึงพอใจ
ของผู้บริโภค เพ่ือน าผลตอบรับมาพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ รวมถึง การสร้างแบรนด์
เพ่ือสร้างการรับรู้ในแบรนด์ เพ่ือใช้จุดแข็งของสินค้าในการสื่อสารกับผู้บริโภค 

2.2 แนวทางการวางแผนอย่างเป็นระบบ สามารถเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจขององค์กร
ได้อย่างมีนัยส าคัญ รวมถึงการวางแผนระยะยาว กลาง และปฏิบัติการ ซึ่งร่วมกัน
ก าหนดกระบวนการตัดสินใจ และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ช่วยให้ผู้ประกอบการระบุ
โอกาสทางการตลาดและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ความ
ต้องการผลิตภัณฑ์เพ่ิมข้ึน 

2.3 ผู้ประกอบการต้องเผชิญกับข้อจ ากัดด้านการด าเนินงานที่เป็นเอกลักษณ์ การจัดการ
ข้อจ ากัดเหล่านี้ผ่านการบริหารจัดการการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพสามารถ
ปรับปรุงประสิทธิภาพทางธุรกิจได้ 

2.4 การสร้างสรรค์นวัตกรรมในการด าเนินงาน สามารถปรับกระบวนการและปรับปรุงการ
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ให้บริการ ส่งผลให้ดึงดูดลูกค้าได้มากขึ้นและเพ่ิมความต้องการของตลาด โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเมื่อผนวกรวมกับความสามารถทางการตลาดที่แข็งแกร่ง 

ตารางท่ี 16 (ต่อ) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน  
 

องค์ประกอบ ตัวช้ีวัด 
2. การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ 2.5 การน ากลยุทธ์การแข่งขันมาใช้เพ่ือกระตุ้น

นวัตกรรมถือเป็นสิ่ งส าคัญในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพของตลาด และการน ากลยุทธ์การ
สร้างความแตกต่างมาใช้สามารถให้ผลลัพธ์ด้าน
นวัตกรรมที่ดีข้ึนได้ 

3. การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์  3.1. ส่งเสริมช่องทางการจ าหน่ายสินค้าที่สร้างรายได้
อย่ า งต่ อ เนื่ อง  ส่ ง เสริมการตลาดผ่ านสื่ อ
อิเล็คทรอนิกส์และโซเชียลมีเดีย สนับสนุนองค์
ความรู้การตลาดเชิงรุกในการผลิตสินค้าตาม
ความต้องการของลูกค้า ส่งเสริมการผลิตสินค้า
ที่มีคุณภาพและมาตรฐานให้เป็นที่ยอมรับใน
ตลาดต่างประเทศ อันจะช่วยเพ่ิมยอดขายให้กับ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

3.2 การใช้เครื่องมือดิจิทัลช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานและการเข้าถึงตลาด ซึ่งถือเป็นสิ่ง
ส าคัญส าหรับวิสาหกิจชุมชนในเศรษฐกิจเกิด
ใหม่ การน ากลยุทธ์การสร้างความแตกต่างและ
ต้นทุนมาปฏิบัติสามารถน าไปสู่การสร้างสรรค์
นวัตกรรมและประสิทธิภาพของตลาดที่ดีขึ้น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการตอบสนองต่อความท้า
ทายจากภายนอก 

3.3 การประเมินศักยภาพเชิงกลยุทธ์ของหน่วยธุรกิจ
ภายในเครือข่ายผู้ประกอบการช่วยให้สามารถ
พัฒนากลยุทธ์เฉพาะได้ โดยเน้นที่การจัดสรร
ทรัพยากรและปัจจัยของเครือข่าย 

 

 

ตารางท่ี 16 (ต่อ) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน  
 

องค์ประกอบ ตัวช้ีวัด 
3. การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ 3.4 แผนผังการพัฒนาเชิงกลยุทธ์ เครื่องมือเหล่านี้

ช่วยในการเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมโดยพิจารณา
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จากศักยภาพเฉพาะตัวของแต่ละหน่วยธุรกิจ 
เพ่ือให้แน่ใจว่าสอดคล้องกับเป้าหมายเครือข่าย
โดยรวม 

3.5. แนวทางการวางแผนอย่างเป็นระบบช่วยเพ่ิม
ศักยภาพทางเศรษฐกิจขององค์กรโดยการวาง
กรอบกลยุทธ์ระยะยาวและเชิงปฏิบัติการ 

4. การเสริมสร้างศักยภาพด้านมูลค่าเพิ่ม  4.1. นวัตกรรมในการด าเนินงาน การวิเคราะห์บน
พ้ืนฐานการเชื่อมต่อ และการส่งเสริมนวัตกรรม
รูปแบบธุรกิจ 

4.2. ตัวเร่งธุรกิจให้ทรัพยากรทางการเงินและไม่ใช่
การเงินที่ จ า เป็น ส่ งผลให้ เกิดผลลัพธ์ที่ มี
มูลค่าเพ่ิม 

4.3 การบูรณาการกลยุทธ์การสร้างร่วมกันผ่าน
เทคโนโลยีส่งเสริมนวัตกรรมและการมีส่วนร่วม 

4.4. การท าให้การด าเนินธุรกิจสามารถปรับตัวให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของตลาดได้อย่าง
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

4.5. การมุ่งเน้นที่ตัวชี้วัดทางการเงิน ผู้ประกอบการ
สามา รถจั ด กา รทรั พย าก รและประ เ มิ น
ประสิทธิภาพการด าเนินงานได้ดีข้ึน 

5. การสร้างความม่ันคงเชิงธุรกิจ  5.1. เกี่ยวข้องกับโครงสร้างภายในและกระบวนการที่
สนับสนุนประสิทธิภาพที่สม่ าเสมอ การก ากับ
ดูแลที่มีประสิทธิผล และแนวทางการจัดการที่
จ า เป็นต่อการรักษาความสมบูรณ์ของการ
ด าเนินงาน 

 
 

ตารางท่ี 16 (ต่อ) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน  
 

องค์ประกอบ ตัวช้ีวัด 
5. การสร้างความม่ันคงเชิงธุรกิจ 5.2 การด าเนินธุรกิจต้องเดินหน้าไปตามสภาวะตลาด

ที่ ผันผวน กลยุทธ์การตลาดที่ แข็ งแกร่ งที่
สอดคล้องกับตัวชี้วัดทางธุรกิจสามารถปรับปรุง
การตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาดได้ 

5.3. การมีรูปแบบธุรกิจที่ออกแบบมาอย่างดีซึ่งลด
ต้นทุนและเพ่ิมรายได้สูงสุดถือเป็นสิ่งส าคัญ
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ส าหรับการบรรลุเสถียรภาพทางการเงินในระยะ
ยาว 

5.4 การลงทุนในภาคธุรกิจในท้องถิ่นสามารถ
เสริมสร้างการก ากับดูแลและความปลอดภัย ซึ่ง
การสนับสนุนจากภายนอกถือเป็นสิ่งส าคัญต่อ
เสถียรภาพ 

5.5 วิธีเชิงปริมาณในการประเมินเสถียรภาพของ
ระบบบริการสามารถช่วยให้องค์กรสามารถ
จัดการกับปัญหาการหยุดชะงักที่อาจเกิดขึ้นได้
ล่วงหน้า เพ่ือให้แน่ใจว่าระบบจะท างานได้อย่าง
ต่อเนื่อง 

 
4.3 ผลลัพธ์ต่อปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อยกระดับความม่ันคงทางการด าเนิน
ธุรกิจของผู้ประกอบการ 
 ผลลัพธ์ต่อการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจ
ของผู้ประกอบการซึ ่งผู้ศึกษาแบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 5 หัวข้อ ได้แก่           
1) ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติ พ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง 2) ผลการวิเคราะห์ตัวแปรที่ศึกษาในเบื้องต้น         
3) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity หรือ Face validity) และลักษณะกระจายแบบแบบ
ปกติ (Normality) ของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (4) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการทดสอบสมมติฐาน
การวิจัย 5) ผลปัจจัยเชิงสาเหตุของความสัมพันธ์ของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับ
ความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
 
 ผลกระทบบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ทางการบัญชีที่ยั่งยืนที่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิผล
การด าเนินงานอย่างเข้มแข็งขององค์กรธุรกิจก่อสร้างในจังหวัดเชียงราย ประเทศไทย 
 1.  ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
  ในส่วนนี้น าเสนอผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานของประชากร ซึ่งเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้มีจ านวน 319 คน ได้แก่ เพศ วุฒิ
การศึกษา อายุ ประสบการณ์ในการด าเนินธุรกิจ และรายได้ต่อปี ดังแสดงในตารางที่ 15 
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ตารางท่ี 17  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

รายการ จ านวน   ร้อยละ 
1. เพศ   
   1.1 ชาย     
   1.2 หญิง  

53 
266 

16.61 
83.39 

2. วุฒิการศึกษา   
   2.1 ต่ ากว่าปริญญาตรี   
   2.2 ปริญญาตรี 
   2.3 สูงกว่าปริญญาตรี 

128 
181 
10 

40.13 
56.74 
3.13 

3. อายุ   
   3.1 ต่ ากว่า 30 ปี  
   3.2 ระหว่าง 30 – 40 ปี   
   3.3 ระหว่าง 41 – 50 ปี   
   3.4 สูงกว่า 51 ปีขึ้นปี   

26 
144 
121 
28 

8.15 
45.14 
37.93 
8.78 

4. ประสบการณ์ในการด าเนินธุรกิจ          
   4.1 ต่ ากว่า 5 ปี                        
   4.2 ระหว่าง 5-10 ปี          
   4.3 ระหว่าง 11-15 ปี 
   4.4 15 ปีขึ้นไป 

159 
86 
56 
18 

49.84 
26.97 
17.55 
5.64 

5. รายได้ต่อปี   
   5.1 ต่ ากว่า 100,000 บาท   
   5.2 ระหว่าง 100,000 – 300,000 บาท    

35 
170 

10.97 
53.29 

   5.3 ระหว่าง 300,001-500,000 บาท      86 26.96 
   5.4 มากกว่า 500,000 ปีขึ้นไป 28 8.78 

  จากตารางที่ 17 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 83.39 
และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 16.61 ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษา  ในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 56.74 
รองลงมาคือ ต่ ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 40.13 และสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 3.13 
ส่วนใหญ่อายุระหว่าง 30-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 45.14 รองลงมาคือ อายุระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 37.93 อายุสูงกว่า 51 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 8.78 ตามล าดับ  
  ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการด าเนินธุรกิจ ต่ ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 49.84 รองลงมา
คือ มีประสบการณ์การท างานระหว่าง 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 26.97 และมีประสบการณ์อยู่
ระหว่าง 11-15 ปี คิดเป็นร้อยละ 17.55 ส าหรับรายได้ต่อปี ระหว่าง 100,000 - 3,000,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 53.29 รองลงมาคือ มีรายได้ต่อปี ระหว่าง 300,001 – 500,000 บาท  คิดเป็นร้อย
ละ 26.96 และมีรายได้ต่ ากว่า 100,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 10.97 ตามล าดับ  
 



71 
 

 2.  ผลการวิเคราะห์ตัวแปรที่ศึกษาในเบื้องต้น  
 ตัวแปรที่จะใช้ในการศึกษาวิจัยเรื่องการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความ
มั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ (1) การเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านการผลิต (Production Potential : PP) (2) การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (Demand 
Potential : DP) (3) การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (Stratigic Potential : SP)  (4) การ
เสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (Value-added Potential : VAP) (5) ความมั่นคงบน
ฐานการด าเนินงานธุรกิจ (Stability based on business operations : SBO) ดังแสดงในตารางที่ 
18 - 28 
 
ตารางที่ 18 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับ

ความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ภาพรวม 
 

รายการ X  S.D. ระดับ 
1. การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) 4.37 0.492 มากที่สุด 
2. การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค ์(DP) 4.14 0.486 มาก 
3. การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP)   4.25 0.478 มากที่สุด 
4. การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) 4.32 0.515 มากที่สุด 
5. ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) 4.20 0.510 มาก 

ภาพรวม 4.26 0.415 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 18 พบว่า การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการ
ด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.26) เมื่อพิจารณาแต่ละราย
ด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ศักยภาพด้านการผลิต (PP) ( X = 4.37) รองลงมา ได้แก่ 
ศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) ( X = 4.32)  และศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP)  ( X = 4.25)   
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ตารางที่ 19 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน          
เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการผลิต  

 
รายการ X  S.D. ระดับ 

1. มีวิธีการลดต้นทุนการผลิตเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การด าเนินธุรกิจ 

4.36 0.677 มากที่สุด 

2. มีการพัฒนาคุณภาพสินค้าภายในกระบวนการผลิต
และช่วยเพิ่มความสามารถในการแข่งขันในตลาด 

4.45 0.708 มากที่สุด 

3. ต้นทุนการผลิตในปัจจุบันส่งผลต่อการจัดการทาง
การเงินและลดความเสี่ยงทางธุรกิจ 

4.52 0.703 มากที่สุด 

4. มีการน าเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาช่วยในการลด
ต้นทุนหรือเพ่ิมรายได้ในกระบวนการผลิตได้ 

4.40 0.670 มากที่สุด 

5. มีการวางแผนหรือกลยุทธ์ใดในการพัฒนาศักยภาพ
ด้านการผลิตเพ่ือเพ่ิมรายได้และลดความเสี่ยงทาง
ธุรกิจ 

4.22 0.759 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.37 0.492 มากที่สุด 
 

 จากตารางที่ 19 พบว่าปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคง
ทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X = 4.37) เมื่อพิจารณาแต่ละรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ต้นทุนการผลิตใน
ปัจจุบันส่งผลต่อการจัดการทางการเงินและลดความเสี่ยงทางธุรกิจ  ( X = 4.52) รองลงมา ได้แก่ มี
การพัฒนาคุณภาพสินค้าภายในกระบวนการผลิตและช่วยเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันในตลาด (
X = 4.45)  และมีการน าเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาช่วยในการลดต้นทุนหรือเพ่ิมรายได้ใน
กระบวนการผลิตได้   ( X = 4.40)   
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ตารางที่ 20 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน           
เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านอุปสงค์  

 
รายการ X  S.D. ระดับ 

1. มีวิธีการส ารวจและตอบสนองต่อความต้องการของ
ตลาดในปัจจุบัน 

4.07 0.881 มาก 

2. มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ตอบสนองต่อความ
ต้องการของตลาด และช่วยเพิ่มรายได้ 

4.16 0.733 มาก 

3. กลยุทธ์ ที่ ใ ช้ ในการขยายตลาด  และช่ วย เ พ่ิ ม
ความสามารถในการแข่งขันในตลาด 

4.28 0.729 มากที่สุด 

4. การตอบสนองต่อความต้องการของตลาดช่วยลด
ความเสี่ยงด้านการเงินและเพ่ิมความม่ันคงของธุรกิจ 

4.30 0.763 มากที่สุด 

5. มีการใช้ข้อมูลหรือการวิเคราะห์ตลาดในการปรับปรุง
ผลิตภัณฑ์และบริการ 

3.89 0.856 มาก 

ภาพรวม 4.14 0.486 มาก 
 
 จากตารางที่ 20 พบว่า ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคง
ทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ อยู่ในระดับมาก ( X
= 4.14) เมื่อพิจารณาแต่ละรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การตอบสนองต่อความ
ต้องการของตลาดช่วยลดความเสี่ยงด้านการเงินและเพ่ิมความมั่นคงของธุรกิจ ( X = 4.30) รองลงมา 
ได้แก่ กลยุทธ์ที่ใช้ในการขยายตลาด และช่วยเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันในตลาด ( X = 4.28)  
และมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาด และช่วยเพ่ิมรายได้ ( X = 
4.16)   
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ตารางที่ 21  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านกลยุทธ์ 

 
รายการ X  S.D. ระดับ 

1. มีการวางแผนธุรกิจและก าหนดเป้าหมายระยะ
สั้นและระยะยาว 

4.35 0.750 มากที่สุด 

2. กลยุทธ์ที่ใช้ในการก าหนดตลาดเป้าหมายมี
ประสิทธิภาพ และช่วยเพ่ิมรายได้และการ
เติบโตทางธุรกิจ 

4.43 0.692 มากที่สุด 

3. มีการจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในธุรกิจ 
และช่วยลดความเสี่ยงด้านการเงินได้ 

4.15 0.840 มาก 

4. มีการปรับตัวเชิงกลยุทธ์ในสถานการณ์ตลาดที่
เปลี่ยนแปลงส่งผลต่อผลลัพธ์ทางการเงิน 

4.25 0.804 มากที่สุด 

5. การใช้ข้อมูลและการวิเคราะห์ในกระบวนการ
วางแผนธุรกิจช่วยให้ท่านพัฒนาศักยภาพทาง
การเงินและสร้างความม่ันคงของธุรกิจ 

4.09 0.744 มาก 

ภาพรวม 4.25 0.478 มากที่สุด 
 

 จากตารางที่ 21 พบว่า ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคง
ทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
( X = 4.25) เมื่อพิจารณาแต่ละรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ กลยุทธ์ที่ใช้ในการก าหนด
ตลาดเป้าหมายมีประสิทธิภาพ และช่วยเพ่ิมรายได้และการเติบโตทางธุรกิจ ( X = 4.43) รองลงมา 
ได้แก่ มีการวางแผนธุรกิจและก าหนดเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว  ( X = 4.35)  และมีการ
ปรับตัวเชิงกลยุทธ์ในสถานการณ์ตลาดที่เปลี่ยนแปลงส่งผลต่อผลลัพธ์ทางการเงิน ( X = 4.25)   
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ตารางที่ 22  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม 

 
รายการ X  S.D. ระดับ 

1. การใช้ข้อมูลและการวิเคราะห์ในกระบวนการ
วางแผนธุรกิจช่วยให้ท่านพัฒนาศักยภาพทาง
การเงินและสร้างความม่ันคงของธุรกิจ 

4.32 0.786 มากที่สุด 

2. พั ฒ น า แ บ ร น ด์ สิ น ค้ า  แ ล ะ ช่ ว ย เ พ่ิ ม
ความสามารถในการแข่งขันในตลาด 

4.37 0.679 มากที่สุด 

3. มีกลยุทธ์ที่ใช้ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้สินค้า
ผ่านการพัฒนาแพ็กเกจจิ้งหรือการสร้างความ
แตกต่าง 

4.33 0.754 มากที่สุด 

4. มีวิธีการก าหนดราคาขายที่สอดคล้องกับการ
เพ่ิมมูลค่าให้สินค้า ราคาที่ตั้งส่งผลต่อการเพ่ิม
ก าไร 

4.13 0.807 มาก 

5. การสร้างมูลค่าเพ่ิมช่วยให้สามารถเจาะตลาด
ใหม่หรือเพ่ิมส่วนแบ่งตลาดในปัจจุบัน 

4.45 0.707 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.32 0.515 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 22 พบว่า ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคง
ทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม อยู่ใน
ระดับมากที่สุด    ( X = 4.32) เมื่อพิจารณาแต่ละรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ข้การ
สร้างมูลค่าเพ่ิมช่วยให้สามารถเจาะตลาดใหม่หรือเพ่ิมส่วนแบ่งตลาดในปัจจุบัน ( X = 4.45) รองลงมา 
ได้แก่ พัฒนาแบรนด์สินค้า และช่วยเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันในตลาด ( X = 4.37)  และมีกล
ยุทธ์ที่ใช้ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้สินค้าผ่านการพัฒนาแพ็กเกจจิ้งหรือการสร้างความแตกต่าง  ( X = 
4.33)   
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ตารางที่ 23  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านความมั่นคงบนฐาน
การด าเนินงานธุรกิจ 

 
รายการ X  S.D. ระดับ 

1. มีบริหารการเงินในการช าระหนี้และเพ่ิมทุน
หมุนเวียน 

4.28 0.798 มากที่สุด 

2. การขยายโอกาสทางธุรกิจ เช่น การเข้าถึง
ตลาดใหม่หรือการเพ่ิมลูกค้า หรือการเพ่ิมส่วน
แบ่งตลาด 

4.16 0.801 มาก 

3. มีวิธีการลดความเสี่ยงในการด าเนินงาน เช่น 
การมีเงินส ารองหรือการกระจายความเสี่ยง 

4.12 0.858 มาก 

4. อัตราการเติบโตของรายได้ในธุรกิจมีผลต่อ
ความมั่นคงทางการเงินและการด าเนินธุรกิจ 

4.34 0.800 มากที่สุด 

5. การลดหนี้สินและการบริหารหนี้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.14 0.844 มาก 

ภาพรวม 4.20 0.510 มาก 
 
 จากตารางที่ 23 พบว่า ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคง
ทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ อยู่ในระดับมาก 
( X = 4.20) เมื่อพิจารณาแต่ละรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ อัตราการเติบโตของ
รายได้ในธุรกิจมีผลต่อความมั่นคงทางการเงินและการด าเนินธุรกิจ  ( X = 4.34) รองลงมา ได้แก่ มี
บริหารการเงินในการช าระหนี้และเพ่ิมทุนหมุนเวียน ( X = 4.28)  และการขยายโอกาสทางธุรกิจ 
เช่น การเข้าถึงตลาดใหม่หรือการเพ่ิมลูกค้า หรือการเพิ่มส่วนแบ่งตลาด  ( X = 4.16)   
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3. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity หรือ Face validity) และลักษณะ
กระจายแบบแบบปกติ (Normality) ของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ส าหรับหัวข้อต่อไปนี้ จะแสดงผลการตรวจสอบคุณภาพมาตรวัด (Scale validity) และ
ความน่าเชื่อถือ (Reliability) ของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
(CFA) ด้วยขั้นตอนที่น าเสนอโดย Ahire et al., (1996) การวิเคราะห์ประกอบด้วย 1) ความตรงเชิง
เนื้อหา (Content validity หรือ Face validity) 2) ตรวจสอบลักษณะกระจายแบบแบบปกติ 
(Normality) ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปร (Linearity) ความแปรปรวน และภาวะร่วม
เส้นตรงพหุ (Multicollinearity) ตัวแปรองค์ประกอบในการศึกษานี้ประกอบด้วย กลยุทธ์ทางการ
บัญชีในองค์กรและการบริหารจัดการธุรกิจ บทบาทของนักบัญชีเพื่อการจัดการ  ระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชี และประสิทธิผลการด าเนินงานขององค์กร 
  3.1 ความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity หรือ Face validity)  
   ผู้ศึกษาได้น าแบบสอบถามฉบับร่าง และแบบประเมินให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เป็นผู้
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity หรือ Face validity) และท าการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือด้านความตรงเชิงเนื้อหาที่เกี่ยวกับความสอดคล้องของค าถามกับนิยามเชิง
ปฏิบัติการ ความครอบคลุมและความชัดเจนของแบบสอบถาม ความถูกต้องและความเหมาะสมของ
การใช้ภาษา และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ ทั้งนี้ผู้ศึกษาหาค่าความตรงของแบบสอบถาม (Index of 
item objective congruence: IOC) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2542 ) ซึ่ง IOC คือ ค่าความตรง
ของแบบสอบถาม หรือค่าสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ คือ 1.00 ทั้งนี้ผลที่ได้รับคือ 
เครื่องมือมีความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity หรือ Face validity) (ภาคผนวก) 
   3.2 ตรวจสอบลักษณะกระจายแบบแบบปกติ (Normality) ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง
ระหว่างตัวแปร (Linearity)  
   ตัวแปรที่จะใช้ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ซึ่งประกอบด้วยตัวแปร 5 ตัวแปร ได้แก่ 
(1) การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (Production Potential : PP) (2) การเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านอุปสงค์ (Demand Potential : DP) (3) การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (Stratigic 
Potential : SP)  (4) การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (Value-added Potential : 
VAP) (5) ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (Stability based on business operations : 
SBO)  ได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพมาตรวัดและความน่าเชื่อถือ (Scale validity and reliability) 
หัวข้อนี้จะแสดงผลการตรวจสอบค่าของการวิเคราะห์สถิติเบื้องต้นของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษานี้ทั้ง 5 
ตัวแปร ด้วยโปรแกรม SPSS 21.0 ดังนี้  
   ส าหรับ ลักษณะกระจายแบบแบบปกติ (Normality) จะถูกตรวจสอบโดยดูจากค่าความเบ้ 
(Skewnesss) และ ความโด่ง (Kurtosis) ซึ่งพบว่าไม่มีตัวแปรใดมีปัญหาเกี่ยวกับค่าความเบ้ (Skewnesss) 
และความโด่ง (Kurtosis) ตามค าแนะน าของ Kendall and Stuart (1969) ที่ว่า ค่าความเบ้ 
(Skewnesss) ควรมีค่าไม่เกิน 2 และ ค่าความโด่ง (Kurtosis) ควรมีค่าไม่เกิน 5 นอกจากนี้ Muthen 
and Kaplin (1985) สนับสนุนว่า ถ้าใช้ Maximum Likelihood (ML) ใน Structural Equation 
Modelling (SEM) ค่าความเบ ้(Skewnesss) ควรมีค่าไม่เกิน 2  
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   ส าหรับค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ของตัวแปรทั้ง 5 ตัวแปร ยังมีค่า
ใกล้เคียงกัน ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ไม่มีตัวแปรใดมีปัญหาเกี่ยวกับความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนมี
ความคงที่ทุกค่าการสังเกต (Homoscedasticity) (Hair et al., 2006) แสดงผลการตรวจสอบ
ดังต่อไปนี้  
 
ตารางที่ 24 การวิเคราะห์ตัวแปรที่ศึกษาในเบื้องต้น (Composite variables) Variables, 

Variance, skewness, kurtosis. 
 

ตัวแปร 
(Composite variables) 

Variables Variance ความเบ้ 
(Skewness) 

ความโด่ง 
(Kurtosis) 

1. การเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านการผลิต  

PP 0.242 -0.663 0.236 

2. การเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านอุปสงค์  

DP 0.236 -0.403 0.103 

3. การเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านกลยุทธ์    

SP 0.229 -0.470 -0.015 

4. การเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม  

VAP 0.266 -0.538 0.213 

5. ความมั่นคงบนฐานการ
ด าเนินงานธุรกิจ  

SBO 0.261 -0.431 -0.204 

 
 จากตารางที่ 24 ผลการวิเคราะห์พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ มาพิจารณาความเบ้หรือความไม่
สมมาตรของการแจกแจง พบว่า ตัวแปรส่วนใหญ่มีการแจกแจงในลักษณะเบ้ซ้ายหรือค่าความเบ้เป็น
ลบ (Negative Skewness) อยู่ระหว่าง -0.403 ถึง – 0.663 แสดงว่า ข้อมูลของตัวแปรเหล่านี้มี
คะแนนส่วนใหญ่สูงกว่าค่าเฉลี่ย  
 เมื่อพิจารณาความโด่งหรือความสูงของการแจกแจง อยู่ระหว่าง -0.204 ถึง 0.236 พบว่า  
ตัวแปรทั้งหมดมีโค้งของการแจกแจงข้อมูลในลักษณะชันกว่าเส้นแนวทแยง แสดงว่าข้อมูลของตัวแปร
สังเกตได้มีการกระจายของข้อมูลมาก  ข้อมูลค่าความเบ้และความโด่ง แตกต่างจากศูนย์เพียงเล็กน้อย 
แต่ก็จัดว่าใกล้ศูนย์ จึงถือว่าตัวแปรมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ หรือข้อมูลส่วนใหญ่มีการกระจาย
ใกล้เคียงกับการกระจายแบบปกติ 
  ค่าความแปรปรวน (Variance) ของตัวแปรในที่นี้บ่งชี้ถึงระดับความกระจายตัวของข้อมูล
จากค่าเฉลี่ย ตัวแปรที่มีค่าความแปรปรวนสูงจะมีการกระจายตัวมาก และตัวแปรที่มีค่าความ
แปรปรวนต่ าจะมีการกระจายตัวน้อย โดยตัวแปรการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม 
(VAP) มีค่าความแปรปรวนสูงสุด ซึ่งแสดงว่าข้อมูลในตัวแปรนี้มีความแตกต่างจากค่าเฉลี่ยมากที่สุดใน
ชุดข้อมูลนี้ 
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  3.3 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
  ปัจจัยเชิงสาเหตุของปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) ปัจจัยการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) ปัจจัยการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) และปัจจัยความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO)    
ดังแสดงตามตารางข้างล่างนี้ 
 

ตารางท่ี 25 แสดงการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านการ
ผลิต (PP) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านกลยุทธ์ (SP) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) และ
ปัจจัยความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) 

 

ตัวแปร 
(Composite 
Variable) 

ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Std. ) 

PP DP SP VAP SBO 

PP 4.37 .492 1     
DP 4.14 .486 0.715** 1    
SP 4.25 .478 0.684** 0.656** 1   

VAP 4.32 .515 0.716** 0.628** 0.636** 1  
SBO 4.20 .510 0.595** 0.488** 0.490** 0.624** 1 

**Statistical significant level of 0.01 
 
  จากตารางที่ 25 พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ส่วนมากมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยอยู่
ระหว่าง  4.14 - 4.37 โดยที่การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
( X = 4.37) รองลงมา ได้แก่ การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) ( X = 4.32)  และ
การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) ( X = 4.25) ตามล าดับ 
 องค์ประกอบ 5 ปัจจัย ได้แก่ (1) การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (Production 
Potential : PP) (2) การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (Demand Potential : DP) (3) การ
เสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (Stratigic Potential : SP)  (4) การเสริมสร้างศักยภาพด้านการ
สร้างมูลค่าเพ่ิม (Value-added Potential : VAP) (5) ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ 
(Stability based on business operations : SBO) พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้
เป็นบวก (Correlation) โดยมีขนาดความสัมพันธ์ระหว่าง 0.488 ถึง 0.716 ที่ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที่ 0.01  
 ปัจจัยเชิงสาเหตุของความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์กับปัจจัยเชิงสาเหตุของการเสริมสร้าง
ศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการทั้ง 5 ปัจจัย ซึ่ง
การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) มีความสัมพันธ์กับการเสริมสร้างศักยภาพด้าน
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การผลิต (PP) มากที่สุดโดยค่าความสัมพันธ์เท่ากับ 0.716 รองลงมา ได้แก่การเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านอุปสงค์ (DP) มีความสัมพันธ์กับการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) ค่าความสัมพันธ์
เท่ากับ 0.715 และการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) มีความสัมพันธ์กับการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการผลิต (PP) ค่าความสัมพันธ์เท่ากับ 0.684 ตามล าดับ 
    
  3.4  โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับ
ความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ทั้ง 5 ตัวแปร ได้แก่ ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านการผลิต (PP) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้าน
กลยุทธ์ (SP) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) และปัจจัยความมั่นคงบน
ฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) พบว่าปัจจัยต่าง ๆ สัมพันธ์สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ที่ปรับแก้แสดงดังภาพที่  6 
 

 
 
ภาพที่ 12 ความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับ

ความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
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 จากภาพที่ 12 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ  ผลจากการที่ได้ท าการปรับโมเดล
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ การพิจารณาดัชนีความ
สอดคล้องที่ผ่านเกณฑ์การยอมรับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพิจารณาจากค่า Chi-
square/df 1.34 ต้องน้อยกว่า 2, GFI 0.94, RMR 0.024 ถึงน้อยกว่า 0.90 และ RMSEA เท่ากับ 
0.29 ถึงน้อยกว่า 0.05 

อิทธิพลโดยรวมยังสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สามารถเขียนเป็นสมการโครงสร้างได้เป็น (Chi-Square = 335.61, /df  = 250, GFI 0.94, RMR 
0.024, AGFI = 0.92, RMSEA 0.029) 
ตารางท่ี 26  แสดงอิทธิพลทางตรง (Direct influence : DE) อิทธิพลทางอ้อม (indirect influence  

: IE) และอิทธิพลทั้งหมด (total influence : TE) 
 

 
Causal variables 

 
Relationship 

Results variables 
ปัจจัยความม่ันคงบนฐานการ

ด าเนินงานธุรกิจ (SBO) 
ศักยภาพด้านการผลิต (PP) DE 

IE 
TE 

0.96** 
- 

0.96** 
ปัจจัยศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) DE 

IE 
TE 

0.46** 
- 

0.46** 
ปัจจัยศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) DE 

IE 
TE 

0.49** 
- 

0.49** 
ปัจจัยศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) DE 

IE 
TE 

0.51** 
- 

0.51** 
**Statistical significant level of 0.01 
 
  จากตารางที่ 26 พบว่า การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการ
ด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ประกอบด้วย 5 ปัจจัย โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกกับปัจจัย
ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ปัจจัยการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการผลิต (PP) 0.96 ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) 0.51 
ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) 0.49 และปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ 
(DP) 0.46 ตามล าดับ 
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 4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการทดสอบสมมติฐานการวิจัย  
  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติวิเคราะห์ความถดถอย โดยการน าตัวแปรทั้ง 5 ตัวแปร เข้าสู่
การวิเคราะห์เป็นขั้นตอน ซึ่งจะน า 5 ปัจจัย ได้แก่ การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) (2) การ
เสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) (3) การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP)  (4) การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) (5) ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) เข้าสู่การ
วิเคราะห์ตามล าดับ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปอยู่ในตารางที่ 23-24 
 
ตารางท่ี 27 ผลการวิเคราะห์ถดถอยเพื่อการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

ตัวแปร b β SEb T Sig Tolerance VIF 
1. ศักยภาพด้านการผลิต 
(PP) 

.285 .274 .075 5.791 .000** .343 2.913 

2. ศักยภาพด้านอุปสงค์ 
(DP) 

.222 .212 .068 3.328 .000** .425 2.351 

3. ศักยภาพด้านกลยุทธ์ 
(SP)   

.244 .241 .067 4.652 .000** .450 2.220 

4. ศักยภาพด้านการ
สร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) 

.385 .388 .064 6.056 .000** 0.437 2.291 

SEest= ±.38601   R = .660    R2 = .436   F = 60.732  Constant   = 1.017 
**p < .01 
 
  ตารางที่ 27 พบว่า การตรวจสอบตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันหรือเกิดเป็น 
Multicollinearity หรือไม่ ดังนั้นผู้วิจัยได้ท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า Tolerance 
อยู่ในช่วง .343 ถึง .450  ซึ่งมีค่าสูงกว่า .1 และค่า Variance Inflation Factor (VIF) ปรากฏว่าค่า 
Variance Inflation Factor (VIF) ของตัวแปรอิสระ มีค่าในช่วง 2.220 - 2.913 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 
แสดงว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
 ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการ
ด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ มีจ านวน 4 ตัวแปร ซึ่งตัวแปรที่ดี คือการเสริมสร้างศักยภาพด้านการ
ผลิต (PP) มีค่าสัมประสิทธิ์ (b) เท่ากับ .285 การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) มีค่า
สัมประสิทธิ์ (b) เท่ากับ .222 การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP)  มีค่าสัมประสิทธิ์ (b) เท่ากับ 
.244 การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) มีค่าสัมประสิทธิ์ (b) เท่ากับ .385  เมื่อ
พิจารณาตัวแปร ซึ่งมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ (SEb) เท่ากับ ±.38601 มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .660 มีค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) เท่ากับ .436 บ่งบอก
ว่าโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามได้ 43.6% ซึ่งถือว่าเป็นค่าปานกลางถึงดี   
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปอยู่ใน ตารางที่ 24 
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ตารางท่ี 28 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย สนับสนุน หรือไม่ 
H1 ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับปัจจัยความมั่นคงบนฐานการ
ด าเนินงานธุรกิจ (SBO) 

สนับสนุน 

H2 ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP)  มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับปัจจัยความมั่นคงบนฐานการ
ด าเนินงานธุรกิจ (SBO) 

สนับสนุน 

H3 ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับปัจจัยความมั่นคงบนฐานการ
ด าเนินงานธุรกิจ (SBO) 

สนับสนุน 

H4 ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม 
(VAP)  มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับปัจจัยความมั่นคงบนฐาน
การด าเนินงานธุรกิจ (SBO) 

สนับสนุน 

 
 จากตารางที่ 28 ความสัมพันธ์ระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) การ
เสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP)  และการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) กับความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) จากผล
การวิเคราะห์ข้อมูล สรุปได้ตาม สมมติฐานการวิจัย ได้ดังนี ้
  1. ความสัมพันธ์ระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) กับความมั่นคงบนฐาน
การด าเนินงานธุรกิจ (SBO) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยืนยันสนับสนุน สมมติฐาน 1: “การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการผลิต (PP) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ 
(SBO)” นั่นคือการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) มีผลกระทบต่อความมั่นคงบนฐานการ
ด าเนินงานธุรกิจ (SBO) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 2. ความสัมพันธ์ระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) กับความมั่นคงบนฐานการ
ด าเนินงานธุรกิจ (SBO) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยืนยันสนับสนุน สมมติฐาน 2: “การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความม่ันคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO)” 
นั่นคือการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) มีผลกระทบต่อความมั่นคงบนฐานการด าเนินงาน
ธุรกิจ (SBO) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) กับความมั่นคงบนฐานการ
ด าเนินงานธุรกิจ (SBO) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยืนยันสนับสนุน สมมติฐาน 3: “การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความม่ันคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO)” 
นั่นคือการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) มีผลกระทบต่อความมั่นคงบนฐานการด าเนินงาน
ธุรกิจ (SBO) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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 4. ความสัมพันธ์ระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) กับความ
มั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยืนยันสนับสนุน สมมติฐาน 4: “การ
เสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP)  มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความมั่นคงบนฐานการ
ด าเนินงานธุรกิจ (SBO)” นั่นคือการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) มีผลกระทบ
ต่อความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
   
 



 
 

บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
  การวิจัยเรื่องการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจ
ของผู้ประกอบการ คณะผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล ข้อเสนอแนะการน าผลการศึกษาไปใช้
และข้อเสนอแนะการศึกษาครั้งต่อไป ดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. สถานการณ์ปัญหาและอุปสรรคแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการยกระดับความ
มั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
  1.1 สถานการณ์ปัญหาและอุปสรรคแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการยกระดับ
ความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
   1.1.1 การผลิต 
   ปัญหาและอุปสรรค ขาดแคลนก าลังคนในการผลิต ขาดความรู้และเทคโนโลยีใน
การผลิต การผลิตได้มาตรฐาน วัตถุดิบ มีคุณภาพไม่สม่ าเสมอ และต้นทุนการผลิตสูง  
   แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพ สร้างความร่วมมือในการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต
ที่ทันสมัย ต้นทุนต่ า รองรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์เพ่ือการพัฒนาระดับสากล การพัฒนา
ทักษะการผลิตเพ่ือแก้ปัญหาการขาดแคลนแรงงานและการผลิตต้นทุนสูง การสร้างเครือข่ายเพ่ือเพ่ิม
ผลผลิตเพ่ือลดการขาดแคลนแรงงาน และวัตถุดิบที่มีคุณภาพไม่สม่ าเสมอ 
   1.1.2 การตลาด 
   ปัญหาและอุปสรรค ขาดความรู้การตลาดเพ่ือเพ่ิมยอดขาย ขาดความรู้ด้าน
การตลาดออนไลน์ ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ และขาดช่องทางการจัดจ าหน่ายที่
แพร่หลาย 
   แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพ การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์โดยเน้นภูมิปัญญา
ท้องถิ่นเพ่ือแสดงจุดเด่นของสินค้าต่อผู้บริโภค การหาช่องทางการตลาดทั้งออนไลน์และออฟไลน์ เพ่ือ
เพ่ิมยอดขาย การสร้างสรรค์นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ใหม่ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้มีความทันสมัย เน้น
บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และการเติมองค์ความรู้ด้านการตลาดทุกรูปแบบเพ่ือเพ่ิม
ยอดขายผลิตภัณฑ์ 
 
 
 
   1.1.3 การเงินและการบัญชี 
   ปัญหาและอุปสรรค ขาดเงินทุนในการด าเนินธุรกิจโดยการลงทุนจัดซื้อเครื่องมือ
และอุปกรณ์ มีกฎระเบียบมากมายในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน และขาดระบบต้นทุนที่เหมาะสมท าให้
ต้นทุนการผลิตไม่ม่ันคง 
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   แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพ ฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการบัญชีอย่างถูกต้อง 
เพ่ือให้สามารถค านวณจุดคุ้มทุน ก าไร และตั้งราคาขายที่เหมาะสม การวางแผนทางการเงินในการ
ค านวณเงินทุนหมุนเวียน การจัดหาเงินทุนด้วยระบบที่ถูกต้องและต้นทุนทางการเงินที่ต่ า 
   1.1.4 การสร้างเครือข่าย 
   ปัญหาและอุปสรรค ขาดการสนับสนุนจากเครือข่ายต่างๆ และการขาดการมีส่วน
ร่วมซึ่งกันและกันในการด าเนินธุรกิจ 
   แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพ การสร้างความร่วมมือด้านการบริโภคผลิตภัณฑ์ 
ความร่วมมือภายในและภายนอกกลุ่ม รวมถึง การพัฒนาองค์ความรู้และทักษะให้สามารถสร้าง
เครือข่ายการผลิตได้ 
  1.2 บริบทและสภาพการของวิสาหกิจชุมชนด้านการเงิน 
   1.2.1 ด้านการด าเนินงาน มีการด าเนินงานทั้งการจ าหน่ายสินค้าและผลิตสินค้า 
ในส่วนของวิสาหกิจชุมชน ส่วนใหญ่จะด าเนินงานเกี่ยวข้องกับการเกษตร เช่น แปรรูปสินค้าเกษตร 
พัฒนาผลิตภัณฑ์การเกษตร เลี้ยงสัตว์ และท าปุ๋ย เป็นต้น และส่วนใหญ่ในการเริ่มต้นการด าเนินการ
ของวิสาหกิจชุมชน จะเป็นการร่วมตัวกันของคนในชุมชน ผู้ที่ประกอบอาชีพเหมือนกัน และเป็นผู้ที่
รู้จักกัน โดยมีจุดประสงค์เพ่ือจดจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน สร้างรายได้ให้กับตนเอง และในส่วนของกลุ่ม
อาชีพ ส่วนใหญ่จะด าเนินงานเกี่ยวกับงานหัตถกรรมที่เกี่ยวข้องกับภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยส่วนใหญ่จะ
เป็นกลุ่มสตรี ที่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสตรีจากเทศบาลต าบล เพ่ือเพ่ือสนับสนุนการ
เรียนรู้และเสริมสร้างอาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง สร้างรายได้และทุนหมุนเวียนในชุมชน 
   1.2.2 ด้านการเงิน วิสาหกิจชุมชนและกลุ่มอาชีพบางกลุ่ม ได้รับเงินสนับสนุนจาก
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นทุนตั้งต้น และในบางปีมีวิสาหกิจชุนชน
หรือกลุ่มอาชีพบางส่วนได้รับเงินทุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยการเขียนโครงการเพ่ือขอเงิน
สนับสนุน และน าเงินที่ได้รับมานั้น มาลงทุนในเครื่องมือหรือซื้อวัตถุดิบมาผลิตสินค้า หรือน ามาลงทุน
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ และในปี 2562 เกิดโรคระบาดโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนและกลุ่มอาชีพ
ส่วนใหญ่ ได้เผชิญกับปัญหาการขาดสภาพคล่องอย่างรุนแรง น าไปสู่การชะลอการผลิต เพราะไม่
สามารถขายสินค้าและจับกลุ่มเพ่ือผลิตสินค้าได้ บางกลุ่มต้องหยุดกิจการชั่วคราว หรือแม้กระทั่งยุติ
กิจการแบบถาวร จากเหตุการณ์โรคระบาดและการส ารวจในพ้ืนที่ พบว่า เกิดสภาพปัญหาด้านองค์
ความรู้เกี่ยวกับการเงิน ผู้ประกอบการขาดความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารเงินและการวางแผนการเงิน
อย่างเหมาะสม อาจท าให้ผู้ประกอบการสูญเสียโอกาสและเผชิญกับปัญหาการเงินในอนาคต ขาด
ทักษะในการวางแผนธุรกิจและวิเคราะห์ธุรกิจของตนเอง 
  1.3 ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพการเงิน เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการเงิน 
 ผลการศึกษาปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพการเงิน เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการเงิน
ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน สามารถอธิบายได้ดังนี้ 
   1.3.1 การวางแผนการเงิน เป็นกระบวนการที่ผู้ประกอบการท าการจัดเตรียมและ
วางแผนงบประมาณ รวมถึงการวางแผนการใช้ทรัพยากรทางการเงินอย่างชัดเจน การวางแผนที่ดีจะ
ช่วยให้สามารถทราบถึง รายรับ รายจ่าย และกระแสเงินสด ของธุรกิจ ซึ่งเป็นข้อมูลพ้ืนฐานที่ส าคัญ
ในการตัดสินใจทางธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ และอาจท าให้ผู้ประกอบการทราบสถานะทางการเงินที่
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แท้จริง เข้าใจถึงสถานการณ์ทางการเงินของธุรกิจ ทั้งในด้านของรายรับที่เข้ามา รายจ่ายที่ต้องจ่าย
ออก และเงินสดที่หมุนเวียนภายในธุรกิจ อีกทั้ง มีข้อมูลทางการเงินที่ชัดเจน ช่วยให้ผู้ประกอบการ
สามารถตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ เช่น การลงทุน การขยายธุรกิจ หรือการลดค่าใช้จ่าย ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและลดความเสี่ยง  
   1.3.2 การเพ่ิมทักษะทางการเงิน เป็นกระบวนการที่จะช่วยให้ผู้ประกอบการ
พัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการทางการเงิน การบัญชี และการวิเคราะห์ทางการเงิน 
เพ่ือให้สามารถตัดสินใจทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพและลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น การมีทักษะ
ทางการเงินที่ดีจะช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถจัดการทรัพยากรทางการเงินได้อย่างเหมาะสม เพ่ิม
โอกาสในการเติบโตของธุรกิจ และสร้างความมั่นคงทางการเงินในระยะยาว 
   1.3.3 การเข้าถึงแหล่งทุน เป็นกระบวนการในการหาช่องทางระดมทุนส าหรับ
ธุรกิจ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการเสริมสภาพคล่อง สนับสนุนการด าเนินงานประจ าวัน การลงทุนในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ หรือการขยายธุรกิจให้เติบโตขึ้น การมีแหล่งทุนที่เพียงพอช่วยให้ธุรกิจ
สามารถแข่งขันในตลาดและรับมือกับความท้าทายต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มีเงินทุน
เพียงพอส าหรับการจ่ายค่าใช้จ่ายประจ า เช่น ค่าจ้างพนักงาน ค่าวัตถุดิบ และค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน มีทุนส ารองส าหรับเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด เป็นต้น  
   1.3.4 การจัดการหนี้สิน เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการบริหารธุรกิจอย่างยั่งยืน 
การควบคุมระดับหนี้สินและการช าระหนี้ตรงเวลาช่วยเสริมสร้างความน่าเชื่อถือ ลดภาระดอกเบี้ ย 
และเพ่ิมสภาพคล่องทางการเงิน ธุรกิจที่มีการจัดการหนี้สินอย่างมีประสิทธิภาพจะมีความพร้อมใน
การรับมือกับความท้าทายและสามารถเติบโตได้อย่างมั่นคงในระยะยาว การให้ความส าคัญกับการ
จัดการหนี้สินจึงเป็นสิ่งที่ไม่ควรมองข้ามส าหรับความส าเร็จของธุรกิจ 
   1.3.5 การป้องกันความเสี่ยงทางการเงิน เป็นกระบวนการที่ธุรกิจหรือ
ผู้ประกอบการใช้เพ่ือป้องกันและลดผลกระทบจากเหตุการณ์ที่อาจส่งผลเสียต่อสถานะทางการเงิน
ขององค์กร การจัดการความเสี่ยงทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพช่วยให้ธุรกิจสามารถรักษาความ
มั่นคงทางการเงิน และรับมือกับความไม่แน่นอนในตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ หรือเป็นการส ารอง
เงินทุน หรือลงทุนในส่วนที่มีความเสี่ยงต่ า หรือลงทุนในส่วนที่ตนได้ศึกษาตลาดมาแล้ว ช่วยป้องกัน
ธุรกิจจากความเสี่ยงที่ไม่คาดคิด 
   1.3.6 การติดตามและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เป็นกระบวนการที่ผู้ประกอบการ
หรือธุรกิจท าการประเมินสถานะทางการเงินและการด าเนินงานของตนเองอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือที่จะ
สามารถปรับกลยุทธ์และแนวทางการด าเนินธุรกิจให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง การ
ด าเนินการเช่นนี้ช่วยให้ธุรกิจสามารถปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจที่ผันผวนและแข่งขันใน
ตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  การบริหารจัดการทางการเงินข้างต้นครอบคลุมในหลากหลายด้าน ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญ
ในการด าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่การวางแผนการเงินเพ่ือให้ทราบถึงกระแสเงินสด 
รายรับ และรายจ่ายที่แท้จริง ซึ่งช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถตัดสินใจด้านการลงทุน การขยายธุรกิจ 
หรือการลดค่าใช้จ่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งการเพิ่มทักษะทางการเงินจะช่วยให้มีความรู้ในการ
จัดการการเงิน การวิเคราะห์ข้อมูล และการบัญชีที่จ าเป็นต่อการตัดสินใจเพ่ือลดความ เสี่ยงในการ
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ด าเนินงาน การเข้าถึงแหล่งทุนเป็นปัจจัยส าคัญในการเสริมสภาพคล่องและการขยายธุรกิจ รวมถึง
การมีแหล่งทุนเพียงพอส าหรับค่าใช้จ่ายต่างๆ ในการด าเนินธุรกิจ การจัดการหนี้สินให้เหมาะสมช่วย
ลดภาระดอกเบี้ย เพิ่มสภาพคล่อง และเสริมสร้างความมั่นคงทางการเงิน อีกทั้งการป้องกันความเสี่ยง
ทางการเงินเป็นสิ่งจ าเป็นในการป้องกันผลกระทบจากเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด การติดตามและปรับปรุง
การด าเนินงานอย่างต่อเนื่องท าให้ธุรกิจสามารถปรับกลยุทธ์ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในตลาดได้ 
  1.4 การเสริมสร้างศักยภาพการเงิน เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการเงินของ
ผู้ประกอบการ 
  คณะผู้วิจัยด าเนินกิจกรรมการเสริมสร้างศักยภาพการเงิน เพ่ือยกระดับความมั่นคง
ทางการเงินของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนและกลุ่มอาชีพ โดยได้ด าเนินกิจกรรมดังนี้ 
   1.4.1 การสร้างความรู้ 
   คณะผู้วิจัยได้ด าเนินกิจกรรมพัฒนาองค์ความรู้ การเสริมสร้างศักยภาพทาง
การเงิน ตามบริบทของกิจการที่ด าเนินงานอยู่ และพัฒนาองค์ความรู้ การวิเคราะห์และวางแผนธุรกิจ
ทางการเงิน เพ่ือน าธุรกิจสู่ความส าเร็จ ท าให้ผู้ประกอบการและสมาชิกมีความรู้เพ่ิมมากขึ้น โดยได้
พัฒนาความรู้ในด้านการวางแผนการเงิน การเข้าถึงแหล่งทุน การจัดการหนี้สิน การป้องกันความ
เสี่ยงทางการเงิน และการติดตามและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องให้กับผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ส่งผล
ให้ผู้ประกอบการมีความรู้เพ่ิมขึ้นในหลายด้าน การวางแผนการเงินท าให้ผู้ประกอบการเข้าใจวิธีการ
บริหารงบประมาณและการจัดการกระแสเงินสดอย่างมีประสิทธิภาพ การเข้าถึงแหล่งทุน ช่วยให้
ผู้ประกอบการทราบถึงวิธีการเข้าถึงแหล่งเงินทุน โดยค้นหาจุดเด่นของกลุ่ม เพ่ือเขียนโครงการของบ
จากหน่วยงานภาครัฐ หรือเข้าใจแหล่งเงินทุนต่าง ๆ ที่สามารถน ามาใช้ในการขยายธุรกิจหรือ
สนับสนุนการด าเนินงานการจัดการหนี้สิน ท าให้ผู้ประกอบการเข้าใจถึงการบริหารหนี้ เพ่ือรักษา
สภาพคล่องและลดภาระดอกเบี้ย ส่วนการป้องกันความเสี่ยงทางการเงินช่วยให้ผู้ประกอบการรู้จัก
วิธีการป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับธุรกิจ ขณะที่การติดตามและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องช่วยให้
ผู้ประกอบการสามารถปรับกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ตลาดที่เปลี่ยนแปลง 
   1.4.2 การน าความรู้ไปใช้ 
   จากการพัฒนาความรู้ด้านการวางแผนการเงิน การเข้าถึงแหล่งทุน การจัดการ
หนี้สิน การป้องกันความเสี่ยงทางการเงิน และการติดตามและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง สามารถช่วยให้
ผู้ประกอบการน ามาประยุกต์ใช้ในการวางแผนทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถน า
ความรู้ไปใช้วางแผนงบประมาณที่จะใช้จ่ายและการบริหารเงินในกลุ่ม ซึ่งจะช่วยให้ผู้ประกอบการ
รู้จักวางแผนรายรับรายจ่ายให้สมดุล และสามารถวิเคราะห์แนวโน้มทางการเงินของธุรกิจได้ชัดเจน
ยิ่งขึ้น สามารถวางแผนจัดการความรู้เพื่อเข้าถึงแหล่งเงินทุน ท าให้ผู้ประกอบการและสมาชิกสามารถ
มีความได้เปรียบในการจัดหาเงิน โดยการค้นหาจุดเด่นของกลุ่มหรือโอกาสด้านผลิตภัณฑ์ เพ่ือเขียน
โครงการขอทุนสนับสนุนจากหน่วยงานของรัฐ ซึ่งจะท าให้กลุ่มมีความได้เปรียบด้านโอกาศและเงินทุน 
อีกท้ังยังน าความรู้มาใช้ในการวางแผนบริหารจัดการหนี้สินในกลุ่มหรือหนี้สินของสมาชิกกลุ่ม ว่าต้อง
ช าระหนี้สินประเภทใดก่อน เมื่อช าระหนี้สินครบแล้ว จะวางแผนเงินในมืออย่างไร ไม่ให้ก่อหนี้สินใหม่
ขึ้นมาอีก รวมถึงสามารถวางแผนป้องกันไม่ได้เกิดขาดสภาพคล่องทางการเงิน เช่น แบ่งรายได้
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บางส่วนที่ได้รับจากการขายสินค้า เป็นเงินส ารองของกลุ่ม และปรับตัวให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว 
 1.2 การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ 
 การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน 5 ปัจจัย ประกอบด้วย 1) การเสริมสร้างศักยภาพด้าน
การผลิต 2) การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ 3) การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ 4) การ
เสริมสร้างศักยภาพด้านมูลค่าเพ่ิม และ 5) การสร้างความมั่นคงเชิงธุรกิจ โดยแบ่งเป็น 25 ตัวชี้วัด 
เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
  1.2.1 การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต โดยมีตัวชี้วัด ดังนี้ 
   (1) มุ่งเน้นการสร้างความเป็นเอกลักษณ์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นให้แก่
ผลิตภัณฑ์ โดยให้ความรู้ด้านการด าเนินธุรกิจให้เข้าใจง่ายและสื่อสารออกไปเพ่ือน าไปปฏิบัติจริง 
   (2) พัฒนาทักษะด้านการผลิตเพ่ือลดปัญหาการผลิตและจัดหาทุนอย่างเป็นระบบ
เพ่ือเสริมศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
   (3) การส่งเสริมเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้เหมาะสมกับการ
ผลิต การอบรมความรู้พ้ืนฐานทางการบัญชีให้สามารถค านวณต้นทุน จุดคุ้มทุน ราคา และก าไรได้
อย่างถูกต้อง รวมถึง การน าระบบการจัดการที่แข็งแกร่งมาใช้ถือเป็นสิ่งส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การใช้ทรัพยากรและลดของเสียให้เหลือน้อยที่สุด 
   (4) แนวทางการบริหารจัดการที่มีโครงสร้างที่ดีสามารถน าไปสู่การเพ่ิมผลก าไร
สุทธิได้โดยการระบุและใช้ประโยชน์จากข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน การท าความเข้าใจและการ
ประเมินศักยภาพการผลิตถือเป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งรวมถึงการประเมินต้นทุนรวมของทรัพยากรการผลิต
และการใช้ประโยชน์ 
   (5) การใช้ทรัพยากรวัสดุ การเงิน และแรงงานอย่างมีประสิทธิภาพสามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิตโดยรวมและความสามารถในการแข่งขันได้ และการผสานรวมเทคโนโลยี
นวัตกรรม สามารถเปิดโอกาสการเติบโตใหม่ ๆ เพื่อช่วยระบุผลิตภัณฑ์หลักท่ีขับเคลื่อนรายได้โดยการ
เพ่ิมการผลิตและการขาย 
  1.2.2 การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ โดยมีตัวชี้วัด ดังนี้ 
   (1) มุ่งเน้นการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัย ดึงดูดผู้บริโภคให้ซื้อสินค้าและ
วิเคราะห์ความต้องการของลูกค้าเพ่ือผลิตสินค้าให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ที่สร้างสรรค์ มีระบบติดตามความพึงพอใจของผู้บริโภค เพ่ือน า
ผลตอบรับมาพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ รวมถึง การสร้างแบรนด์เพ่ือสร้างการรับรู้ในแบรนด์ เพ่ือใช้
จุดแข็งของสินค้าในการสื่อสารกับผู้บริโภค 
   (2) แนวทางการวางแผนอย่างเป็นระบบ สามารถเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของ
องค์กรได้อย่างมีนัยส าคัญ รวมถึงการวางแผนระยะยาว กลาง และปฏิบัติการ ซึ่งร่วมกันก าหนด
กระบวนการตัดสินใจ และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ช่วยให้ผู้ประกอบการระบุโอกาสทางการตลาดและ
จัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ความต้องการผลิตภัณฑ์เพ่ิมข้ึน 
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   (3) ผู้ประกอบการต้องเผชิญกับข้อจ ากัดด้านการด าเนินงานที่เป็นเอกลักษณ์ การ
จัดการข้อจ ากัดเหล่านี้ผ่านการบริหารจัดการการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพสามารถปรับปรุง
ประสิทธิภาพทางธุรกิจได้ 
   (4) การสร้างสรรค์นวัตกรรมในการด าเนินงาน สามารถปรับกระบวนการและ
ปรับปรุงการให้บริการ ส่งผลให้ดึงดูดลูกค้าได้มากขึ้นและเพ่ิมความต้องการของตลาด โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเมื่อผนวกรวมกับความสามารถทางการตลาดที่แข็งแกร่ง 
   (5) การน ากลยุทธ์การแข่งขันมาใช้เพ่ือกระตุ้นนวัตกรรมถือเป็นสิ่งส าคัญในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพของตลาด และการน ากลยุทธ์การสร้างความแตกต่างมาใช้สามารถให้ผลลัพธ์
ด้านนวัตกรรมที่ดีข้ึนได้ 
  1.2.3 การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ โดยมีตัวชี้วัด ดังนี้ 
   (1) ส่งเสริมช่องทางการจ าหน่ายสินค้าที่สร้างรายได้อย่างต่อเนื่อง ส่งเสริม
การตลาดผ่านสื่ออิเล็คทรอนิกส์และโซเชียลมีเดีย สนับสนุนองค์ความรู้การตลาดเชิงรุกในการผลิต
สินค้าตามความต้องการของลูกค้า ส่งเสริมการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพและมาตรฐานให้เป็นที่ยอมรับใน
ตลาดต่างประเทศ อันจะช่วยเพิ่มยอดขายให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
   (2) การใช้เครื่องมือดิจิทัลช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานและการเข้าถึง
ตลาด ซึ่งถือเป็นสิ่งส าคัญส าหรับวิสาหกิจชุมชนในเศรษฐกิจเกิดใหม่ การน ากลยุทธ์การสร้างความ
แตกต่างและต้นทุนมาปฏิบัติสามารถน าไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมและประสิทธิภาพของตลาดที่ดี
ขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการตอบสนองต่อความท้าทายจากภายนอก 
   (3) การประเมินศักยภาพเชิ งกลยุทธ์ของหน่วยธุ รกิจภายในเครือข่าย
ผู้ประกอบการช่วยให้สามารถพัฒนากลยุทธ์เฉพาะได้ โดยเน้นที่การจัดสรรทรัพยากรและปัจจัยของ
เครือข่าย 
   (4) แผนผังการพัฒนาเชิงกลยุทธ์ เครื่องมือเหล่านี้ช่วยในการเลือกกลยุทธ์ที่
เหมาะสมโดยพิจารณาจากศักยภาพเฉพาะตัวของแต่ละหน่วยธุรกิจ เพ่ือให้แน่ใจว่าสอดคล้องกับ
เป้าหมายเครือข่ายโดยรวม 
   (5) แนวทางการวางแผนอย่างเป็นระบบช่วยเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของ
องค์กรโดยการวางกรอบกลยุทธ์ระยะยาวและเชิงปฏิบัติการ 
  1.2.4 การเสริมสร้างศักยภาพด้านมูลค่าเพ่ิม โดยมีตัวชี้วัด ดังนี้  
   (1) นวัตกรรมในการด าเนินงาน การวิเคราะห์บนพ้ืนฐานการเชื่อมต่อ และการ
ส่งเสริมนวัตกรรมรูปแบบธุรกิจ 
   (2) ตัวเร่งธุรกิจให้ทรัพยากรทางการเงินและไม่ใช่การเงินที่จ าเป็น ส่งผลให้เกิดผล
ลัพธ์ที่มีมูลค่าเพ่ิม 
   (3) การบูรณาการกลยุทธ์การสร้างร่วมกันผ่านเทคโนโลยีส่งเสริมนวัตกรรมและ
การมีส่วนร่วม 
   (4) การท าให้การด าเนินธุรกิจสามารถปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
ของตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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   (5) การมุ่งเน้นที่ตัวชี้วัดทางการเงิน ผู้ประกอบการสามารถจัดการทรัพยากรและ
ประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานได้ดีข้ึน 
 
  1.2.5 การสร้างความมั่นคงเชิงธุรกิจ โดยมีตัวชี้วัด ดังนี้  
   (1) เกี่ยวข้องกับโครงสร้างภายในและกระบวนการที่สนับสนุนประสิทธิภาพที่
สม่ าเสมอ การก ากับดูแลที่มีประสิทธิผล และแนวทางการจัดการที่จ าเป็นต่อการรักษาความสมบูรณ์
ของการด าเนินงาน 
   (2) การด าเนินธุรกิจต้องเดินหน้าไปตามสภาวะตลาดที่ผันผวน กลยุทธ์การตลาด
ที่แข็งแกร่งที่สอดคล้องกับตัวชี้วัดทางธุรกิจสามารถปรับปรุงการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของ
ตลาดได ้
   (3) การมีรูปแบบธุรกิจที่ออกแบบมาอย่างดีซึ่งลดต้นทุนและเพ่ิมรายได้สูงสุดถือ
เป็นสิ่งส าคัญส าหรับการบรรลุเสถียรภาพทางการเงินในระยะยาว 
   (4) การลงทุนในภาคธุรกิจในท้องถิ่นสามารถเสริมสร้างการก ากับดูแลและความ
ปลอดภัย ซึ่งการสนับสนุนจากภายนอกถือเป็นสิ่งส าคัญต่อเสถียรภาพ 
   (5) วิธีเชิงปริมาณในการประเมินเสถียรภาพของระบบบริการสามารถช่วยให้
องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาการหยุดชะงักที่อาจเกิดข้ึนได้ล่วงหน้า เพ่ือให้แน่ใจว่าระบบจะท างาน
ได้อย่างตอ่เนื่อง 
 1.3 ผลลัพธ์ต่อปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการ
ด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
 ผลลัพธ์ต่อการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจ
ของผู้ประกอบการซึ่งผู้ศึกษาแบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 5 หัวข้อ ได้แก่           
1) ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง 2) ผลการวิเคราะห์ตัวแปรที่ศึกษาในเบื้องต้น         
3) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity หรือ Face validity) และลักษณะกระจาย
แบบแบบปกติ (Normality) ของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (4) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการทดสอบ
สมมติฐานการวิจัย 5) ผลปัจจัยเชิงสาเหตุของความสัมพันธ์ของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน
เพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ  
  1.3.1 ผลกระทบบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ทางการบัญชีที่ยั่งยืนที่ส่งผลกระทบต่อ
ประสิทธิผลการด าเนินงานอย่างเข้มแข็งขององค์กรธุรกิจก่อสร้างในจังหวัดเชียงราย ประเทศไทย 
   (1) ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
    ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 83.39 และเพศชาย 
คิดเป็นร้อยละ 16.61 ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษา  ในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 56.74 รองลงมา
คือ ต่ ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 40.13 และสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 3.13 ส่วนใหญ่
อายุระหว่าง 30-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 45.14 รองลงมาคือ อายุระหว่าง 41 -50 ปี คิดเป็นร้อยละ 
37.93 อายุสูงกว่า 51 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 8.78 ตามล าดับ ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการด าเนิน
ธุรกิจ ต่ ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 49.84 รองลงมาคือ มีประสบการณ์การท างานระหว่าง 5-10 ปี คิด
เป็นร้อยละ 26.97 และมีประสบการณ์อยู่ระหว่าง 11-15 ปี คิดเป็นร้อยละ 17.55 ส าหรับรายได้ต่อปี 
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ระหว่าง 100,000 - 3,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 53.29 รองลงมาคือ มีรายได้ต่อปี ระหว่าง 
300,001 – 500,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 26.96 และมีรายได้ต่ ากว่า 100,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
10.97 ตามล าดับ 
   (2) ผลการวิเคราะห์ตัวแปรที่ศึกษาในเบื้องต้น 
   การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจ
ของผู้ประกอบการ ภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.26) เมื่อพิจารณาแต่ละรายด้าน พบว่า ด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ศักยภาพด้านการผลิต (PP) ( X = 4.37) รองลงมา ได้แก่ ศักยภาพด้านการ
สร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) (X = 4.32)  และศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP)  (X = 4.25) 
   ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนิน
ธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.37) 
เมื่อพิจารณาแต่ละรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ต้นทุนการผลิตในปัจจุบันส่งผลต่อ
การจัดการทางการเงินและลดความเสี่ยงทางธุรกิจ ( X = 4.52) รองลงมา ได้แก่ มีการพัฒนา
คุณภาพสินค้าภายในกระบวนการผลิตและช่วยเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันในตลาด ( X = 4.45)  
และมีการน าเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาช่วยในการลดต้นทุนหรือเพ่ิมรายได้ในกระบวนการผลิตได้    
( X = 4.40) 
   ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนิน
ธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ อยู่ในระดับมาก ( X = 4.14) เมื่อ
พิจารณาแต่ละรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การตอบสนองต่อความต้องการของตลาด
ช่วยลดความเสี่ยงด้านการเงินและเพ่ิมความม่ันคงของธุรกิจ ( X = 4.30) รองลงมา ได้แก่ กลยุทธ์ที่ใช้
ในการขยายตลาด และช่วยเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันในตลาด ( X = 4.28) และมีการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาด และช่วยเพิ่มรายได้ ( X = 4.16) 
   ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนิน
ธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.25) 
เมื่อพิจารณาแต่ละรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ กลยุทธ์ที่ใช้ในการก าหนดตลาด
เป้าหมายมีประสิทธิภาพ และช่วยเพ่ิมรายได้และการเติบโตทางธุรกิจ ( X = 4.43) รองลงมา ได้แก่ มี
การวางแผนธุรกิจและก าหนดเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว ( X = 4.35) และมีการปรับตัวเชิงกล
ยุทธ์ในสถานการณ์ตลาดที่เปลี่ยนแปลงส่งผลต่อผลลัพธ์ทางการเงิน (X = 4.25) 
   ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนิน
ธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม อยู่ในระดับมากที่สุด      
( X = 4.32) เมื่อพิจารณาแต่ละรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ข้การสร้างมูลค่าเพ่ิมช่วย
ให้สามารถเจาะตลาดใหม่หรือเพ่ิมส่วนแบ่งตลาดในปัจจุบัน ( X = 4.45) รองลงมา ได้แก่ พัฒนาแบ
รนด์สินค้า และช่วยเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันในตลาด ( X = 4.37) และมีกลยุทธ์ที่ใช้ในการ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้สินค้าผ่านการพัฒนาแพ็กเกจหรือการสร้างความแตกต่าง ( X = 4.33) 
   ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อยกระดับความมั่นคงทางการด าเนิน
ธุรกิจของผู้ประกอบการ ด้านความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ  อยู่ในระดับมาก ( X = 4.20) 
เมื่อพิจารณาแต่ละรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ อัตราการเติบโตของรายได้ในธุรกิจมี
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ผลต่อความมั่นคงทางการเงินและการด าเนินธุรกิจ ( X = 4.34) รองลงมา ได้แก่ มีบริหารการเงินใน
การช าระหนี้และเพ่ิมทุนหมุนเวียน ( X = 4.28)  และการขยายโอกาสทางธุรกิจ เช่น การเข้าถึงตลาด
ใหม่หรือการเพิ่มลูกค้า หรือการเพิ่มส่วนแบ่งตลาด ( X = 4.16) 
   (3) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity หรือ Face validity) 
และลักษณะกระจายแบบแบบปกติ (Normality) ของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    ผลการวิเคราะห์พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ มาพิจารณาความเบ้หรือความไม่
สมมาตรของการแจกแจง พบว่า ตัวแปรส่วนใหญ่มีการแจกแจงในลักษณะเบ้ซ้ายหรือค่าความเบ้เป็น
ลบ (Negative Skewness) อยู่ระหว่าง -0.403 ถึง – 0.663 แสดงว่า ข้อมูลของตัวแปรเหล่านี้มี
คะแนนส่วนใหญ่สูงกว่าค่าเฉลี่ย  
    เมื่อพิจารณาความโด่งหรือความสูงของการแจกแจง อยู่ระหว่าง -0.204 ถึง 
0.236 พบว่า  ตัวแปรทั้งหมดมีโค้งของการแจกแจงข้อมูลในลักษณะชันกว่าเส้นแนวทแยง  แสดงว่า
ข้อมูลของตัวแปรสังเกตได้มีการกระจายของข้อมูลมาก  ข้อมูลค่าความเบ้และความโด่ง แตกต่างจาก
ศูนย์เพียงเล็กน้อย แต่ก็จัดว่าใกล้ศูนย์ จึงถือว่าตัวแปรมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ หรือข้อมูลส่วนใหญ่มี
การกระจายใกล้เคียงกับการกระจายแบบปกติ 
    ค่าความแปรปรวน (Variance) ของตัวแปรในที่นี้บ่งชี้ถึงระดับความกระจายตัว
ของข้อมูลจากค่าเฉลี่ย ตัวแปรที่มีค่าความแปรปรวนสูงจะมีการกระจายตัวมาก และตัวแปรที่มีค่า
ความแปรปรวนต่ าจะมีการกระจายตัวน้อย โดยตัวแปรการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม (VAP) มีค่าความแปรปรวนสูงสุด ซึ่งแสดงว่าข้อมูลในตัวแปรนี้มีความแตกต่างจากค่าเฉลี่ย
มากที่สุดในชุดข้อมูลนี้ 
    ตัวแปรสังเกตได้ส่วนมากมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง  
4.14 - 4.37 โดยที่การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 
4.37) รองลงมา ได้แก่ การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) ( X = 4.32)  และการ
เสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) (X = 4.25) ตามล าดับ 
    องค์ประกอบ 5 ปัจจัย ได้แก่ (1) การเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต 
(Production Potential : PP) (2) การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (Demand Potential : DP) 
(3) การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (Stratigic Potential : SP)  (4) การเสริมสร้างศักยภาพด้าน
การสร้างมูลค่าเพ่ิม (Value-added Potential : VAP) (5) ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ 
(Stability based on business operations : SBO) พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้
เป็นบวก (Correlation) โดยมีขนาดความสัมพันธ์ระหว่าง 0.488 ถึง 0.716 ที่ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที่ 0.01  
   ปัจจัยเชิงสาเหตุของความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์กับปัจจัยเชิงสาเหตุของการ
เสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการทั้ง 5 
ปัจจัย ซึ่งการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) มีความสัมพันธ์กับการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการผลิต (PP) มากที่สุดโดยค่าความสัมพันธ์เท่ากับ 0.716 รองลงมา ได้แก่การ
เสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) มีความสัมพันธ์กับการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) ค่า
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ความสัมพันธ์เท่ากับ 0.715 และการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) มีความสัมพันธ์กับการ
เสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) ค่าความสัมพันธ์เท่ากับ 0.684 ตามล าดับ 
   (4) โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
   โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเ พ่ือ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ทั้ง 5 ตัวแปร ได้แก่ ปัจจัยการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการผลิต (PP) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) ปัจจัยการเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) และปัจจัย
ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) พบว่าปัจจัยต่าง ๆ สัมพันธ์สอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
    โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ  ผลจากการที่ได้ท าการปรับโมเดล
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ การพิจารณาดัชนีความ
สอดคล้องที่ผ่านเกณฑ์การยอมรับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพิจารณาจากค่า Chi-
square/df 1.34 ต้องน้อยกว่า 2, GFI 0.94, RMR 0.024 ถึงน้อยกว่า 0.90 และ RMSEA เท่ากับ 
0.29 ถึงน้อยกว่า 0.05 
   อิทธิพลโดยรวมยังสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 สามารถเขียนเป็นสมการโครงสร้างได้เป็น (Chi-Square = 335.61, /df  = 250, GFI 
0.94, RMR 0.024, AGFI = 0.92, RMSEA 0.029) 
   การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจ
ของผู้ประกอบการ ประกอบด้วย 5 ปัจจัย โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกกับปัจจัยความมั่นคง
บนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้าน
การผลิต (PP) 0.96 ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) 0.51 ปัจจัยการ
เสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) 0.49 และปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) 0.46 
ตามล าดับ 
 1.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
  การตรวจสอบตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันหรือเกิดเป็น Multicollinearity 
หรือไม่ ดังนั้นผู้วิจัยได้ท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า Tolerance อยู่ในช่วง .343 
ถึง .450  ซึ่งมีค่าสูงกว่า .1 และค่า Variance Inflation Factor (VIF) ปรากฏว่าค่า Variance 
Inflation Factor (VIF) ของตัวแปรอิสระ มีค่าในช่วง 2.220 - 2.913 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัว
แปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
 ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการ
ด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ มีจ านวน 4 ตัวแปร ซึ่งตัวแปรที่ดี คือการเสริมสร้างศักยภาพด้านการ
ผลิต (PP) มีค่าสัมประสิทธิ์ (b) เท่ากับ .285 การเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) มีค่า
สัมประสิทธิ์ (b) เท่ากับ .222 การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP)  มีค่าสัมประสิทธิ์ (b) เท่ากับ 
.244 การเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) มีค่าสัมประสิทธิ์ (b) เท่ากับ .385  เมื่อ
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พิจารณาตัวแปร ซึ่งมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ (SEb) เท่ากับ ±.38601 มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .660 มีค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) เท่ากับ .436 บ่งบอก
ว่าโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามได้ 43.6% ซึ่งถือว่าเป็นค่าปานกลางถึงดี 
 ความสัมพันธ์ระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) การเสริมสร้างศักยภาพด้าน
อุปสงค์ (DP) การเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP)  และการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้าง
มูลค่าเพ่ิม (VAP) กับความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุป
ได้ตาม สมมติฐานการวิจัย ได้ดังนี ้
   (1) ความสัมพันธ์ระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) กับความมั่นคงบน
ฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยืนยันสนับสนุน สมมติฐาน 1: “การ
เสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความมั่นคงบนฐานการด าเนินงาน
ธุรกิจ (SBO)” นั่นคือการเสริมสร้างศักยภาพด้านการผลิต (PP) มีผลกระทบต่อความมั่นคงบนฐาน
การด าเนินงานธุรกิจ (SBO) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  (2) ความสัมพันธ์ระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) กับความมั่นคงบนฐาน
การด าเนินงานธุรกิจ (SBO) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยืนยันสนับสนุน สมมติฐาน 2: “การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความม่ันคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO)” 
นั่นคือการเสริมสร้างศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) มีผลกระทบต่อความมั่นคงบนฐานการด าเนินงาน
ธุรกิจ (SBO) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  (3) ความสัมพันธ์ระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) กับความมั่นคงบนฐาน
การด าเนินงานธุรกิจ (SBO) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยืนยันสนับสนุน สมมติฐาน 3: “การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความม่ันคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO)” 
นั่นคือการเสริมสร้างศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) มีผลกระทบต่อความมั่นคงบนฐานการด าเนินงาน
ธุรกิจ (SBO) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  (4) ระหว่างการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) กับความมั่นคงบนฐาน
การด าเนินงานธุรกิจ (SBO) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยืนยันสนับสนุน สมมติฐาน 4: “การเสริมสร้าง
ศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP)  มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความม่ันคงบนฐานการด าเนินงาน
ธุรกิจ (SBO)” นั่นคือการเสริมสร้างศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) มีผลกระทบต่อความ
มั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
     
สรุป 

การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงิน ได้แก่ 1) การเพ่ิมศักยภาพการผลิตเกี่ยวข้องกับ
แนวทางหลายแง่มุมที่ผสานรวมการจัดการที่มีประสิทธิภาพ การเพ่ิมประสิทธิภาพทรัพยากร และ
แนวทางปฏิบัติที่เป็นนวัตกรรม โดยเน้นที่พ้ืนที่เหล่านี้ ผู้ประกอบการสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพ
การด าเนินงานได้อย่างมีนัยส าคัญ 2) การเพ่ิมศักยภาพของอุปสงค์เกี่ยวข้องกับการวางแผนเชิงกล
ยุทธ์ การจัดการการด าเนินงาน นวัตกรรม และการริเริ่มการตลาดที่มีประสิทธิภาพ โดยการบูรณา
การองค์ประกอบเหล่านี้ ผู้ประกอบการสามารถสร้างกรอบงานที่แข็งแกร่งซึ่งไม่เพียงแต่ตอบสนอง
ความต้องการของตลาด แต่ยังส่งเสริมการเติบโตอย่างยั่งยืนอีกด้วย 3) การเพ่ิมศักยภาพของกลยุทธ์
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เกี่ยวข้องกับแนวทางหลายแง่มุมที่ผสานรวมกลยุทธ์นวัตกรรม การจัดการทรัพยากร และพลวัตการ
แข่งขัน โดยใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและส่งเสริมระบบนิเวศการท างานร่วมกัน ผู้ประกอบการ
สามารถปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานและประสิทธิภาพของตลาดได้อย่างมีนัยส าคัญ 4) การ
เพ่ิมศักยภาพของมูลค่าเพ่ิมเกี่ยวข้องกับการใช้ประโยชน์จากกลยุทธ์และทรัพยากรต่างๆ ที่สามารถ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานและความสามารถในการแข่งขันของตลาดได้อย่างมีนัยส าคัญ ซึ่ง
สามารถท าได้ผ่านแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม ความร่วมมือเชิงกลยุทธ์ และการผสานรวมเทคโนโลยีขั้น
สูง ส่วนต่อไปนี้จะสรุปประเด็นส าคัญที่สนับสนุนการปรับปรุงนี้ และ 5) การสร้างความมั่นคงเชิงธุรกิจ 
เป็นสิ่งส าคัญในการประกันความยืดหยุ่นและความยั่งยืนขององค์กรในสภาวะตลาดที่หลากหลาย 
ความมั่นคงนี้สามารถเข้าใจได้ผ่านหลายมิติ รวมถึงปัจจัยด้านองค์กร ตลาด และเศรษฐกิจ ซึ่งร่วมกัน
ส่งผลต่อความสามารถของธุรกิจในการปรับตัวและเจริญเติบโต โดยส่งผลกระทบทางตรงและ
ทางอ้อมต่อผลกระทบจากความมั่นคงที่ขึ้นอยู่กับการด าเนินธุรกิจที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 เพื่อให้การด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการเกิดประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผล 
  จากการวิจัยสามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือปรับปรุงความมั่นคงของการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ รวมถึงการเสริมสร้างศักยภาพของการผลิต การเสริมสร้างศักยภาพของความต้องการ 
การเสริมสร้างศักยภาพของกลยุทธ์ และการเสริมสร้างศักยภาพของการเพ่ิมมูลค่า ซึ่งมีผลกระทบต่อ
ความมั่นคงทั้งทางตรงและทางอ้อมในการด าเนินธุรกิจในระดับที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
เนื่องจากการเสริมสร้างศักยภาพของการผลิตมุ่งเน้นไปที่การสร้างเอกลักษณ์ วัฒนธรรม และภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นส าหรับผลิตภัณฑ์ การให้ความรู้เกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจที่ง่ายต่อการเข้าใจและสื่อสาร
เพ่ือน าไปปฏิบัติ การพัฒนาทักษะการผลิตเพ่ือลดปัญหาการผลิต และการจัดหาทุนอย่างเป็นระบบ
เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน (Mee-goes, B., Sirariyakul, T., Limphothong, 
S., Tomcharoen, N., & Jermsittiparsert, K., 2020) ดังนั้น การสนับสนุนเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมและให้เหมาะสมกับการผลิต 

2. การเสริมสร้างศักยภาพของความต้องการมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัยที่
ดึงดูดให้ผู้บริโภคซื้อผลิตภัณฑ์ และการวิเคราะห์ความต้องการของลูกค้าเพ่ือผลิตสินค้าที่เข้าถึง
กลุ่มเปา้หมาย ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ที่สร้างสรรค์ การมี
ระบบติดตามความพึงพอใจของผู้บริโภคเพ่ือน าข้อเสนอแนะมาพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ รวมถึง
การสร้างแบรนด์เพ่ือสร้างการรับรู้ของแบรนด์โดยใช้จุดแข็งของผลิตภัณฑ์ในการสื่อสารกับผู้บริโภค 
รวมถึงการวางแผนอย่างเป็นระบบสามารถเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของวิสาหกิจได้อย่างมีนัยส าคัญ 
รวมถึงการวางแผนระยะยาว ระยะกลาง และการวางแผนการด าเนินงาน ซึ่งร่วมกันเป็นแนวทางใน
การตัดสินใจ กระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์ช่วยให้ผู้ประกอบการระบุโอกาสทางการตลาดและ
จัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ความต้องการสินค้ามีมากขึ้น (Ploenhad, J., 
Laoprawatchai, P., Thongrawd, C., & Jermsittiparsert, K., 2019; N. Buratti, C. Sillig, M. 
Albanese, 2022) 
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ผู้ประกอบการต้องเผชิญกับข้อจ ากัดเฉพาะในการด าเนินงาน และการแก้ไขข้อจ ากัดเหล่านี้
ผ่านการจัดการการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพทางธุรกิจได้ นอกจากนี้ 
การสร้างนวัตกรรมในการด าเนินงานสามารถปรับกระบวนการให้เป็นระเบียบและปรับปรุงการ
ให้บริการ ซึ่งจะดึงดูดลูกค้าได้มากขึ้นและเพ่ิมความต้องการตลาด โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อร วมกับ
ความสามารถทางการตลาดที่แข็งแกร่ง 

3. การเสริมสร้างศักยภาพของกลยุทธ์ เช่น การส่งเสริมช่องทางการขายสินค้าที่สร้างรายได้
อย่างต่อเนื่อง การส่งเสริมการตลาดผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์และสื่อสังคมออนไลน์ การสนับสนุนความรู้
ทางการตลาดเชิงรุกในการผลิตสินค้าตามความต้องการของลูกค้า การส่งเสริมการผลิตสินค้าที่มี
คุณภาพและมาตรฐานเพ่ือให้ได้รับการยอมรับในตลาดสากล ซึ่งจะเพ่ิมยอดขายให้กับกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน และการใช้เครื่องมือดิจิทัลช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานและการเข้าถึงตลาด ซึ่งมี
ความส าคัญส าหรับวิสาหกิจชุมชนในเศรษฐกิจเกิดใหม่ การด าเนินกลยุทธ์การสร้างความแตกต่างและ
กลยุทธ์ต้นทุนสามารถน าไปสู่การพัฒนานวัตกรรมและผลการตลาดที่ดีขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการ
ตอบสนองต่อความท้าทายจากภายนอก (J. Ru-Zhue, 2023; McDowell, W. C., Peake, W. O., 
Coder, L., & Harris, M. L., 2018) 

การวัดศักยภาพเชิงกลยุทธ์ของหน่วยธุรกิจภายในเครือข่ายผู้ประกอบการช่วยให้พัฒนากล
ยุทธ์ได้อย่างเหมาะสม โดยเน้นการจัดสรรทรัพยากรและปัจจัยเครือข่าย ซึ่งเครื่องมือแผนที่พัฒนากล
ยุทธ์เหล่านี้ช่วยในการเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมโดยพิจารณาจากศักยภาพเฉพาะของแต่ละหน่วยธุรกิจ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับเป้าหมายโดยรวมของเครือข่าย 

4. การเสริมสร้างศักยภาพของนวัตกรรมที่เพ่ิมมูลค่าในกระบวนการด าเนินงาน การวิเคราะห์
ที่อิงกับการเชื่อมต่อ และการส่งเสริมนวัตกรรมโมเดลธุรกิจ ตัวเร่งธุรกิจมอบทรัพยากรทางการเงิน
และที่ไม่ใช่ทางการเงินที่ส าคัญ ส่งผลให้เกิดผลลัพธ์ที่เพ่ิมมูลค่าและการบูรณาการกลยุทธ์การร่วม
สร้างผ่านเทคโนโลยีที่ส่งเสริมนวัตกรรมและการมีส่วนร่วม (Batarliene, N., Ciziuniene, K., 
Vaiciute, K., Sapalaite, I., & Jarasuniene, A., 2017; Astara, W. W., Budiartha, N. P., & 
Wesna, A. S., 2020) ท าให้การด าเนินธุรกิจปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของตลาดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม การมุ่งเน้นไปที่ตัวชี้วัดทางการเงินช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถจัดการ
ทรัพยากรและประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานได้ดีขึ้น 

5. ความมั่นคงบนพื้นฐานของการด าเนินธุรกิจเกี่ยวข้องกับโครงสร้างและกระบวนการภายใน
ที่สนับสนุนการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง การก ากับดูแลและการปฏิบัติด้านการจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งมีความส าคัญต่อการรักษาความซื่อสัตย์ในการด าเนินงาน ธุรกิจต้องเผชิญกับสภาวะ
ตลาดที่ผันผวน กลยุทธ์ทางการตลาดที่แข็งแกร่งที่สอดคล้องกับตัวชี้วัด ธุรกิจสามารถเพ่ิม
ความสามารถในการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาด (Koenigsfed, N. J., 2018; Somjai, 
S., Vasuvanich, S., Laosillapacharoen, K., & Jermsittiparsert, K., 2020) ดังนั้น โมเดลธุรกิจที่
ออกแบบมาอย่างดีที่ลดต้นทุนในขณะที่เพ่ิมรายได้สูงสุดจึงมีความส าคัญต่อการบรรลุความมั่นคง
ทางการเงินในระยะยาว และการลงทุนในภาคธุรกิจท้องถิ่นสามารถเพ่ิมการก ากับดูแลและความ
ปลอดภัย ซึ่งการสนับสนุนจากภายนอกมีความส าคัญต่อความมั่นคง รวมถึงวิธีการเชิงปริมาณในการ
ประเมินความมั่นคงของระบบบริการสามารถช่วยให้องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาที่อาจเกิดขึ้น
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ล่วงหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้มั่นใจถึงการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องส าหรับการปรับปรุงความ
มั่นคงของการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะการน าผลการศึกษาไปใช้ 
จากผลการศึกษาเรื ่อง การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคง

ทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
ในการเพ่ิมศักยภาพการผลิต สิ่งส าคัญคือต้องพิจารณาถึงความเสี่ยงและความไม่แน่นอนที่

อาจเกิดขึ้นในภูมิทัศน์ของผู้ประกอบการ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของแนวทางเหล่านี้ การ
สร้างสมดุลระหว่างนวัตกรรมกับการจัดการความเสี่ยงถือเป็นสิ่งส าคัญส าหรับการเติบโตอย่างยั่งยืน และ
ในการเพ่ิมศักยภาพด้านอุปสงค์ สิ่งส าคัญคือต้องพิจารณาถึงความท้าทายที่เกิดจากปัจจัยภายนอก เช่น 
ความผันผวนทางเศรษฐกิจและแรงกดดันด้านการแข่งขัน ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของ
แนวทางเหล่านี้ การเพ่ิมศักยภาพในการเพ่ิมมูลค่าให้กับการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการเกี่ยวข้องกับ
การใช้ประโยชน์จากกลยุทธ์และทรัพยากรต่างๆ ที่สามารถปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานและ
คู่แข่งในตลาดได้อย่างมีนัยส าคัญ ความมั่นคงเป็นสิ่งส าคัญ นอกจากนี้ ยังส าคัญที่จะต้องตระหนักว่าการ
เน้นย้ ามากเกินไปในการรักษาความมั่นคงอาจขัดขวางความสามารถในการปรับตัว ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญใน
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การสร้างสมดุลระหว่างความม่ันคงและความยืดหยุ่นเป็น
กุญแจส าคัญต่อความส าเร็จในระยะยาวในการปรับปรุงความมั่นคงของการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ 

 
 ข้อเสนอแนะการศึกษาครั้งต่อไป 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อยกระดับความมั่นคงทางการ
ด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ ควรจะต้องมีการศึกษาเพ่ิมเติมในประเด็นอ่ืน ๆ ดังนี้ 
 ในการศึกษาครั้งถัดไป อาจศึกษาถึงวิธีการที่ธุรกิจสามารถบูรณาการการจัดการความ
เสี่ยงเข้ากับนวัตกรรมและการขยายการผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การใช้เทคโนโลยีหรือ
ข้อมูลการวิเคราะห์เชิงลึกเพื่อคาดการณ์ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และควรศึกษาว่าผู้ประกอบการ
สามารถสร้างความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัวได้อย่างไร  ในสภาพแวดล้อมที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม  

 
เรื ่อง  การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของ

ผู้ประกอบการ 
 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้ใช้ประกอบการวิจัยเรื่องการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือ
ยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น แบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับ
ความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน 
ผู้ศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่ งว่า จะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดีในการตอบ

แบบสอบถาม ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามจะน าเสนอในภาพรวมที่ไม่ส่งผลกระทบใด  ๆ และไม่มี
ผลเสียหายต่อผู้ตอบแบบสอบถามท้ังสิ้น ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามใน
ครั้งนี ้

 
นิศารัตน์ ไชยวงศ์ศักดา และคณะ                     
  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง  การเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่อง    หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
ตัวท่านมากที่สุด และตอบค าถามในช่องว่างที่เว้นไว้ 
1. เพศ   
       ชาย     หญิง 
2. วุฒิการศึกษา       
      ต่ ากว่าปริญญาตรี           ปริญญาตรี                 สูงกว่าปริญญาตรี    
3. อายุ 
      ต่ ากว่า 30 ปี   30 – 40 ปี     41 – 50 ปี   
      ตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป (โปรดระบุ)............................ 
4. ประสบการณ์ในการด าเนินธุรกิจ        
      ต่ ากว่า 5 ปี                 ระหว่าง 5-10 ปี           ระหว่าง 11-15 ปี 
      15 ปีขึ้นไปโปรดระบุ ................ 
5. รายได้ต่อปี 
      ต่ ากว่า 100,000 บาท                  ระหว่าง 100,000 -300,000 ปี            
      ระหว่าง 300001-500000 บาท       มากกว่า 500,000 ปีขึ้นไปโปรดระบุ .................. 
 

ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพ่ือยกระดับความ
มั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 

ค าชี้แจง 
กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงตามความคิดเห็นของท่านมากที่สุดตามระดับ

ความหมายของคะแนน ดังนี้ 
  ระดับ 5     หมายถึง ความคิดเห็นมากที่สุด 
  ระดับ 4     หมายถึง ความคิดเห็นมาก 
  ระดับ 3     หมายถึง ความคิดเห็นปานกลาง 
  ระดับ 2     หมายถึง ความคิดเห็นน้อย 
  ระดับ 1     หมายถึง ความคิดเห็นน้อยที่สุด 

ข้อที่ 
ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อ
ยกระดับความม่ันคงทางการด าเนินธุรกิจของ

ผู้ประกอบการ 

ระดับความคิดเห็น 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

1. ศักยภาพด้านการผลิต (PP) 
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ข้อที่ 
ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อ
ยกระดับความม่ันคงทางการด าเนินธุรกิจของ

ผู้ประกอบการ 

ระดับความคิดเห็น 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

(1) มีวิธีการลดต้นทุนการผลิตเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ด าเนินธุรกิจ 

     

(2) มีการพัฒนาคุณภาพสินค้าภายในกระบวนการผลิตและ
ช่วยเพิ่มความสามารถในการแข่งขันในตลาด 

     

(3) ต้นทุนการผลิตในปัจจุบันส่งผลต่อการจัดการทาง
การเงินและลดความเสี่ยงทางธุรกิจ 

     

(4) มีการน าเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาช่วยในการลด
ต้นทุนหรือเพ่ิมรายได้ในกระบวนการผลิตได้ 

     

(5) มีการวางแผนหรือกลยุทธ์ใดในการพัฒนาศักยภาพด้าน
การผลิตเพ่ือเพ่ิมรายได้และลดความเสี่ยงทางธุรกิจ 

     

2. ศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) 
(1) มีวิธีการส ารวจและตอบสนองต่อความต้องการของ

ตลาดในปัจจุบัน 
     

(2) มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ตอบสนองต่อความ
ต้องการของตลาด และช่วยเพ่ิมรายได้ 

     

(3) กลยุทธ์ที่ใช้ในการขยายตลาด และช่วยเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขันในตลาด 

     

(4) การตอบสนองต่อความต้องการของตลาดช่วยลดความ
เสี่ยงด้านการเงินและเพ่ิมความม่ันคงของธุรกิจ 

     

(5) มีการใช้ข้อมูลหรือการวิเคราะห์ตลาดในการปรับปรุง
ผลิตภัณฑ์และบริการ 

     

3. ศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP)   
(1) มีการวางแผนธุรกิจและก าหนดเป้าหมายระยะสั้นและ

ระยะยาว 
     

(2) กลยุทธ์ที่ใช้ในการก าหนดตลาดเป้าหมายมี
ประสิทธิภาพ และช่วยเพิ่มรายได้และการเติบโตทาง
ธุรกิจ 

     

(3) มีการจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนในธุรกิจ และช่วย
ลดความเสี่ยงด้านการเงินได้ 

     

(4) มีการปรับตัวเชิงกลยุทธ์ในสถานการณ์ตลาดที่
เปลี่ยนแปลงส่งผลต่อผลลัพธ์ทางการเงิน 
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ข้อที่ 
ปัจจัยการเสริมสร้างศักยภาพทางการเงินเพื่อ
ยกระดับความม่ันคงทางการด าเนินธุรกิจของ

ผู้ประกอบการ 

ระดับความคิดเห็น 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

(5) การใช้ข้อมูลและการวิเคราะห์ในกระบวนการวางแผน
ธุรกิจช่วยให้ท่านพัฒนาศักยภาพทางการเงินและสร้าง
ความมั่นคงของธุรกิจ 

     

4. ศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพิ่ม (VAP) 
(1) การใช้ข้อมูลและการวิเคราะห์ในกระบวนการวางแผน

ธุรกิจช่วยให้ท่านพัฒนาศักยภาพทางการเงินและสร้าง
ความมั่นคงของธุรกิจ 

     

(2) พัฒนาแบรนด์สินค้า และช่วยเพิ่มความสามารถในการ
แข่งขันในตลาด 

     

(3) มีกลยุทธ์ที่ใช้ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้สินค้าผ่านการ
พัฒนาแพ็กเกจจิ้งหรือการสร้างความแตกต่าง 

     

(4) มีวิธีการก าหนดราคาขายที่สอดคล้องกับการเพ่ิมมูลค่า
ให้สินค้า ราคาที่ตั้งส่งผลต่อการเพิ่มก าไร 

     

(5) การสร้างมูลค่าเพ่ิมช่วยให้สามารถเจาะตลาดใหม่หรือ
เพ่ิมส่วนแบ่งตลาดในปัจจุบัน 

     

5. ความม่ันคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) 
(1) มีบริหารการเงินในการช าระหนี้และเพ่ิมทุนหมุนเวียน      
(2) การขยายโอกาสทางธุรกิจ เช่น การเข้าถึงตลาดใหม่

หรือการเพ่ิมลูกค้า หรือการเพ่ิมส่วนแบ่งตลาด 
     

(3) มีวิธีการลดความเสี่ยงในการด าเนินงาน เช่น การมีเงิน
ส ารองหรือการกระจายความเสี่ยง 

     

(4) อัตราการเติบโตของรายได้ในธุรกิจมีผลต่อความมั่นคง
ทางการเงินและการด าเนินธุรกิจ 

     

(5) การลดหนี้สินและการบริหารหนี้อย่างมีประสิทธิภาพ      
 
ตอบที่ 3 ข้อเสนอแนะและอ่ืนๆ  
……………………………………………………………………………………………………………………..…………………….. 
………………………………………………………………………………..……………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณทุกท่านที่เสียสละเวลาอันมีค่าตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 



ภาคผนวก ข 
ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 

 
การหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Item - total Correlation) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมคัดเลือก การหาค่าความเชื ่อมั ่นภายใน 
(Cronbach's alpha) ใช้ในการวัดความเสมอกันของรายการค าถามหรือข้อค าถามใน
แบบสอบถามหรือส ารวจที่ใช้ส าหรับการวิจัยหรือการประเมิน เป็นตัวบ่งชี้ความน่าเชื่อถือของ
แบบสอบถามหรือการวัดที่ใช้ในการวิจัย ค่า Cronbach's alpha มีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 โดยค่าที่
มากกว่าหรือเท่ากับ 0.7 ถือว่ามีความเชื่อถือได้สูง ค่ามากกว่า 0.8 ถือว่ามีความเชื่อถือมาก และ
ค่าน้อยกว่า 0.7 ถือว่ามีความเชื่อถือต่ าหรือความเสี ่ยงที ่จะมีปัญหาเรื ่องความถูกต้องของ
แบบสอบถาม โดยพิจารณาข้อที่มีคุณภาพผ่านเกณฑ์ จ านวน 63 ข้อ ได้ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 
0.734 - 0.766 

การน าข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนกผ่านเกณฑ์ และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม จ านวน 
63 ข้อ มาหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ โดยใช้วิธีค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟา (-Coefficient) ตาม
วิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ เท่ากับ 0.849  
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.849 63 
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ภาคผนวก ค 
การตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

ค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 
 

ค าถามข้อที ่

คะแนนความเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ รวม ค่า 

IOC 
สรุปผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

2. วุฒิการศึกษา      1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

3. อาย ุ 1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

4. ประสบการณ์ในการท างาน        1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

5. รายได้ต่อปี 1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นปัจจยัการเสริมสร้างศักยภาพทาง
การเงินเพ่ือยกระดับความมั่นคงทางการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการ 

1. ศักยภาพด้านการผลิต (PP) 

(1) มีวิ ธี การลดต้นทุนการผลิต เพื่ อ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(2) มี ก า รพัฒนาคุณภาพสิ นค้ า ภ าย ใน
ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ลิ ต แ ล ะ ช่ ว ย เ พิ่ ม
ความสามารถในการแข่งขันในตลาด 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(3) ต้นทุนการผลิตในปัจจุบันส่งผลต่อการ
จัดการทางการเงินและลดความเสี่ยงทาง
ธุรกิจ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(4) มีการน าเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาช่วย
ในการลดต้นทุนหรื อ เพิ่ ม ราย ได้ ใน
กระบวนการผลิตได้ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(5) มีการวางแผนหรือกลยุทธ์ใดในการพัฒนา
ศักยภาพด้านการผลิตเพื่อเพิ่มรายได้และ
ลดความเสี่ยงทางธุรกิจ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

2. ศักยภาพด้านอุปสงค์ (DP) 

(1) มีวิธีการส ารวจและตอบสนองต่อความ 1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
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ค าถามข้อที ่

คะแนนความเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ รวม ค่า 

IOC 
สรุปผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ต้องการของตลาดในปัจจุบัน 
(2) มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ตอบสนองต่อ

ความต้องการของตลาด และช่วยเพิ่ม
รายได้ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(3) กลยุทธ์ที่ใช้ในการขยายตลาด และช่วย
เพิ่มความสามารถในการแข่งขันในตลาด 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(4) การตอบสนองต่อความต้องการของตลาด
ช่วยลดความเสี่ยงด้านการเงินและเพิ่ม
ความมั่นคงของธุรกิจ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(5) มีการใช้ข้อมูลหรือการวิเคราะห์ตลาดใน
การปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

3. ศักยภาพด้านกลยุทธ์ (SP) 

(1) มีการวางแผนธุรกิจและก าหนดเป้าหมาย
ระยะสั้นและระยะยาว 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(2) กลยุทธ์ที่ใช้ในการก าหนดตลาดเป้าหมาย
มีประสิทธิภาพ และช่วยเพิ่มรายได้และ
การเติบโตทางธุรกิจ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(3) มีการจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นใน
ธุรกิจ และช่วยลดความเสี่ยงด้านการเงิน
ได้ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(4) มีการปรับตัวเชิงกลยุทธ์ในสถานการณ์
ตลาดที่เปลี่ยนแปลงส่งผลต่อผลลัพธ์ทาง
การเงิน 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(5) กา ร ใ ช้ ข้ อมู ล และกา ร วิ เ ค ร า ะห์ ใ น
กระบวนการวางแผนธุรกิจช่วยให้ท่าน
พัฒนาศักยภาพทางการเงินและสร้าง
ความมั่นคงของธุรกิจ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

4. ศักยภาพด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิม (VAP) 

(1) กา ร ใ ช้ ข้ อมู ล และกา ร วิ เ ค ร า ะห์ ใ น
กระบวนการวางแผนธุรกิจช่วยให้ท่าน
พัฒนาศักยภาพทางการเงินและสร้าง
ความมั่นคงของธุรกิจ 

      

(2) พัฒนาแบรนด์ สิ นค้ า  และ ช่วย เพิ่ ม
ความสามารถในการแข่งขันในตลาด 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(3) มีกลยุทธ์ที่ ใช้ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้ 1 1 1 3 1 ใช้ได้ 
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ค าถามข้อที ่

คะแนนความเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ รวม ค่า 

IOC 
สรุปผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

สินค้าผ่านการพัฒนาแพ็กเกจหรือการ
สร้างความแตกต่าง 

(4) มีวิธีการก าหนดราคาขายที่สอดคล้องกับ
การเพิ่มมูลค่าให้สินค้า ราคาที่ตั้งส่งผลต่อ
การเพิ่มก าไร 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(5) การสร้างมูลค่าเพิ่มช่วยให้สามารถเจาะ
ตลาดใหม่หรือเพิ่มส่วนแบ่งตลาดใน
ปัจจุบัน 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

5. ความมั่นคงบนฐานการด าเนินงานธุรกิจ (SBO) 

(1) มีบริหารการเงินในการช าระหนี้และเพิ่ม
ทุนหมุนเวียน 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(2) การขยายโอกาสทางธุรกิจ เช่น การเข้าถึง
ตลาดใหม่หรือการเพิ่มลูกค้า หรือการเพิ่ม
ส่วนแบ่งตลาด 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(3) มีวิธีการลดความเสี่ยงในการด าเนินงาน 
เช่น การมีเงินส ารองหรือการกระจาย
ความเสี่ยง 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(4) อัตราการเติบโตของรายได้ในธุรกิจมีผล
ต่อความมั่นคงทางการเงินและการด าเนิน
ธุรกิจ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

(5) การลดหนี้สินและการบริหารหนี้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและอื่นๆ 

1. ข้อเสนอแนะและอื่นๆ 

 (ปลายเปดิ) 1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

  รวม 1 1 1 3 1 ใช้ได้ 

 

เกณฑ์การแปลความหมายข้อมูล 
ค่า  IOC  น้อยกว่า  0.50  หมายถึง  ค าถามในแบบสอบถามข้อนี้มีเนื้อหาไม่สอดคล้องกัน

ระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อกับจุดประสงค์  ไม่สามารถน าค าถามข้อนี้ไปใช้ได้ 

ค่า  IOC  เท่ากับหรือมากกว่า  0.50  หมายถึง  ค าถามในแบบสอบถามข้อนี้มีเนื้อหา
สอดคล้องกันระหว่างข้อความค าถามแต่ละข้อกับจุดประสงค์  สามารถน าค าถามข้อนี้ไปใช้ได้ 
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จากสมุนไพร ต าบลสันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย. การประชุมวิชาการและ
น าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 5 ครุศาสตร์วิจัย 2562: NACE 2019 “การวิจัย    
เพ่ือความอยู่ดีมีสุขอย่างยั่งยืนและสังคมอัจฉริยะ” Research for Sustainable 
Wellbeing and Smart Society, 13 กรกฎาคม 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง. 
ล าปาง : มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง. 

นิรุตติ์ ชัยโชค และกัสมา กาซ้อน. (2562). ส่งเสริมเยาวชนยุคไทยแลนด์ 4.0 ในการพัฒนาและ
ประยุกต์ใช้สมุนไพรพ้ืนบ้านต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่นของต าบล สันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า 
จังหวัดเชียงราย. การประชุมวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ครั้งที่ 2 
“มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ นวัตกรรมสร้างสรรค์สังคม”, 5-6 สิงหาคม 2562 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. สงขลา : มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. 

นิศารัตน์ ไชยวงศ์ศักดา และกัสมา กาซ้อน. (2562). การส่งเสริมการน าภูมิปัญญาแห่งนวัตกรรมด้วย
การนวดแผนโบราณรองรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของโฮมสเตย์บ้านปางมะขามป้อม 
ต าบลสันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย. การประชุมวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ครั้งที่ 2 “มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ นวัตกรรมสร้างสรรค์สังคม”, 5-6 
สิงหาคม 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. สงขลา : มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. 
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ประวัตินักวิจัย (ต่อ) 
 
ปานฉัตร อาการักษ์ กัสมา กาซ้อน และเอกชัย อุตสาหะ. (2562). การเสริมสร้างศักยภาพด้านการ

บริหารต้นทุนตามการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากของต าบลนางแล อ าเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย. การประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 5 ครุศาสตร์วิจัย 
2562: NACE 2019 “การวิจัยเพ่ือความอยู่ดีมีสุขอย่างยั่งยืนและสังคมอัจฉริยะ” 
Research for Sustainable Wellbeing and Smart Society, 13 กรกฎาคม 2562 
มหาวิทยาลัย ราชภัฏล าปาง. ล าปาง : มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง. 

ปานฉัตร อาการักษ์ และกัสมา กาซ้อน. (2562). เสริมสร้างวัฒนธรรมนวัตกรรมของเกษตรกรผู้เลี้ยง
โคเนื้อตามเกษตรทฤษฎีใหม่ บ้านสันป่าป๋วย ต าบลบ้านนา อ าเภอสามเงา จังหวัดตาก. การ
ประชุมวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ครั้งที่ 2 “มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ นวัตกรรมสร้างสรรค์สังคม” , 5-6 สิงหาคม 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา. สงขลา : มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. 

ปานฉัตร อาการักษ์ เอกชัย อุตสาหะ และกัสมา กาซ้อน. (2562). การเสริมสร้างการจัดท าแผนชีวิต
ด้วยบัญชีครัวเรือนของต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา. การประชุมวิชาการ
ระดับชาติ ครั้งที่ 2 Nation Conference on Business Transformation “Business 
Management in the Digital Transformation”, 23 สิงหาคม 2562 มหาวิทยาลัย   
ราชภัฏนครสวรรค์. นครสวรรค์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์. 

 
ชื่อ – สกุล (ภาษาไทย)      นายนิรุตติ์ ชัยโชค 
ชื่อ – สกุล (ภาษาอังกฤษ) Mr. Nirut  Chaichok 
ต าแหน่งปัจจุบัน   อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
หน่วยงานและ          
สถานที่อยู่ติดต่อได้สะดวก   

ส านักวิชาบัญชี ส านักวิชาบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 80 หมู่ 9   
ต าบลบ้านดู่  อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  

      โทรศัพท์  0-5377-6429  โทรสาร 0-5377-6429   
e-mail : ning.chai@hotmail.com 

ประวัติการศึกษา 
ปริญญาโท บช.ม. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยพายัพ 2555 
ปริญญาตรี บช.บ. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยนเรศวร 2549 

 
 
ผลงานวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่   
 

นิรุตติ์ ชัยโชค ปานฉัตร อาการักษ์ และกัสมา กาซ้อน. (2564).การออกแบบการวางระบบบัญชีของ
ผู้ประกอบการผลิตและจ าหน่ายธุรกิจเกษตรแปรรูป ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัด
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เชียงราย. การประชุมวิชาการระดับชาติ “ราชภัฏกรุงเก่า” ครั้งที่ 4 (ARUCON2021).       
16-17 ธันวาคม 2564. พระนครศรีอยุธยา : มหาวิทยาลัยราชภัฏอุพระนครศรีอยุธยา. 

ธนภัทร กันทาวงศ์ กัสมา กาซ้อน และนิรุตติ์ ชัยโชค. (2564). การส่งเสริมเทคนิคการบริหารต้นทุน
สินค้าของผู้ประกอบการผลิตและจ าหน่ายธุรกิจเกษตรแปรรูป อ าเภอพาน จังหวัด
เชียงราย. การประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงรายเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ครั้งที่ 1 “วิถีชีวิตใหม่กับการพัฒนาท้องถิ่น”. มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงราย. เชียงราย : มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. 

กัสมา กาซ้อน ปานฉัตร อาการักษ์ นิรุตติ์ ชัยโชค และนิศารัตน์ ไชยวงศ์ศักดา. (2564). แผนพัฒนา
ประสิทธิภาพของจุลินทรีย์และอาหารอินทรีย์เพ่ือจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้โคเนื้อของชุมชนใน
จังหวัดตาก. The 4th National Conference on Business Transformation”, 12 
กุมภาพันธ์ 2564 ส านักวิชาบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. เชียงราย : มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏเชียงราย. 

นิรุตติ์ ชัยโชค กัสมา กาซ้อน ปานฉัตร อาการักษ์ และธนภัทร กันทาวงศ์. (2564). การส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ของผู้ประกอบการในการเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรท้องถิ่นใน
ต าบลสันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย. The 4th National Conference on 
Business Transformation”, 12 กุมภาพันธ์ 2564 ส านักวิชาบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย. เชียงราย : มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. 

กัสมา กาซ้อน, วรลักษณ์ วรรณโล และนิรุตติ์ ชัยโชค. (2562). การบริหารจัดการ การนวดแผนไทย
ของกลุ่มพัฒนาสตรีเพ่ือส่งเสริมสุขภาพของผู้สูงอายุ ต าบลดงมะดะ อ าเภอแม่ลาว จังหวัด
เชียงราย. การประชุมวิชาการราชภัฏรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์แห่งชาติครั้งที่ 2,   
21-22 มีนาคม 2562 มหาวิยาลัยราชภัฏเชียงราย. เชียงราย : มหาวิยาลัยราชภัฏเชียงราย. 

นิรุตติ์ ชัยโชค พัทธมน บุณยราศรัย และกัสมา กาซ้อน. (2562). การวิเคราะห์ต้นทุนผลิตภัณฑ์ไล่ยุง
จากสมุนไพร ต าบลสันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย. การประชุมวิชาการและ
น าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 5 ครุศาสตร์วิจัย 2562: NACE 2019 “การวิจัยเพ่ือ
ความอยู่ดีมีสุขอย่างยั่งยืนและสังคมอัจฉริยะ” Research for Sustainable Wellbeing 
and Smart Society, 13 กรกฎาคม 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง. ล าปาง : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง. 
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ประวัตินักวิจัย (ต่อ) 
 
นิรุตติ์ ชัยโชค และกัสมา กาซ้อน. (2562). ส่งเสริมเยาวชนยุคไทยแลนด์ 4.0 ในการพัฒนาและ

ประยุกต์ใช้สมุนไพรพ้ืนบ้านต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่นของต าบล สันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า 
จังหวัดเชียงราย. การประชุมวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ครั้งที่ 2 
“มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ นวัตกรรมสร้างสรรค์สังคม”, 5-6 สิงหาคม 2562 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. สงขลา : มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. 

 
ชื่อ – สกุล (ภาษาไทย)      นายธนภัทร กันทาวงศ์     
ชื่อ – สกุล (ภาษาอังกฤษ) Mr. Thanaphat Kuntawong 
ต าแหน่งปัจจุบัน   อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
หน่วยงานและ          
สถานที่อยู่ติดต่อได้สะดวก   

ส านักวิชาบัญชี  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 80 หมู่ 9 ต าบลบ้านดู่      
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  

      โทรศัพท์  0-5377-6429  โทรสาร 0-5377-6429   
e-mail : Thanaphat.kun@gmail.com 

    ประวัติการศึกษา 
ปริญญาโท บช.ม. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พ.ศ.2560 
ปริญญาตรี บธ.บ. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พ.ศ.2552 

 

ผลงานวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่   
 

ธนภัทร กันทาวงศ์ กัสมา กาซ้อน และเอกชัย อุตสาหะ. (2564). การส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์จาก 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นของผู้ประกอบการผลิตและจ าหน่ายธุรกิจเกษตรแปรรูป ต าบลเมืองพาน 
อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย . การประชุมวิชาการระดับชาติ “ราชภัฏกรุงเก่า” ครั้งที่ 4 
(ARUCON2021). 16-17 ธันวาคม 2564 พระนครศรีอยุธยา :  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา. 

ธนภัทร กันทาวงศ์  กัสมา กาซ้อน และนิรุตติ์ ชัยโชค. (2564). การส่งเสริมเทคนิคการบริหารต้นทุน
สินค้าของผู้ประกอบการผลิตและจ าหน่ายธุรกิจเกษตรแปรรูป อ าเภอพาน จังหวัด
เชียงราย.   การประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ครั้งที่ 1 “วิถีชีวิตใหม่กับการพัฒนาท้องถิ่น”. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. เชียงราย : มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. 
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ประวัตินักวิจัย (ต่อ) 
 
ธนภัทร กันทาวงศ์ กัสมา กาซ้อน และพัทธมน บุณยราศรัย. (2564). ส่งเสริมและพัฒนาทักษะการ

เรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ของผู้สูงอายุรุ่นใหม่เพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ในต าบล  
สันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย. The 4th National Conference on 
Business Transformation”, 12 กุมภาพันธ์ 2564 ส านักวิชาบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย. เชียงราย: มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. 

นิรุตติ์ ชัยโชค กัสมา กาซ้อน ปานฉัตร อาการักษ์ และธนภัทร กันทาวงศ์. (2564). การส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ของผู้ประกอบการในการเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์จากสมุนไพรท้องถิ่นใน
ต าบลสันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย. The 4th National Conference on 
Business Transformation”, 12 กุมภาพันธ์ 2564 ส านักวิชาบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย. เชียงราย : มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. 

กัสมา กาซ้อน และธนภัทร กันทาวงศ์. (2562). การพัฒนาจุลินทรีย์และผลิตภัณฑ์จากจุลินทรีย์เป็น
สารเสริมในอาหารโคเนื้อในจังหวัดตาก. การประชุมวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ครั้งที่ 2 “มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ นวัตกรรมสร้างสรรค์สังคม” , 5-6 
สิงหาคม 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. สงขลา : มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา.  

ธนภัทร กันทาวงศ์ กัสมา กาซ้อน และพัทธมน บุณยราศรัย. (2562). การยกระดับอาชีพพัฒนา
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรท้องถิ่นรองรับการท่องเที่ยวโฮมสเตย์บ้านปางมะขามป้อม ต าบลสันสลี 
อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย. การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 2 Nation 
Conference on Business Transformation “Business Management in the 
Digital Transformation”, 23 สิงหาคม 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์. 
นครสวรรค์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์. 

 
ชื่อ – สกุล (ภาษาไทย)      นายเอกชัย อุตสาหะ 
ชื่อ – สกุล (ภาษาอังกฤษ) Mr. Ekakachai  Utsaha 
ต าแหน่งปัจจุบัน   อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
หน่วยงานและ          
สถานที่อยู่ติดต่อได้สะดวก   

ส านักวิชาบัญชี ส านักวิชาบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 80 หมู่ 9   
ต าบลบ้านดู่  อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  

      โทรศัพท์  0-5377-6429  โทรสาร 0-5377-6429   
e-mail : pomwea@hotmail.com 
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ประวัตินักวิจัย (ต่อ) 
 
ประวัติการศึกษา 

ปริญญาโท บช.ม. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 2553 
ปริญญาตรี บธ.บ. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 2535 

 

ผลงานวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 
 

ธนภัทร กันทาวงศ์ กัสมา กาซ้อน และเอกชัย อุตสาหะ. (2564). การส่งเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์จาก 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นของผู้ประกอบการผลิตและจ าหน่ายธุรกิจเกษตรแปรรูป ต าบลเมืองพาน 
อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย.การประชุมวิชาการระดับชาติ “ราชภัฏกรุงเก่า” ครั้งที่ 4 
(ARUCON2021). 16-17 ธันวาคม 2564 พระนครศรีอยุธยา : มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา. 

กัสมา กาซ้อน ปานฉัตร อาการักษ์ และเอกชัย อุตสาหะ. (2564). ส่งเสริมการสร้างความเข้มแข็งให้
โฮมสเตย์บ้านปางมะขามป้อมเป็นสถานวิถีการใช้ชีวิตด้วยการสร้างสมดุล กาย ใจ และจิต
วิญญาณด้วยการบริการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของต าบลสันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัด
เชียงราย. The 4th National Conference on Business Transformation”, 12 
กุมภาพันธ์ 2564 ส านักวิชาบัญชี. เชียงราย : มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. 

ปานฉัตร อาการักษ์ กัสมา กาซ้อน และเอกชัย อุตสาหะ. (2562). การเสริมสร้างศักยภาพด้าน     
การบริหารต้นทุนตามการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากของต าบลนางแล อ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย. การประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 5 ครุศาสตร์
วิจัย 2562: NACE 2019 “การวิจัยเพ่ือความอยู่ดีมีสุขอย่างยั่งยืนและสังคมอัจฉริยะ” 
Research for Sustainable Wellbeing and Smart Society, 13 กรกฎาคม 2562 
มหาวิทยาลัย ราชภัฏล าปาง. ล าปาง : มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง. 

ปานฉัตร อาการักษ์ เอกชัย อุตสาหะ และกัสมา กาซ้อน. (2562). การเสริมสร้างการจัดท าแผนชีวิต
ด้วยบัญชีครัวเรือนของต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา. การประชุมวิชาการ
ระดับชาติ ครั้งที่ 2 Nation Conference on Business Transformation “Business 
Management in the Digital Transformation”, 23 สิงหาคม 2562 มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครสวรรค์. นครสวรรค์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์. 
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ประวัตินักวิจัย (ต่อ) 
 

ชื่อ – สกุล (ภาษาไทย)      นางสาวพัทธมน  บุณยราศรัย 
ชื่อ – สกุล (ภาษาอังกฤษ) Ms. Phathamon  Boonyarasai 
ต าแหน่งปัจจุบัน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
หน่วยงานและ          
สถานที่อยู่ติดต่อได้สะดวก   

ส านักวิชาบัญชี  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 80 หมู่ 9 ต าบลบ้านดู่      
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  

      โทรศัพท์  0-5377-6429  โทรสาร 0-5377-6429   
e-mail : phathamon@hotmail.com 

ประวัติการศึกษา 
ปริญญาเอก PH.D. 
ปริญญาโท Mcom (Marketing) University of Western Sydney. 2539 
ปริญญาตรี บช.บ. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 2533 

 
ผลงานวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 
 
ธนภัทร กันทาวงศ์ กัสมา กาซ้อน และพัทธมน บุณยราศรัย. (2564). ส่งเสริมและพัฒนาทักษะการ

เรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ของผู้สูงอายุรุ่นใหม่เพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ในต าบล  
สันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย. The 4th National Conference on 
Business Transformation”, 12 กุมภาพันธ์ 2564 ส านักวิชาบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย. เชียงราย : มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย. 

กัสมา กาซ้อน ปานฉัตร อาการักษ์ และพัทธมน บุณยราศรัย. (2562). ส่งเสริมและพัฒนาการมี    
ส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นด้วยการน านวัตกรรมสังคมถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ชุมชน ในการ
บริการท่องเที่ยว ของต าบลบ้านสันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย. การประชุม
สังคมศาสตร์วิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 15" การขับเคลื่อนพลังชุมชนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ 
", 25 มกราคม 2562 มหาวิยาลัยราชภัฏเชียงราย. เชียงราย: มหาวิยาลัยราชภัฏเชียงราย. 
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ประวัตินักวิจัย (ต่อ) 
 
ธนภัทร กันทาวงศ์, กัสมา กาซ้อน และพัทธมน บุณยราศรัย. (2562). การยกระดับอาชีพพัฒนา

ผลิตภัณฑ์สมุนไพรท้องถิ่นรองรับการท่องเที่ยวโฮมสเตย์บ้านปางมะขามป้อม ต าบลสันสลี 
อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย. การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 2 Nation 
Conference on Business Transformation “Business Management in the 
Digital Transformation”, 23 สิงหาคม 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์. 
นครสวรรค์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์. 

นิรุตติ์ ชัยโชค พัทธมน บุณยราศรัย และกัสมา กาซ้อน. (2562). การวิเคราะห์ต้นทุนผลิตภัณฑ์ไล่ยุง
จากสมุนไพร ต าบลสันสลี อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย. การประชุมวิชาการและ
น าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 5 ครุศาสตร์วิจัย 2562: NACE 2019 “การวิจัยเพ่ือ
ความอยู่ดีมีสุขอย่างยั่งยืนและสังคมอัจฉริยะ” Research for Sustainable Wellbeing 
and Smart Society, 13 กรกฎาคม 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง. ล าปาง : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง. 

 
ชื่อ – สกุล (ภาษาไทย)      นาง วิไลลักษณ์ วงค์ชัย 
ชื่อ – สกุล (ภาษาอังกฤษ) Miss Wilailak Wongchai 
ต าแหน่งปัจจุบัน   ผู้ช่วยนักวิจัย 
หน่วยงานและ          
สถานที่อยู่ติดต่อได้สะดวก   

ส านักวิชาบัญชี  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 80 หมู่ 9 ต าบลบ้านดู่      
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  

      โทรศัพท์  0-5377-6429  โทรสาร 0-5377-6429   
e-mail :   

ประวัติการศึกษา 
ปริญญาโท บช.ม. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พ.ศ.2560 
ปริญญาตรี บธ.บ. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พ.ศ.2552 

 
ผลงานวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่   
วิไลลักษณ์ วงค์ชัย. (2560). การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการปลูกข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ของ

เกษตรกรในต าบลสถาน อ าเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย . วารสารบัญชีปริทัศน์ 
มหาวิทยาลัย ราชภัฏเชียงราย, 2(1), 25-35. 
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ประวัตินักวิจัย (ต่อ) 
 

ชื่อ – สกุล (ภาษาไทย)      นายพีระพล ศรีวิชัย 
ชื่อ – สกุล (ภาษาอังกฤษ) Mr. Pheerapol Sriwichai 
ต าแหน่งปัจจุบัน   ผู้ช่วยนักวิจัย 
หน่วยงานและ          
สถานที่อยู่ติดต่อได้สะดวก   

ส านักวิชาบัญชี  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 80 หมู่ 9 ต าบลบ้านดู่      
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  

      โทรศัพท์  0-5377-6429  โทรสาร 0-5377-6429   
e-mail :  pheerapol.acc@gmail.com 

ประวัติการศึกษา 
ปริญญาโท บช.ม. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 2566 
ปริญญาตรี บช.บ. (การบัญชี) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 2563 

 

ผลงานวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 
 

พีระพล ศรีวิชัย และสุภมล ดวงตา. (2565). ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของ
นักศึกษาส านักวิชาบัญชี  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ที่ท างานระหว่างเรียน             
(Part - time). วารสารวิทยาการจัดการวไลยอลงกรณ์ปริทัศน์, 3(1), 1-10. 

พีระพล ศรีวิชัย และคณะ. (2565). การพัฒนาผลิตภัณฑ์น้ าพริกก้างปลาในต าบลบ้านดู่ อ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย. วารสารบัญชีปริทัศน์, 7(2), 60-72. 

พีระพล ศรีวิชัย และเอกชัย อุตสาหะ. (2565). ต้นทุน ผลตอบแทนและการพัฒนาผลิตภัณฑ์กระเป๋า
จากผ้าทอมือบ้านสันปูเลย ต าบลสันป่าม่วง อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา. Accounting 
Education Conference: AccEC 2022.  

พีระพล ศรีวิชัย และคณะ. (2563). การลดต้นทุนการผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกผักสวนครัว โดย      
น้ าหมักชีวภาพเปลือกสับปะรด และน้ าหมักสมุนไพรเพ่ือป้องกันแมลงศัตรูพืช ใน        
บ้านต้านาล้อม ต าบลต้า อ าเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย. การประชุมวิชาการระดับชาติ 
ประจ าปี 2563. (BANIC 2020). 

พัทธมน บุณยราศรัย กัสมา กาซ้อน และพีระพล ศรีวิชัย. (2565). การส่งเสริมการเรียนรู้           
อย่างสร้างสรรค์และการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากต้นแหย่งของบ้านป่าแหย่ง ต าบลห้วยสัก 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย. การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้ งที่  5 Business 
Administration National Innovation Conference: BANIC 2022. 

 
  



132 
 

ประวัตินักวิจัย (ต่อ) 
 

ชื่อ – สกุล (ภาษาไทย)      นายพรชัย เจดามาน 
ชื่อ – สกุล (ภาษาอังกฤษ) Mr. Pornchai Jedaman 
ต าแหน่งปัจจุบัน   รองศาสตราจารย์ (พิเศษ) ดร. 

ประวัติการศึกษา 
ปริญญาเอก Ph.D. in Human Resource Development. The University of 

California at  Berkeley, USA. 
ปริญญาโท Master degree in General Management Organization. The 

University of  California at Berkeley, USA. 
 

ผลงานวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 
 
พรชัย เจดามาน. (2562). ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือการเปลี่ยนผ่านการบริหาร      

จัดการศึกษา 4.0 อย่างยั่งยืน. วารสารมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม, 13(2), 27-35. 

พรชัย เจดามาน และคณะ. (2562) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาด้าน ICT ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา 4.0 ภายใต้ศตวรรษที่ 21. วารสารมนุษย์ศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม, 13(3), 48-59.   

พรชัย เจดามาน และคณะ. (2564). การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้น าแบบเหนือชั้นอย่างยั่งยืนที่ส่ง  
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