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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) จัดการเรียนการสอนรายวิชาเว็บไซต์ 1 โดยใช้ระบบ

สารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในการนำเสนอเนื้อหาบทเรียน การจัดกิจกรรมแบบฝึกปฏิบัติ 
และการสร้างแบบทดสอบประกอบการเรียนรู้ (2) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลัง
การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอน และ (3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาก่อนและหลังการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 กลุ่ม
ตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาที ่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาเว็บไซต์ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2568 จำนวน 33 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการ
เรียนการสอน แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และร้อยละ 

ผลการวิจัยพบว่า ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนของ
ผู้เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างชัดเจน โดยคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 11.36 คะแนน และคะแนน
เฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 28.45 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน แสดงให้เห็นว่าการใช้ระบบ
สารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนสามารถช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
ระบบสารสนเทศ พบว่า ผู้เรียนมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สะท้อนให้เห็นว่า
ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสมต่อการนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน
รายวิชาเว็บไซต์ 1 
 
 
คำสำคัญ : ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอน, รายวิชาเว็บไซต์ 1, ผลสัมฤทธิท์างการเรียน, 
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Abstract 
This research aimed to: (1) implement instructional management in the Website 

Development I course using an information system for content delivery, practical 
learning activities, and the development of learning assessments; (2) examine students’ 
learning achievement after the implementation of the instructional management 
information system; and (3) compare students’ learning achievement before and after 
the use of the instructional management information system in the Web Development 
I course. 

The sample group consisted of 33 undergraduate students enrolled in the 
Website Development I course during the first semester of the 2025 academic year. 
The research instruments included an instructional management information system, 
a system efficiency evaluation form, a learning achievement test, and a student opinion 
questionnaire. The data were analyzed using mean, standard deviation, and 
percentage. 

The results revealed that the developed instructional management information 
system demonstrated the highest level of overall efficiency. In terms of learning 
achievement, the students’ post-test mean score was significantly higher than the  
pre-test mean score. The mean pre-test score was 11.36, while the mean post-test 
score was 28.45 out of a total score of 30, indicating that the use of the instructional 
management information system effectively enhanced students’ learning 
achievement. Furthermore, the results of the student opinion survey showed that 
overall student satisfaction with the instructional management using the information 
system was at the highest level, reflecting that the system was highly appropriate for 
implementation in the Website Development I course. 
Keywords : Learning Management Information System, Website Development I, 
Learning Achievement, Classroom Action Research 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1.ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ในยุคที่เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ระบบสารสนเทศเพ่ือ
จัดการเรียนการสอนได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในการยกระดับคุณภาพของกระบวนการจัดการเรียนรู้
ในระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ ่งในรายวิชาที ่เน้นการพัฒนาทักษะเชิงปฏิบัติและการ
ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอื ้อต่อ
การฝึกปฏิบัติ การสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียน ตลอดจนการประเมินผลการเรียนรู้ที่ชัดเจนและ
เป็นระบบ 

รายวิชาเว็บไซต์ 1 เป็นรายวิชาพื้นฐานด้านการพัฒนาเว็บไซต์ในหลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความรู้ 
ความเข้าใจ และทักษะของนักศึกษาในการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ด้วยภาษาและเทคโนโลยีที่
เกี่ยวข้อง อย่างไรก็ตาม จากการจัดการเรียนการสอนในระยะที่ผ่านมา พบว่านักศึกษาบางส่วนยัง
ประสบปัญหาในการท าความเข้าใจเนื้อหาเชิงเทคนิค การเชื่อมโยงองค์ความรู้กับการปฏิบัติจริง 
รวมถึงการฝึกฝนทักษะการพัฒนาเว็บไซต์อย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ตามผลลัพธ์การเรียนรู้ที่รายวิชาก าหนดไว้ 

การน าระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนมาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้  
จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่สามารถช่วยแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากระบบ
สารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนสามารถใช้เป็นช่องทางในการจัดเก็บและเผยแพร่เนื้อหาบทเรียน 
มอบหมายและส่งงาน จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนจัดการประเมินผลและติดตามความก้าวหน้า
ของผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบ อีกทั้งยังเอื้อต่อการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Active Learning) 
และส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตามความพร้อมและศักยภาพของตนเอง 

ระบบสารสนเทศที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนในงานวิจัยนี้ เป็นระบบสารสนเทศบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในรูปแบบแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาใช้เพ่ือสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 โดยระบบดังกล่าวมีความสามารถในการจัดการเนื้อหา
บทเรียนอย่างเป็นหมวดหมู่ รองรับการสร้างและส่งงานแบบออนไลน์ การจัดท าแบบทดสอบเพ่ือ
ประเมินความเข้าใจของผู้เรียน การให้ข้อเสนอแนะ (Feedback) อย่างเป็นรายบุคคล รวมถึงการ
สื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียนผ่านช่องทางดิจิทัลอย่างสะดวกและเป็นระบบ นักศึกษาสามารถ
เข้าถึงเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลา โดยไม่มีข้อจ ากัดด้านเวลาและสถานที่ 
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การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนดังกล่าว ช่วยเพิ่มโอกาสให้ผู้เรียนสามารถ
ทบทวนเนื ้อหา ฝึกฝนทักษะการพัฒนาเว็บไซต์ผ่านแบบฝึกปฏิบัติและภาระงานที่ออกแบบให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา ส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ ระบบยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถประเมินผลการเรียนรู้
ของตนเองได้อย่างทันท่วงที ท าให้ทราบถึงจุดแข็งและจุดที่ควรปรับปรุง ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญในการ
พัฒนาทักษะและความรู้ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้ของรายวิชา 

จากเหตุผลและความจ าเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการด าเนินการวิจัยในชั้นเรียน  
เรื่อง การศึกษาผลการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 โปรแกรม
วิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยมุ่งศึกษาผล
ของการน าระบบสารสนเทศเพื ่อจัดการเรียนการสอนมาใช้ในการสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้  
เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา และเพื่อใช้ผลการวิจัยเป็นแนวทางในการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
 
2. โจทย์กำรวิจัย 

การใช้ระบบสารสนเทศเพื ่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 โปรแกรมวิชา
วิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนอย่างไร 
 
3.  ค ำถำมกำรวิจัย 

3.1 ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนที่ใช้สนับสนุนการเรียนรู้ใน
รายวิชาเว็บไซต์ 1 อยู่ในระดับใด 

3.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษารายวิชาเว็บไซต์ 1 ก่อนและหลังการใช้ระบบ
สารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนแตกต่างกันหรือไม่ 

 
4.  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย   
     4.1 เพ่ือจัดการเรียนการสอนรายวิชาเว็บไซต์ 1 โดยใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอน
ในการน าเสนอเนื้อหาบทเรียน การจัดกิจกรรมแบบฝึกปฏิบัติ และการสร้างแบบทดสอบประกอบการ
เรียนรู้ 

4.2 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนรายวิชาเว็บไซต์ 1 หลังการใช้ระบบ
สารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอน 
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4.3 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนและหลังการใช้ระบบสารสนเทศ
เพ่ือจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 

 
5.  กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย เรื่อง ผลของการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนใน

รายวิชาเว็บไซต์ 1 
 
6.   ตัวแปรที่ศึกษำ  

6.1 ตัวแปรต้น คือ การใช้ระบบสารสนเทศ และ แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการสอนโดยใช้
การใช้ระบบสารสนเทศ 

6.2 ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความคิดเห็นที่มีต่อการสอนโดยใช้การใช้ระบบ
สารสนเทศ 
      
7.  สมมติฐำนของกำรวิจัย   

H₀: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยของนักศึกษาก่อนและหลังการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือ
จัดการเรียนการสอนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

H₁: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยของนักศึกษาหลังการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียน
การสอนสูงกว่าเฉลี่ยก่อนการใช้ และความแตกต่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

 

การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการ
สอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 
- ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเว็บไซต ์
- หลักการทำงานของอินเทอร์เน็ตโปรโตคอล 
- ชุดคำสั่งของภาษา HTML 5 
- ชุดคำสั่งของภาษา JavaScript 
- ชุดคำสั่งของภาษา PHP 
- ฝึกปฏิบัติพัฒนาเว็บไซตด์้วย ภาษา HTML5, 
JavaScript และ PHP 

 

ตัวแปรต้น 

ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรายวิชา
เว็บไซต์ 1 

ตัวแปรตาม 
กระบวนกำรจัดกำร

เรียนรู้ 
บทเรียนในระบบสำรสนเทศเพื่อ
จัดกำรเรียนกำรสอนรำยวิชำ

เว็บไซต์ 1 
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8. ขอบเขตของกำรวิจัย  
8.1 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ   

เนื้อหาในรายวิชาเว็บไซต์ 1 ได้แก่ 
- ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเว็บไซต์ 
- หลักการท างานของอินเทอร์เน็ตโปรโตคอล 
- ชุดค าสั่งของภาษา HTML 5 
- ชุดค าสั่งของภาษา JavaScript 
- ชุดค าสั่งของภาษา PHP 
- ฝึกปฏิบัติพัฒนาเว็บไซต์ด้วย ภาษา HTML5 ,JavaScript และ PHP 

8.2  ขอบเขตด้ำนประชำกรที่ศึกษำ  
ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น นักศึกษาระดับปริญญาตรี โปรแกรมวิชาวิทยาการ

คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ที่ลงทะเบียนเรียนใน รายวิชา CIT1004 เว็บไซต์ 1 
จ านวน 33 คน 

8.3  ขอบเขตด้ำนสถำนที่ศึกษำ   
คณะเทคโนโลยีดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

8.4  ขอบเขตด้ำนระยะเวลำที่ศึกษำ   
1 ปี 
 

9.  นิยำมศัพท์เฉพำะ  
นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาโปรแกรมวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะเทคโนโลยีดิจิทัล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา CSP1004 
ระบบสารสนเทศเพื ่อการจัดการเรียนการสอน  หมายถึง ระบบหรือแพลตฟอร์มที ่ใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการการเรียนการสอน เช่น การน าเสนอเนื้อหา การมอบหมาย
งาน การทดสอบ และการสื่อสารระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการ
เรียนรู้ในรายวิชาเว็บไซต์ 1 

การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 หมายถึง กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ในรายวิชาเว็บไซต์ 1 ที่มุ่งให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บไซต์ด้วยภาษา HTML, 
CSS, Javascript และ PHP รวมทั้งสามารถสร้างเว็บไซต์เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลได้จริง 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาเว็บไซต์ 1  หมายถึง ผลลัพธ์ของการเรียนรู้ที่ผู้เรียนไดร้ับ
จากการเรียนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 ซึ่งวัดจากคะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน และความแตกต่าง
ของคะแนน เพ่ือสะท้อนถึงการพัฒนาทางความรู้และทักษะของผู้เรียน 
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10.  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย   

10.1 ประโยชน์ส าหรับผู้เรียน 
- นักศึกษาที่เรียน รายวิชา CSP1004 เว็บไซต์ 1 มีทักษะในเนื้อหาและทักษะการพัฒนา

โปรแกรมเว็บไซต์ 1 สูงขึ้น 
- นักศึกษาที่เรียน รายวิชา CSP1004 เว็บไซต์ 1 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
- นักศึกษาที่เรียน รายวิชา CSP1004 เว็บไซต์ 1 มีสื่อการเรียนการสอนที่สามารถใช้ในการ

ทบทวนและพัฒนาความรู้ความเข้าใจของตนเองได้ตามความต้องการ 
- นักศึกษาที่เรียน รายวิชา CSP1004 เว็บไซต์ 1  สามารถวัดผลการเรียนรู้ของตนเองจาก

แบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนได้ 
 10.2 ประโยชน์ส าหรับผู้สอน 

- ได้สื่อการสอนรายวิชา CSP1004 เว็บไซต์ 1 ที่สามารถน าไปใช้เป็นสื่อการสอนในภาค
เรียนต่อไป 

- มีเครื่องมือส าหรับวัดผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 10.3 ประโยชน์ส าหรับมหาวิทยาลัย 

10.3.1 มหาวิทยาลัยมีสื่อการสอนออนไลน์ในรายวิชา CSP1004 เว็บไซต์ 1 เพื่อให้บริการ
กับนักศึกษาและผู้สนใจ 

10.3.2 เพ่ิมคุณภาพของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
11.  หน่วยงำนที่น ำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 11.1 โปรแกรมวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะเทคโนโลยีดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 11.2 คณะเทคโนโลยีดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
 



บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การศึกษาวิจัยชั้นเรียนในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาผลการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือ

จัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 โปรแกรมวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิยาลัยราชภัฏเชียงราย ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยได้
แบ่งออกเป็นหัวข้อดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
2. แนวคิดและทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
3. แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับวิธีการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 
4. ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เก่ียวข้องกับบทเรียนแบบโปรแกรม 
5. วิธีสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Learner-Centered Learning) เป็นแนวคิด

ทางการศึกษาที่มุ่งให้ความส าคัญกับผู้เรียนเป็นแกนหลักของกระบวนการเรียนรู้ โดยเชื่อว่าผู้เรียนแต่
ละคนมีความแตกต่างกันทั้งด้านความรู้พื้นฐาน ความสามารถ ความสนใจ และรูปแบบการเรียนรู้ 
ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้น 
สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง และพัฒนาศักยภาพของตนอย่างเต็มที่ 

ทิศนา แขมมณี (2567) กล ่าวว ่า การจ ัดการเร ียนร ู ้ท ี ่ เน ้นผ ู ้ เร ียนเป็นศ ูนย ์กลาง  
เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนมีบทบาทส าคัญในการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ผ่าน
กิจกรรมการเรียนรู ้ที ่หลากหลาย โดยผู ้สอนท าหน้าที ่เป็นผู ้อ านวยความสะดวก ให้ค าแนะน า 
สนับสนุน และจัดสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการเรียนรู้ มากกว่าการถ่ายทอดความรู้เพียงฝ่ายเดียว  
แนวคิดดังกล่าวมุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย และสามารถพัฒนาศักยภาพ
ของตนได้อย่างเต็มที ่

แนวคิดการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางยังสอดคล้องกับทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
(Constructivism) ซึ่งเชื่อว่าการเรียนรู้เกิดจากกระบวนการที่ผู้เรียนสร้างความรู้ขึ้นด้วยตนเองจาก
ประสบการณ์เดิมร่วมกับประสบการณ์ใหม่ (Piaget, 1970; Vygotsky, 1978) ผู้เรียนจะเรียนรู้ได้ดี
เมื่อมีโอกาสลงมือปฏิบัติ ทดลอง วิเคราะห์ และสะท้อนผลการเรียนรู้ของตนเอง 
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ในบริบทของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอน 
แนวคิดการเรียนรู้ที ่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เนื ่องจากระบบสารสนเทศ เช่น ระบบ e-Learning หรือ Google Classroom ช่วยสนับสนุนให้
ผู ้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหาบทเรียนได้ตามความพร้อมของตนเอง เลือกเวลาและสถานที่ในการ
เรียนรู้ ท ากิจกรรมแบบฝึกปฏิบัติ ส่งงาน และรับข้อเสนอแนะจากผู้สอนได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่งเสริม
ให้ผู้เรียนเกิดความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง และพัฒนาทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางจึงเป็นแนวคิดส าคัญที่สนับสนุนการใช้
ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอน โดยช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรียน การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง และการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สอดคล้องกับเป้าหมายของรายวิชาเว็บไซต์ 1 
แนวคิดและทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นแนวคิดส าคัญที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้รับผิดชอบต่อกระบวนการ
เรียนรู้ของตนเอง โดยผู้เรียนจะมีบทบาทในการก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ วางแผน เลือกวิธีการ
เรียนรู้ แสวงหาทรัพยากร ตลอดจนประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง ทั้งนี้ผู้สอนท าหน้าที่เป็นผู้อ านวย
ความสะดวก ให้ค าปรึกษา และสนับสนุนการเรียนรู้มากกว่าการถ่ายทอดความรู้โดยตรง 

ทิศนา แขมมณี (2567, หน้า 217–219) อธิบายว่า การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นกระบวนการ
เรียนรู้ที่ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ และสามารถควบคุมก ากับการเรียนรู้ของ
ตนเองได้ โดยอาศัยแรงจูงใจภายใน ความรับผิดชอบ และความสามารถในการประเมินตให้สอดคล้อง
กับศักยภาพของตนเอง แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
และเหมาะสมอย่างยิ่งกับการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 

นอกจากนี้ สุรางค์ โค้วตระกูล (2560, หน้า 164–168) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยตนเองช่วย
พัฒนาทักษะการคิด การแก้ปัญหา และความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต ผู้เรียนที่ได้รับการ
ส่งเสริมให้เรียนรู้ด้วยตนเองจะสามารถปรับตัวต่อสถานการณ์การเรียนรู้ที่เปลี่ยนแปลงได้ดี และมี
แนวโน้มที่จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

ในบริบทของการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนการสอน 
เช่น ระบบ LMS หรือแพลตฟอร์ม Google Classroom การเรียนรู ้ด ้วยตนเองมีบทบาทส าคัญ 
เนื่องจากระบบดังกล่าวเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้าถึงเนื้อหา ทบทวนบทเรียน ส่งงาน และตรวจสอบผล
การเรียนรู้ได้ตามความพร้อมของตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างเป็น
รูปธรรม (ทิศนา แขมมณี, 2567, หน้า 220) 

ดังนั้น การน าแนวคิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมาเป็นฐานในการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบ
สารสนเทศ จึงเป็นแนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้ของผู้เรียนในระดับอุดมศึกษาอย่างยั่งยืน 
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แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับวิธีการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 
ทิศนา แขมมณี (2567) ได้กล่าวถึงแนวโน้มการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันว่า มีการ

พัฒนาไปสู่การจัดการเรียนรู้ที ่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมากขึ้น โดยลดบทบาทของครูในฐานะผู้
ถ่ายทอดความรู้ และเพิ่มบทบาทของผู้เรียนในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา แนวคิดดังกล่าวน าไปสู่รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ไดด้้วย
ตนเองตามความสามารถและความพร้อมของแต่ละบุคคล ขณะที่ครูยังคงมีบทบาทส าคัญในการวาง
แผนการเรียนรู้ ก าหนดวัตถุประสงค์ ติดตามความก้าวหน้า และประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 

การจัดการเรียนการสอนโดยไม่มีครูในที่นี้ มิได้หมายถึงการไม่มีบทบาทของครูโดยสิ้นเชิง แต่
หมายถึงการที่ครูมิได้เป็นศูนย์กลางของกระบวนการเรียนรู้ ผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
โดยอาศัยบทเรียน สื่อ และเทคโนโลยีต่าง ๆ เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ ทั ้งนี้  ครูยังคงท าหน้าที่
สนับสนุน อ านวยความสะดวก และติดตามประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 

หนึ่งในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับแนวคิดดังกล่าว คือ การจัดการเรยีน
การสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม (Programmed Instruction) ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนรู ้ที่
ออกแบบให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างเป็นระบบ 

(1) การจ ัดการ เร ี ยนการสอนโดยใช ้บทเร ี ยนแบบโปรแกรม ( Programmed 
Instruction) 

1) หลักการของบทเรียนแบบโปรแกรม 
ทิศนา แขมมณี (2567: 149–155) ได้เสนอหลักการส าคัญของการจัดการเรียนการสอนโดย

ใช้บทเรียนแบบโปรแกรมไว้ดังนี้ 
1. การวิเคราะห์และจัดล าดับเนื้อหาสาระออกเป็นหน่วยย่อย ๆ อย่างเป็นขั้นตอน

ต่อเนื่อง ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายและไม่เกิดความสับสน 
2. การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนตรวจสอบความเข้าใจของตนเองอย่างสม ่าเสมอ ช่วยเสริม

แรงจูงใจและแก้ไขข้อบกพร่องในการเรียนรู้ได้ทันที 
3. การเรียนรู้ตามความสามารถและความเร็วของผู้เรียนแต่ละคน ช่วยเพิ่มโอกาสใน

การประสบความส าเร็จในการเรียน 
4. การส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง ช่วยพัฒนาความรับผิดชอบและการก ากับ

การเรียนรู้ของตนเอง 
 

2) ความหมายของบทเรียนแบบโปรแกรม 
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่

เปิดโอกาสให้ผู้เรียนศึกษาบทเรียนด้วยตนเอง โดยบทเรียนจะน าเสนอเนื้อหาเป็นล าดับขั้นย่อย ๆ 
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หรือที่เรียกว่า “เฟรม (Frame)” แต่ละเฟรมมีการกระตุ้นให้ผู้เรียนตอบสนอง และสามารถตรวจสอบ
ผลการตอบสนองได้ทันที เมื่อจบบทเรียน ผู้เรียนสามารถประเมินผลการเรียนรู้ของตนเองและทราบ
ผลได้ในทันที โดยใช้ระยะเวลาในการเรียนรู้ตามความสามารถของตน 

บทเรียนแบบโปรแกรมสามารถแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
1. บทเรียนแบบโปรแกรมชนิดเส้นตรง (Linear Program) 
2. บทเรียนแบบโปรแกรมชนิดแยกสาขา (Branching Program) 
3. บทเรียนแบบผสมผสาน ซึ่งอาจใช้ทั้งแนวคิดแบบเส้นตรงและแบบแยกสาขาร่วมกัน 

3) ตัวบ่งชี้ของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 
การจัดการเรียนการสอนในลักษณะนี้ควรมีตัวบ่งชี้ที่ส าคัญ ได้แก่ การวิเคราะห์ความต้องการ

ของผู้เรียน การจัดเตรียมบทเรียนที่เหมาะสม การชี้แจงวัตถุประสงค์และวิธีการใช้บทเรียน การให้
ค าปรึกษาแก่ผู้เรียน การประเมินผลการเรียนรู้ และการติดตามข้อมูลการเรียนรู้ของผู้เรี ยนอย่างเป็น
ระบบ 

(2) การจัดการเร ียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted 
Instruction: CAI) 

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นการน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มา
ใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือขยายขอบเขตความสามารถในการเรียนรู้ของผู้เรียนและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนของผู้สอน โดยบทเรียนคอมพิวเตอร์สามารถน าเสนอเนื้อหา
ในรูปแบบของข้อความ ภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว และสื่อประสมอื่น ๆ พร้อมทั้งให้ผลย้อนกลับแก่
ผู้เรียนตามการตอบสนองของตน 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีหลายรูปแบบ เช่น บทเรียนแบบสอน (Tutorial) บทเรียน
แบบฝึกหัด (Drill and Practice) บทเรียนแบบเกม (Game) และบทเรียนแบบสถานการณ์จ าลอง 
(Simulation) ซึ่งช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองและเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนรู้ของผู้เรียน 

(3) การจัดการเรียนการสอนทางไกล (Distance Instruction) 
การจัดการเรียนการสอนทางไกลเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ผู้สอนและผู้เรียนอยู่ต่างสถานที่กัน 

แต่สามารถติดต่อสื่อสารและมีปฏิสัมพันธ์กันได้ผ่านสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น โทรทัศน์ 
โทรศัพท์ และระบบประชุมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การเรียนการสอนทางไกลช่วยลด
ข้อจ ากัดด้านเวลาและสถานที่ และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนจ านวนมากสามารถเข้าถึงการศึกษาได้อย่าง
เท่าเทียม 

(4) การจัดการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บ (Web-Based Instruction) 
การจัดการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บ เป็นการออกแบบการเรียนรู้โดยใช้

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเวิลด์ไวด์เว็บเป็นสื่อหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้สอนท าหน้าที่
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ออกแบบบทเรียน ก าหนดกิจกรรม และจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนจริง เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง มีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนและเพ่ือนผู้เรียน และสามารถประเมินผลการเรียนรู้
ผ่านระบบเครือข่ายได้ 
 
ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนแบบโปรแกรม 

บทเรียนแบบโปรแกรมเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ออกแบบเนื้อหาอย่างเป็นล าดับขั้น  
มีการตอบสนองของผู้เรียน และมีผลย้อนกลับในทันที ซึ่งมีรากฐานทางแนวคิดมาจากทฤษฎีการ
เรียนรู้หลายแนวคิด โดยเฉพาะทฤษฎีพฤติกรรมนิยมและทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ 
 

1. ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behaviorism Theory) 
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเป็นทฤษฎีการเรียนรู้ที่มุ่งอธิบายการเรียนรู้ในแง่ของการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมที่สามารถสังเกตและวัดได้ อันเป็นผลมาจากการได้รับสิ่งเร้าและการเสริมแรง โดยไม่เน้น
กระบวนการทางจิตภายในของผู้เรียน 

ทิศนา แขมมณี (2567, หน้า 73–78) อธิบายว่า ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเชื่อว่าการเรียนรู้เกิด
จากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้า (Stimulus) และการตอบสนอง (Response) หากการตอบสนองนั้น
ได้รับการเสริมแรงในทางบวก จะช่วยให้พฤติกรรมนั้นเกิดข้ึนซ ้าและคงอยู่ 

แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับลักษณะของบทเรียนแบบโปรแกรม ซึ ่งมีการแบ่งเนื ้อหา
ออกเป็นหน่วยย่อยอย่างเป็นล าดับขั้น ให้ผู้เรียนตอบค าถามหรือแสดงพฤติกรรมการเรียนรู้ และได้รับ
ผลย้อนกลับทันทีว่าตอบถูกหรือผิด อันเป็นการเสริมแรงเพื่อกระตุ้นการเรียนรู้ (ทิศนา แขมมณี , 
2567, หน้า 149–152) 

สุรางค์ โค้วตระกูล (2560, หน้า 95–101) ยังกล่าวเพิ่มเติมว่า บทเรียนแบบโปรแกรมเป็น
ตัวอย่างที่ชัดเจนของการน าทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากสามารถ
ควบคุมล าดับการเรียนรู ้ ก าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย และให้การเสริมแรงอย่างเป็นระบบ ซึ่ง
เหมาะสมกับการเรียนรู้รายบุคคล 

2. ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivism Theory) 
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ที่เชื่อว่าความรู้ไม่ได้ถูกถ่ายทอดจากผู้สอนไปสู่

ผู้เรียนโดยตรง แต่ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ขึ้นด้วยตนเองผ่านประสบการณ์ การมีปฏิสัมพันธ์ และการ
สะท้อนคิด 

ทิศนา แขมมณี (2567, หน้า 91–96) อธิบายว่า แนวคิดคอนสตรัคติว ิสต์เน้นการจัด
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ แก้ปัญหา และเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับ
ประสบการณ์เดิมของตนเอง ซึ่งช่วยให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมายและยั่งยืน 



11 
 

แม้ว่าบทเรียนแบบโปรแกรมจะมีรากฐานจากทฤษฎีพฤติกรรมนิยม แต่ในบริบทการจัดการ
เรียนการสอนในยุคดิจิทัล บทเรียนแบบโปรแกรมสามารถออกแบบให้สอดคล้องกับแนวคิดคอนสตรัค
ติวิสต์ได้ เช่น การใช้ค าถามเชิงคิดวิเคราะห์ การให้ผู ้เรียนเลือกเส้นทางการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
และการบูรณาการกิจกรรมฝึกปฏิบัติที่ผู้เรียนต้องสร้างองค์ความรู้จากการลงมือท าจริง 

บุญชม ศรีสะอาด (2561, หน้า 112–116) กล่าวว่าการผสมผสานแนวคิดคอนสตรัคติวิสต์
เข้ากับบทเรียนแบบโปรแกรม จะช่วยเพิ่มบทบาทของผู้เรียนในการควบคุมการเรียนรู้ของตนเอง  
และช่วยส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึกมากกว่าการจดจ าเพียงอย่างเดียว 

สรุปความเชื่อมโยงเชิงทฤษฎี 
บทเรียนแบบโปรแกรมมีพื้นฐานส าคัญจากทฤษฎีพฤติกรรมนิยมในด้านการจัดล าดับเนื้อหา 

การตอบสนอง และการเสริมแรง ขณะเดียวกันสามารถน าแนวคิดของทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์มา
ประยุกต์ใช้ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง การคิดวิเคราะห์ และการสร้างองค์ความรู้ของผู้เรียนได้
อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะเมื่อใช้ร่วมกับระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล 

 
วิธีสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม(Programmed Instruction) 

ทิศนา แขมมณี (2567) ได้ให้ความหมายของ วิธ ีสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 
(Programmed Instruction) ว่าเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยผู้เรียนสามารถศึกษาบทเรียนด้วยตนเองจากบทเรียนส าเร็จรูปซึ่ง
ได้รับการออกแบบอย่างเป็นระบบ เนื้อหาภายในบทเรียนจะถูกแบ่งออกเป็นหน่วยย่อย (Small 
steps) เพ่ือเอ้ือต่อความเข้าใจและการเรียนรู้ของผู้เรียนในแต่ละขั้นตอน 

ลักษณะส าคัญของบทเรียนแบบโปรแกรม คือ การเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับ
บทเรียนอย่างต่อเนื่อง ผู้เรียนสามารถตอบสนองต่อสิ่งที่เรียนรู้ ตรวจสอบความถูกต้องของค าตอบ 
และรับผลย้อนกลับทันที (Immediate feedback) ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนทราบผลการเรียนรู้ของตนเองได้
อย่างรวดเร็ว ทั้งนี้ ผู้เรียนสามารถก าหนดระยะเวลาในการเรียนรู้ได้ตามความสามารถและศักยภาพ
ของตนเอง นอกจากนี้ บทเรียนแบบโปรแกรมมักประกอบด้วยแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) 
และแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) เพื่อใช้ประเมินผลการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ 

ดังนั้น วิธีสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรมจึงเป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ ส่งเสริมการเรียนรู้รายบุคคล โดยค านึงถึงความแตกต่างด้านความสามารถ ความต้องการ 
และความสนใจของผู้เรียนแต่ละคน 

 
 



12 
 

องค์ประกอบส าคัญของวิธีสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 
องค์ประกอบที่ส าคัญของวิธีสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม ประกอบด้วย 

1. ผู้สอนและผู้เรียน ซึ่งท าหน้าที่ร่วมกันในกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
2. บทเรียนแบบโปรแกรมที่มีเนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการ ความสนใจ และระดับ

ความสามารถของผู้เรียน 
3. ผลการเรียนรู ้ของผู ้เร ียนที ่เกิดจากการใช้บทเรียนแบบโปรแกรม ซึ ่งสามารถ

ตรวจสอบและประเมินผลได้อย่างเป็นระบบ 
ขั้นตอนส าคัญของการสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 
ขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. ผู้สอนศึกษาปัญหา ความต้องการ และความสนใจของผู้เรียน 
2. ผู้สอนเลือก แสวงหา หรือพัฒนาบทเรียนแบบโปรแกรมให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
3. ผู้สอนแนะน าวิธีการใช้บทเรียนแบบโปรแกรมให้ผู้เรียนเข้าใจอย่างชัดเจน 
4. ผู้สอนให้ผู้เรียนศึกษาบทเรียนแบบโปรแกรมด้วยตนเองตามล าดับขั้น 
5. ผู้เรียนประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง หรือเข้ารับการทดสอบจากผู้สอน 

เทคนิคและข้อเสนอแนะในการใช้บทเรียนแบบโปรแกรมให้มีประสิทธิภาพ 
1) การเตรียมการ 

ผู้สอนควรศึกษาปัญหา ความต้องการ และความสนใจของผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือ
พิจารณาว่าควรจัดบทเรียนแบบโปรแกรมในเรื่องใดและให้กับผู้เรียนกลุ่มใด โดยทั่วไป การใช้บทเรียน
แบบโปรแกรมสามารถด าเนินการได้ 2 ลักษณะ ได้แก่ 

- การใช้สอนเนื้อหาสาระโดยให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองตามศักยภาพ 
- การใช้เป็นสื่อเสริมเพื่อซ่อมเสริมการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่เรียนไม่ทันหรือมีผลการ

เรียนต ่า 
บทเรียนแบบโปรแกรมจะน าเสนอเนื้อหาเป็นล าดับขั้นในรูปของ “กรอบ” หรือ “เฟรม” 

(Frame) และมีค าถามหรือกิจกรรมเพื่อทดสอบความเข้าใจของผู้เรียน พร้อมเฉลยเพื่อให้ผู ้เรียน
ตรวจสอบผลการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

บทเรียนแบบโปรแกรมสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
1. บทเรียนแบบเส้นตรง (Linear Program) น าเสนอเนื ้อหาและค าถามตามล าดับ

ตายตัว 
2. บทเรียนแบบสาขา (Branching Program) ล าดับการเรียนรู้ขึ้นอยู่กับการตอบสนอง

ของผู้เรียน 
3. บทเรียนแบบไม่แยกกรอบ น าเสนอเนื้อหาในลักษณะความเรียงต่อเนื่อง 
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2) การด าเนินการ 
ผู้สอนให้ผู้เรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน ชี้แจงวิธีการใช้บทเรียนแบบโปรแกรม และเปิด

โอกาสให้ผู้เรียนซักถามข้อสงสัย จากนั้นผู้เรียนจึงศึกษาบทเรียนด้วยตนเอง โดยสามารถใช้เวลา
แตกต่างกันตามความสามารถ 

3) การประเมินผล 
เมื่อผู้เรียนศึกษาบทเรียนครบถ้วนแล้ว ผู้สอนให้ผู้เรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน เพื่อน าผล

มาใช้ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ข้อดีของวิธีสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 

1. ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
2. รองรับความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน 
3. ช่วยลดภาระของผู้สอน และแก้ปัญหาการขาดแคลนครู 

ข้อจ ากัดของวิธีสอนโดยใช้บทเรียนแบบโปรแกรม 
1. ประสิทธิภาพของการเรียนรู้ขึ้นอยู่กับคุณภาพของบทเรียนแบบโปรแกรม 
2. การพัฒนาบทเรียนที่มีคุณภาพต้องใช้เวลาและความเชี่ยวชาญ 
3. หากบทเรียนไม่น่าสนใจ อาจท าให้ผู้เรียนขาดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ชลิตา มิ่งขวัญ และศิวนิต อรรถวุฒิกุล.(2565)  ได้พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้จากการปฏิบัติการ
ในชั้นเรียน เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการออกแบบเว็บ ส าหรับการฝึกอบรมออนไลน์ ของนักศึกษา
ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปกร โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรู้จากการปฏิบัติการในชั้นเรียน 2) เพื่อเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจ เรื่อง การออกแบบเว็บ 
ส าหรับการฝึกอบรมออนไลน์ 3) เพื่อศึกษาความสามารถในการออกแบบเว็บ ส าหรับการฝึกอบรม
ออนไลน์ และ 4) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้จากการปฏิบัติการใน
ชั้นเรียนโดยมีกลุ่มเป้าหมายคือ นักศึกษา จ านวน 37 คน ภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2561 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ 1) แผนก ากับกิจกรรมการเรียนรู้จากการปฏิบัติการในชั้นเรียน 
เรื ่อง การออกแบบเว็บ ส าหรับการฝึกอบรมออนไลน์ 2) แบบวัดความรู้ความเข้ าใจ เรื ่อง การ
ออกแบบเว็บส าหรับการฝึกอบรมออนไลน์ 3) แบบวัดความสามารถในการออกแบบเว็บ ส าหรับการ
ฝึกอบรมออนไลน์ ที่มีค่าความเที่ยงมากกว่า 0.89 และ 4) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่
มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้จากการปฏิบัติการในชั้นเรียนสถิติที่ใช้วิเคราะห์ คือ ค่ าเฉลี่ย (X) ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และ ค่า t-test แบบ dependent ผลการวิจัยพบว่า1) กิจกรรมการเรียนรู้
จากการปฏิบัติการในชั้นเรียน แบ่งเป็น 3 สัปดาห์ สัปดาห์ที่ 1 ได้แก่ ขั ้นเตรียมความพร้อม ขั้น
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ก าหนดวัตถุประสงค์ และขั้นจัดตั้งทีมด าเนินการ สัปดาห์ที่ 2 ได้แก่ ขั้นค้นหาทางเลือก ขั้นปฏิบัติ
ตามแผน และข้ันอ านวยความสะดวก และสัปดาห์ที่ 3 ได้แก่ ขั้นน าเสนอและประเมินผล ซึ่งจากการ
ตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน มีค่าเท่ากับ 1.00 2) ความรู้ความเข้าใจ เรื่อง การออกแบบ
เว็บ ส าหรับการฝึกอบรมออนไลน์ ของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.013) ความสามารถในการออกแบบเว็บ ส าหรับการฝึกอบรมออนไลน์ 
ของนักศึกษาปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร มีคะแนนเฉลี่ยรวมอยู่ ในระดับ ดี
มาก 4) ความคิดเห็นของนักศึกษาปริญญาตรีที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้จากการปฏิบัติการในชั้นเรียน 
มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก 

ณัฐกานต์ กัณโสภณ และ สวนันท์ แดงประเสริฐ (2565) ได้ท าการพัฒนาชุดฝึกทักษะออนไลน์
โดยใช้การเรียนรู้แบบน าตนเองเพื่อส่งเสริมทักษะการสร้างเว็บแอปพลิเคชัน โดยมีวัตถุประสงค์ 1) 
เพื่อพัฒนาชุดฝึกทักษะออนไลน์โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบน าตนเองเพื่อส่งเสริมทักษะการสร้าง
เว็บแอปพลิเคชัน และ 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการฝึกทักษะของผู้เรียนก่อนและหลังการ
ฝึกทักษะด้วยชุดฝึกทักษะออนไลน์โดยใช้การเรียนรู้แบบน าตนเองเพื่อส่งเสริมทักษะการสร้างเว็บ
แอปพลิเคชัน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยเทคโนโลยี
พงษ์สวัสดิ์ สังกัด ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 
32 คน โดยการสุ่มแบบเจาะจงพบว่า 1) ชุดฝึกทักษะออนไลน์โดยใช้การเรียนรู้แบบน าตนเองเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการสร้างเว็บแอปพลิเคชันได้รับการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคจาก
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 9 ท่าน การประเมินคุณภาพอยู่ในระดับมาก มีประสิทธิภาพ 71.87 / 62.07 2) 
ผลสัมฤทธิ์ทางการฝึกทักษะของผู้เรียนด้วยชุดฝึกทักษะ ออนไลน์โดยใช้การเรียนรู้แบบน าตนเองเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการสร้างเว็บแอปพลิเคชันสูงขึ้นกว่าก่อนฝึกทักษะอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อภิชัย สุขโนนจารย์ และ เหมมิญช์ ธนปัทม์มีมณี (2567) ได้ท าการพัฒนาการจัดการเรียนรู้
แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการสอนทักษะปฏิบัติ โดยใช้บทเรียนออนไลน์ ส าหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี การวิจัยในครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ทดสอบประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการสอนทักษะปฏิบัติโดยใช้บทเรียนออนไลน์ส าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี 
2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน
ร่วมกับการสอนทักษะปฏิบัติโดยใช้บทเรียนออนไลน์กับนิสิตที่เรียนด้วยการจัดการเรี ยนรู้แบบปกติ 
3) เปรียบเทียบความสามารถในการพัฒนาทักษะปฏิบัติของนิสิตที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการสอนทักษะปฏิบัติโดยใช้บทเรียนออนไลน์ กับนิสิตที่เรียนด้วยการ
จัดการเรียนรู้แบบปกติ และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของนิสิตระดับปริญญาตรี ที่ มีต่อการจัดการ
เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการสอนทักษะปฏิบัติโดยใช้บทเรียนออนไลน์ กลุ่มตัวอย่างที่
น ามาวิจัยในครั้งนี้ มีจ านวน 41 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) แล้ว



15 
 

ท าการแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 จ านวน 21 คน ก าหนดให้เป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มที่ 2 
จ านวน 20 คน ก าหนดให้เป็นกลุ่มควบคุม เครื่องมือ ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) แผนการ
จัดการเรียนรู้ ประกอบไปด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน กลับด้านร่วมกับการสอนทักษะ
ปฏิบัติโดยใช้บทเรียนออนไลน์ จ านวน 4 แผน แผนละ 4 ชั่วโมง รวม 16 ชั่วโมง และแผนการจัดการ
เรียนรู้แบบปกติ จ านวน 4 แผน แผนละ 4 ชั่วโมง รวม 16 ชั่วโมง 2) บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การ
พัฒนาเว็บไซต์ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวน 30 ข้อ แบบปรนัย 4 ตัวเลือก 4) 
แบบวัด ความสามารถในการพัฒนาทักษะปฏิบัติ จ านวน 3 ข้อ และ 5) แบบสอบถามความพึงพอใจ
ของนิสิต จ านวน 15 ข้อ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และ ค่า t-test for Independent Sample 

ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับการสอน
ทักษะปฏิบัติโดยใช้บทเรียนออนไลน์ ส าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี คือ 82.86/81.43 เป็นไปตาม
เกณฑ์ก าหนดไว้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน
ร่วมกับการสอนทักษะปฏิบัติโดยใช้บทเรียนออนไลน์สูงกว่านิสิตที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบ
ปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05  ผลความสามารถในการพัฒนาทักษะปฏิบัติของนิสิตที่
เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน กลับด้านร่วมกับการสอนทักษะปฏิบัติโดยใช้บทเรียน
ออนไลน์สูงกว่านิสิตที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
ความพึงพอใจของนิสิตระดับปริญญาตรีที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ การ
สอนทักษะปฏิบัติโดยใช้บทเรียนออนไลน์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 4.79 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46 



บทที่ 3 
วิธีการด าเนินงานวิจัย 

 
การวิจัยเรื ่อง การศึกษาผลการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชา

เว็บไซต์ 1 โปรแกรมวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิยาลัยราชภัฏเชียงราย 
มีวิธีการด าเนินการวิจัย  ดังนี้ 

 
ประชากรที่ศึกษา 

ประชากรที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่ นักศึกษาที ่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา CIT1004  
เว็บไซต์ 1 โปรแกรมวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2568 จ านวน 33 คน  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาทั้งหมดในรายวิชาดังกล่าว ซึ่งได้มาจากการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 
ขั้นตอนการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ได้ด าเนินการโดยวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ การเข้าสอนทุกครั้งใช้ขั้นตอน 4 
ขั้น คือ วางแผน ลงมือท า สังเกต และรวบรวมข้อมูล และสะท้อนผลปฏิบัติการ (PAOR) เพ่ือวางแผน
ในการสอนครั้งต่อไป โดยด าเนินการวิจัยควบคู่กับการเรียนการสอนปกติและวิธีด าเนินการวิจัย
ประกอบด้วยหัวข้อต่าง ๆ ต่อไปนี้ คือ 

1. การวางแผน (Plan) วิเคราะห์สภาพปัญหาการเรียนรู้ของนักศึกษา และส ารวจข้อมูล
เบื้องต้น พบว่า นักศึกษาไม่สามารถยกตัวอย่างภัยคุกคามที่มีต่อระบบคอมพิวเตอร์ได้ นักศึกษาไม่
สามารถวิเคราะห์ภัยคุกคามและความเสี่ยงของระบบคอมพิวเตอร์ได้ 

2.ขั้นปฏิบัติการ (Action) อาจารย์ได้ด าเนินการตามแผนที่วางไว้ 
3.ขั้นสังเกตการณ์ (Observe) ขณะปฏิบัติการโดยให้นักศึกษาจัดกลุ่มท ารายงาน อาจารย์ท า

การเก็บข้อมูลด้วยวิธีการดังนี้ คือ การรวบรวมรวมข้อมูลจากการแบบทดสอบนักศึกษาก่อนและหลัง
การจัดกลุ่มท ารายงาน การรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นก่อนจัดแบ่งกลุ่มท ารายงาน 
และแบบสอบถามความคิดเห็นหลังจัดแบ่งกลุ่มท ารายงาน 

4.ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติ (Reflect) น าข้อมูลที่ได้จากการทดสอบของนักศึกษาและข้อมูล
จากแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา มาวิเคราะห์เพื่อน าผลที่ได้มาปรับปรุงแผนงานต่อไป
อย่างต่อเนื่องตลอดวงจร 
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เครื่องมือในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งเป็น 4 อย่างคือ 
1. ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 ประกอบด้วย เนื้อหาแต่

ละบท ล าดับขั้นตอนการสร้างชิ้นงานต่างๆ พร้อมภาพประกอบ 
2.  แบบประเมินประสิทธิภาพของ ระบบสารสนเทศเพื ่อจัดการเรียนการสอนรายวิชา

เว็บไซต์ 1 
3.  แบบทดสอบหาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 
4.  แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการสอนโดยใช้  ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการ

สอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 
ซึ่งมีข้ันตอนการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 
1. ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 

ส าหรับนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต โปรแกรมวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยใช้แพลตฟอร์ม Google Classroom เป็นสื่อกลางใน
การจัดการเรียนการสอน ทั้งในด้านการน าเสนอเนื้อหา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การมอบหมายและ
ส่งงาน รวมถึงการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งนี้ การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียน
การสอนได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 

1.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้ระบบสารสนเทศ การจัดการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย และรายวิชาเว็บไซต์ เพื่อใช้เป็นแนวทางใน
การออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอน 

1.2 ศึกษาโครงสร้างรายวิชา ค าอธิบายรายวิชา ผลลัพธ์การเรียนรู้ และเนื้อหาสาระของ
รายวิชาเว็บไซต์ 1 เพื่อน ามาก าหนดขอบเขตและโครงสร้างของเนื้อหาที่จะน าเสนอผ่านระบบ
สารสนเทศ 

1.3 ออกแบบโครงสร้างบทเรียนและล าดับเนื้อหาในแต่ละบทให้มีความต่อเนื่องตามล าดับขั้น
ของการเรียนรู้ โดยประกอบด้วยเนื้อหาแต่ละบท ล าดับขั้นตอนการสร้างชิ้นงาน และกิจกรรมการฝึก
ปฏิบัติที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา 

1.4 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และการฝึกปฏิบัติพัฒนาเว็บไซต์ โดยก าหนดขั้นตอนการ
สร้างชิ้นงานอย่างเป็นระบบ พร้อมภาพประกอบและค าอธิบาย เพื่อช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และ
ปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง 
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1.5 พัฒนาสื ่อการเรียนรู ้และจัดท าเนื ้อหาบทเรียนในรูปแบบดิจิทัล ได้แก่ ข้อความ 
ภาพประกอบ และตัวอย่างโค้ด พร้อมน าไปจัดวางในระบบ Google Classroom ให้เหมาะสมกับการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 

1.6 น าระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นเสนอต่อผู้เชี ่ยวชาญ เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสมของเนื้อหา และรูปแบบการน าเสนอ จากนั้นน าข้อเสนอแนะ
มาปรับปรุงแก้ไขระบบให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

1.7 น าระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแล้วไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอนจริงกับกลุ่มตัวอย่างตามแผนการวิจัย 

2. แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนรายวิชา
เว็บไซต์ 1 

ผู้วิจัยได้จัดท าแบบประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอน
รายวิชาเว็บไซต์ 1 เพ่ือใช้ในการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของระบบที่พัฒนาขึ้นก่อนน าไปใช้
ในการวิจัย โดยมีขั้นตอนการสร้างแบบประเมินดังต่อไปนี้ 

2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินประสิทธิภาพสื่อ
การเรียนการสอนและระบบสารสนเทศเพื่อการศึกษา เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบ 
แนวคิด และองค์ประกอบของแบบประเมินให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

2.2 ก าหนดตัวชี้วัดและประเด็นการประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการ
เรียนการสอน โดยครอบคลุมประเด็นส าคัญ ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
ด้านความเหมาะสมของสื่อและภาพประกอบ ด้านความสะดวกในการใช้งานระบบ และด้านการ
สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

2.3 สร้างแบบประเมินประสิทธิภาพในรูปแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนอย่างชัดเจน เพื่อให้สามารถสะท้อนระดับประสิทธิภาพของระบบ
สารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนได้อย่างเป็นระบบและมีความเที่ยงตรง 

2.4 น าแบบประเมินที ่สร้างขึ ้นเสนอต่อผู ้เช ี ่ยวชาญและผู ้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการจัดการเรียนการสอน จ านวน 3 คน เพื่อพิจารณาความเหมาะสม ความถูกต้อง 
และความครอบคลุมของเนื้อหา พร้อมทั้งตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์
การประเมิน โดยค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 

2.5 น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากผู้เชี ่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขแบบประเมิน
ประสิทธิภาพให้มีความถูกต้อง เหมาะสม และครอบคลุมประเด็นการประเมินมากยิ่งข้ึน 
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2.6 น าแบบประเมินประสิทธิภาพที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปใช้ในการ
ประเมินระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนรายวิชาเว็บไซต์ 1 ก่อนน าระบบไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนกับกลุ่มตัวอย่างจริง 

3. แบบทดสอบหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
ผู้วิจัยได้จัดท าแบบทดสอบหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 เพ่ือใช้

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนและหลังการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการ
สอน โดยมีขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบ ดังนี้ 

3.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผล
ทางการศึกษา รวมถึงโครงสร้างรายวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชาเว็บไซต์ 1 เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการก าหนดขอบเขตและเนื้อหาของแบบทดสอบ 

3.2 วิเคราะห์เนื้อหาสาระของรายวิชาเว็บไซต์ 1 และก าหนดสาระส าคัญที่ต้องการวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ครอบคลุมเนื้อหาด้านความรู้ ความเข้าใจ และการประยุกต์ใช้ ได้แก่ 

• ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับเว็บไซต์ 
• หลักการท างานของอินเทอร์เน็ตโปรโตคอล 
• ชุดค าสั่งของภาษา HTML5 
• ชุดค าสั่งของภาษา JavaScript 
• ชุดค าสั่งของภาษา PHP 
• การฝึกปฏิบัติพัฒนาเว็บไซต์ด้วยภาษา HTML5, JavaScript และ PHP 

3.3 สร้างแบบทดสอบให้มีลักษณะเป็นข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยออกแบบข้อ
ค าถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชาและระดับความสามารถของผู้เรียน ทั้งในด้านความรู้ 
ความเข้าใจ และการน าไปประยุกต์ใช้ 

3.4 ก าหนดรูปแบบการทดสอบเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) และแบบทดสอบหลัง
เรียน (Post-test) โดยแต่ละฉบับมีจ านวน 10 ข้อ คะแนนเต็ม 30 คะแนน เพื ่อใช้เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลังการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอน 

ครั้งที่ 1 แบบทดสอบก่อนเรียน มี 10 ข้อ คะแนนเต็ม 30 คะแนน  
ครั้งที่ 2 แบบทดสอบหลังเรียน มี 10 ข้อ คะแนนเต็ม 30 คะแนน 
แบบทดสอบทั้งสองชุดเป็นข้อสอบคนละชุดกัน แต่มีความสอดคล้องและความเทียบเท่า

ในด้านเนื้อหาและตัวชี้วัดการเรียนรู้ ครอบคลุมจุดประสงค์การเรียนรู้เดียวกัน โดยข้อสอบหลังเรียนมี
ระดับความยากสูงกว่าข้อสอบก่อนเรียน เพื่อวัดความรู้ ความเข้าใจ และทักษะของผู้เรียนหลังจาก
ผ่านกระบวนการจัดการเรียนการสอนแล้ว 
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3.5 น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านการวัดและประเมินผล 
เพื่อพิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และค านวณค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) 

3.6 ปรับปรุงแก้ไขแบบทดสอบตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้แบบทดสอบมีความ
ถูกต้อง เหมาะสม และสามารถใช้วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.7 น าแบบทดสอบที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแล้วไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดย
ด าเนินการทดสอบผ่านระบบ Google Classroom ตามแผนการวิจัย 

4. แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการ
สอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 

ผู้วิจัยได้จัดท าแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศ
เพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 เพื่อศึกษาทัศนคติและความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการ
จัดการเรียนการสอน โดยมีขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 

4.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดความคิดเห็นและความ
พึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนและระบบสารสนเทศเพื่อการศึกษา เพื่อน ามาใช้เป็น
แนวทางในการออกแบบแบบสอบถาม 

4.2 ก าหนดประเด็นและขอบเขตของแบบสอบถามความคิดเห็นให้ครอบคลุมด้านต่าง ๆ 
ได้แก่ ด้านเนื้อหาบทเรียน ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านความสะดวกในการใช้งานระบบ ด้านการ
สื่อสารและการให้ข้อเสนอแนะ และด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียน
การสอน 

4.3 สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นในรูปแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
ได้แก่ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย และเห็นด้วยน้อยที่สุด โดย
ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนตั้งแต่ 5 ถึง 1 ตามล าดับ 

เห็นด้วยมากที่สุด  ได้คะแนน 5 
เห็นด้วยมาก   ได้คะแนน 4 
เห็นด้วยปานกลาง ได้คะแนน 3 
เห็นด้วยน้อย  ได้คะแนน 2 
เห็นด้วยน้อยที่สุด ได้คะแนน 1 

4.4 น าแบบสอบถามความคิดเห็นที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพิจารณาความเหมาะสม
ของข้อค าถาม ความชัดเจนของภาษา และความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย พร้อมค านวณค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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4.5 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามความคิดเห็นตามข้อเสนอแนะของผู ้เชี ่ยวชาญ เพื ่อให้
แบบสอบถามมีความถูกต้อง ชัดเจน และสามารถสะท้อนความคิดเห็นของผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม 

4.6 น าแบบสอบถามความคิดเห็นที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแล้วไปใช้เก็บรวบรวม
ข้อมูลจากผู้เรียนภายหลังการจัดการเรียนการสอน โดยด าเนินการผ่านระบบ Google Classroom 

 
การรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยด าเนินการรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิจัยตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
1. ให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างเข้าใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชา

เว็บไซต์ 1 ซึ ่งพัฒนาขึ ้นส าหรับนักศึกษาโปรแกรมวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

2. ให้นักศึกษาท าแบบทดสอบก่อนเรียน (Pretest) ผ่านระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 เพื่อประเมินความรู้และความเข้าใจของผู้เรียนก่อนการจัดการเรียน  
การสอน 

3. ผู้วิจัยด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนการสอนและเนื้อหาบทเรียนที่ได้เตรียมไว้ 
โดยใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนเป็นเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้ 

4. ให้นักศึกษาตอบแบบสอบถามความคิดเห็นก่อนเรียน เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นและ
ความรู้ความเข้าใจของผู้เรียนต่อเนื้อหาวิชา ก่อนการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาเว็บไซต์ 1 

5. หลังจากสิ้นสุดการจัดการเรียนการสอน ให้นักศึกษาตอบแบบสอบถามความคิดเห็น  
หลังเรียน เพ่ือประเมินความคิดเห็นและความรู้ความเข้าใจของผู้เรียนภายหลังการใช้ระบบสารสนเทศ
เพ่ือจัดการเรียนการสอน 

6. ให้นักศึกษาท าแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest) ผ่านระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 เพ่ือน าผลไปเปรียบเทียบกับผลการทดสอบก่อนเรียน 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
1. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เรียน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 

การแจกแจงความถี่ ค่าเฉลี่ย และร้อยละ เพื่อสะท้อนระดับความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศ และน าผลที่ได้มาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรยีน
การสอนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น เกณฑ์การแปลผลคะแนนเฉลี่ยก าหนดไว้ดังนี้ 
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ช่วงคะแนนเฉลี่ย  การแปลผล 
 4.50 – 5.00  เห็นด้วยมากที่สุด 
 3.50 – 4.49  เห็นด้วยมาก 
 2.50 – 3.49  เห็นด้วยปานกลาง 
 1.50 – 2.49  เห็นด้วยน้อย 
 1.00 – 1.49  เห็นด้วยน้อยที่สุด 
2. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน โดยน าคะแนนที่

ได้มาวิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถี ่ ค่าเฉลี ่ย และร้อยละ เพื ่อศึกษาการเปลี ่ยนแปลงของ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน และใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนการประเมินประสิทธิผลของระบบ
สารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอน 

 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณในการวิจัยครั้งนี้ ใช้สถิติพ้ืนฐานที่เหมาะสม ได้แก่ 
1. ค่าเฉลี่ย (Mean) เพ่ือแสดงแนวโน้มของข้อมูล 
2. ร้อยละ (Percentage) เพ่ือแสดงสัดส่วนของข้อมูลและระดับผลสัมฤทธิ์ 
สถิติที่ใช้ดังกล่าวเหมาะสมกับลักษณะของการวิจัยเชิงพัฒนาและการประเมินผลการจัดการ

เรียนการสอน ซึ่งมุ่งเน้นการสะท้อนคุณภาพและการปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ตามแนวคิดการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

 



บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
การวิจัยเรื ่อง การศึกษาผลการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชา

เว็บไซต์ 1 โปรแกรมวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอน 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนและหลังการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการ
เรียนการสอน และศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบ
สารสนเทศดังกล่าว 

การน าเสนอผลการวิจัยในบทนี้ เป็นการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จาก
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียน  
การสอน  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน และแบบสอบถามความคิดเห็น
ของผู้เรียน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และการแปลผลตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ใน
บทที่ 3 ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิจัยตามล าดับวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือให้เกิดความชัดเจน 
เป็นระบบ และสามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับรายวิชาและระดับหลักสูตรต่อไป 

4.1 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ นักศึกษาที ่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาเว็บไซต์ 1 

โปรแกรมวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ในภาค
การศึกษาที่1 ปีการศึกษา 2568 ซึ่งผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่เข้าร่วมการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนตามแผนการวิจัย 

การน าเสนอข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง มีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงลักษณะทั่วไปของผู้เรียน
ที่เข้าร่วมการวิจัย อันเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาผลการวิจัยในภาพรวม โดยข้อมูลพื้นฐานที่
น าเสนอ ได้แก่ จ านวนกลุ่มตัวอย่าง เพศ และสถานะการเป็นนักศึกษาตามโปรแกรมวิชา ทั้งนี้ 
รายละเอียดของข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างแสดงดังตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 28 84.85 
หญิง 5 15.15 

รวม 33 100.00 
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จากตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน
กระบวนวิชา CIT1004 เว็บไซต์ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2568 จ านวนทั้งสิ้น 33 คน โดยเป็น
นักศึกษาเพศชายจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 84.85 และเพศหญิงจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.15 ตามล าดับ 

4.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื ่อจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาเว็บไซต์ 1 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 โดยใช้แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียน
การสอน ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็น
ด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย และเห็นด้วยน้อยที่สุด กลุ่มผู้ประเมินประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ  และ
ผู้ทรงคุณวุฒิ  

การประเมินแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 
1. ด้านเนื้อหา 
2. ด้านการออกแบบและการใช้งาน 
3. ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้ 
4. ด้านการประเมินผลและการให้ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอในรูปของค่าเฉลี ่ย ร้อยละ และระดับการแปลผล ดัง

รายละเอียดต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
เว็บไซต์ 1  จ าแนกรายด้าน 

ด้านการประเมิน ค่าเฉลี่ย 

x̄ 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

(S.D) 

ระดับการแปลผล 

ด้านเนื้อหา 4.93 0.09 เหมาะสมมากที่สุด  
ด้านการออกแบบและการใช้งานระบบ 4.87 0.19 เหมาะสมมากที่สุด  
ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้ 4.93 0.09 เหมาะสมมากที่สุด  
ด้านการประเมินผลและการให้ข้อเสนอแนะ 4.87 0.19 เหมาะสมมากที่สุด  
ภาพรวมของระบบ (Overall System) 5.00 0.00 เหมาะสมมากที่สุด  

รวมเฉลี่ย 4.92 0.11 เหมาะสมมากที่สุด  
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จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการ

สอนรายวิชาเว็บไซต์ 1 โดยภาพรวมอยู ่ในระดับ เหมาะสมมากที ่ส ุด ( x̄ = 4.92, S.D.=0.11) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด โดย ด้านเนื้อหาและ

ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากัน ( x̄ =4.93, S.D.=0.09) รองลงมาคือ ด้านการ

ออกแบบและการใช้งานระบบ และด้านการประเมินผลและการให้ข ้อเสนอแนะ ( x̄ =4.87, 
S.D.=0.19) ทั้งนี้ ค่าเฉลี่ยภาพรวมของระบบมีค่าเท่ากับ 5.00 (S.D.=0.00) แสดงให้เห็นว่าระบบ
สารสนเทศที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับสูงมากและมีความเหมาะสมต่อการน าไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน 

4.3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของผู ้เรียนก่อนและหลังใช้ระบบ
สารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนและ
หลังการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 โดยใช้แบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอในรูปของ
ค่าเฉลี่ยและร้อยละผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอในรูปของค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 3 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนรายบุคคล 

เลขที่ 
คะแนนรวมของสรุปผลการทดสอบ 

(จากคะแนนเต็ม) 
คะแนนเพ่ิมขึ้น 

ร้อยละของ
คะแนนที่เพ่ิมข้ึน 

ก่อนเรียน หลังเรียน   

1 10 29 19 63.33 
2 7 28 21 70.00 
3 9 25 16 53.33 
4 9 25 16 53.33 
5 6 23 17 56.67 
6 9 30 21 70.00 
7 9 30 21 70.00 
8 9 30 21 70.00 
9 8 30 22 73.33 
10 10 30 20 66.67 
11 15 30 15 50.00 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 

เลขที่ 
คะแนนรวมของสรุปผลการทดสอบ 

(จากคะแนนเต็ม) คะแนนเพ่ิมขึ้น 
ร้อยละของ

คะแนนที่เพ่ิมข้ึน 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

12 10 28 18 60.00 
13 17 30 13 43.33 
14 14 28 14 46.67 
15 12 30 18 60.00 
16 13 29 16 53.33 
17 12 28 16 53.33 
18 13 29 16 53.33 
19 12 30 18 60.00 
20 12 30 18 60.00 
21 12 28 16 53.33 
22 11 30 19 63.33 
23 13 30 17 56.67 
24 12 30 18 60.00 
25 14 30 16 53.33 
26 12 30 18 60.00 
27 11 28 17 56.67 
28 12 29 17 56.67 
29 15 25 10 33.33 
30 12 26 14 46.67 
31 13 28 15 50.00 
32 12 28 16 53.33 
33 10 25 15 50.00 

จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษาทุกคนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีคะแนนที่
เพ่ิมข้ึนแตกต่างกันไปในแต่ละราย สะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน
หลังการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 
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ตารางท่ี 4  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลัง
ใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 
 

 จำนวนผู้เรียน 
(คน) 

คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
คะแนนก่อนสอบ 33 30 11.36 2.38 
คะแนนหลังการสอบ 33 30 28.45 1.95 
ผลต่างของคะแนน 33 - 17.09 2.59 

  
จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้เรียนจ านวน 33 คน มีคะแนนเฉลี่ยก่อนการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือ

จัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 เท่ากับ 11.36 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน และมี
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.38 คะแนน ขณะที่คะแนนเฉลี่ยหลังการใช้ ระบบสารสนเทศเพ่ือ
จัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1  เท่ากับ 28.45 คะแนน และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.95 คะแนน เมื่อพิจารณาผลต่างของคะแนนก่อนและหลังเรียน พบว่าคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น
เท่ากับ 17.09 คะแนน และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.59 คะแนน แสดงให้เห็นว่าผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนหลังการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนสูงกว่าก่อนใช้ระบบ
อย่างชัดเจน 

จากผลการเปรียบเทียบดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการ
สอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 สามารถช่วยส่งเสริมผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของผู ้เร ียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยผู้เรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนทุกคน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยในครั้งนี้ 

4.4 ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู ้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบ
สารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 ภายหลังจากการเรียนรู้
ผ่านระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาเว็บไซต์ 1 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2568 จ านวน 33 คน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอในรูปของค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ และระดับความคิดเห็น ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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ตารางที ่ 5 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู ้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ระบบ
สารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1  ด้านเนื้อหา 

หัวข้อที่ประเมิน x ̅ S.D. การแปลผล 
1. เนื้อหาบทเรียนในระบบสารสนเทศมีความถูกต้อง ครบถ้วน 

และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา 
4.70 0.58 มากที่สุด  

2. เนื้อหาที่น าเสนอมีล าดับขั้นตอนที่เหมาะสม เข้าใจง่าย และไม่
ซับซ้อนเกินไป 

4.85 0.36 มากที่สุด  

3. เนื้อหาในแต่ละบทมีความสอดคล้องกับการเรียนการสอนใน
รายวิชาเว็บไซต์ 1 

4.55 0.74 มากที่สุด  

4. ตัวอย่างและภาพประกอบในบทเรียนช่วยให้เข้าใจเนื้อหาได้ดี
ยิ่งขึ้น 

4.76 0.43 มากที่สุด  

5. เนื้อหาบทเรียนสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาเว็บไซต์
ได้จริง 

4.88 0.33 มากที่สุด  

คะแนนเฉลี่ย 4.75 0.49 มากที่สุด  
 

จากตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 ด้านเนื้อหา พบว่า ผู้เรียนมีความ

คิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( x̄ =4.75, S.D.=0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหาบทเรียนสามารถน าไป

ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาเว็บไซต์ได้จริง (x̄ =4.88, S.D.=0.33) รองลงมาคือ เนื้อหาที่น าเสนอมีล าดับ

ขั ้นตอนที ่เหมาะสม เข้าใจง่าย และไม่ซับซ้อนเกินไป ( x̄=4.85, S.D.=0.36) และตัวอย่างและ

ภาพประกอบในบทเรียนช่วยให้เข้าใจเนื ้อหาได้ดียิ ่งขึ ้น ( x̄=4.76, S.D.=0.43) ตามล าดับ ทั ้งนี้  
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคือ เนื้อหาในแต่ละบทมีความสอดคล้องกับการเรียนการสอนในรายวิชา  

เว็บไซต์ 1 (x̄=4.55, S.D.=0.74) ซึ่งยังคงอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีความคิดเห็น
เชิงบวกต่อคุณภาพด้านเนื้อหาของระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 
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ตารางที ่ 6 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู ้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ระบบ
สารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1  ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 

หัวข้อที่ประเมิน x ̅ S.D. การแปลผล 
1. กิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดไว้ในระบบช่วยส่งเสริมความเข้าใจใน

บทเรียน 
4.64 0.59 มากที่สุด  

2. กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลายและเหมาะสมกับเนื้อหา
ในแต่ละบท 

4.45 0.74 มาก  

3. กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติและพัฒนาทักษะ
ด้านการพัฒนาเว็บไซต์ 

4.48 0.70 มาก  

4. ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และท ากิจกรรมตามจังหวะของตนเอง
ผ่านระบบสารสนเทศ 

4.42 0.78 มาก  

5. กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยกระตุ้นความสนใจและการมีส่วนร่วม
ของผู้เรียน 

4.36 0.85 มาก  

คะแนนเฉลี่ย 4.47 0.73 มาก  

 
จากตารางที่ 6 แสดงผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดย

ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า 

ผู้เรียนมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̄ =4.47, S.D.=0.73) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดไว้ในระบบช่วยส่งเสริมความเข้าใจในบทเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด (x̄ =4.64, S.D.=0.59) รองลงมาคือ กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติและ

พัฒนาทักษะด้านการพัฒนาเว ็บไซต์ ( x̄ =4.48, S.D.=0.70) และกิจกรรมการเร ียนรู ้ม ีความ

หลากหลายและเหมาะสมกับเนื้อหาในแต่ละบท ( x̄ =4.45, S.D.=0.74) ตามล าดับ ขณะที่ข้อที ่มี

ค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคือ กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยกระตุ้นความสนใจและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน (x̄ =4.36, 
S.D.=0.85) ซึ ่งยังคงอยู ่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่ากิจกรรมการเรียนรู ้ที ่ออกแบบไว้ในระบบ
สารสนเทศสามารถสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม และเอื้อต่อการพัฒนา
ทักษะด้านการพัฒนาเว็บไซต์ตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา 
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ตารางที ่ 7 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู ้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ระบบ
สารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1  ด้านระบบและการใช้งาน 
 

หัวข้อที่ประเมิน x ̅ S.D. การแปลผล 
1. ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนมีความสะดวกและ

ง่ายต่อการใช้งาน 
4.70 0.58 มากที่สุด  

2. โครงสร้างและเมนูของระบบมีความชัดเจน ไม่ซับซ้อน 4.58 0.65 มากที่สุด  
3. ระบบสามารถเข้าถึงบทเรียนและกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่าง

รวดเร็ว 
4.55 0.66 มากที่สุด  

4. ระบบมีความเสถียร สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 4.64 0.59 มากที่สุด  
5. ผู้เรียนสามารถใช้งานระบบได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องพ่ึงพา

ค าแนะน ามากนัก 
4.88 0.33 มากที่สุด  

คะแนนเฉลี่ย 4.67 0.56 มากที่สุด  
 

จากตารางที่ 7 แสดงผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 ด้านระบบและการใช้งาน พบว่า 

ผู้เรียนมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄=4.67, S.D.=0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้เรียนสามารถใช้งานระบบได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องพึ่งพาค าแนะน า

มากนัก (x̄ =4.88, S.D.=0.33) รองลงมาคือ ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนมีความสะดวก

และง่ายต่อการใช้งาน (x̄ =4.70, S.D.=0.58) และระบบมีความเสถียร สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 

(x̄ =4.64, S.D.=0.59) ตามล าดับ ขณะที่ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคือ ระบบสามารถเข้าถึงบทเรียนและ

กิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว (x̄ =4.55, S.D.=0.66) ซึ่งยังคงอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็น
ว่าระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมีความพร้อมด้านการใช้งาน มีความเป็นมิตร
ต่อผู้ใช้ และสามารถสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
  



31 
 

ตารางที ่ 8 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู ้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ระบบ
สารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1  ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้และการ
ประเมินผล 

หัวข้อที่ประเมิน x ̅ S.D. การแปลผล 

1. ระบบสารสนเทศช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.55 0.70 มากที่สุด  

2. แบบทดสอบและการประเมินผลในระบบสอดคล้องกับเนื้อหา
บทเรียน 

4.67 0.64 มากที่สุด  

3. ผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากระบบช่วยให้ผู้เรียน
ทราบจุดเด่นและจุดที่ควรปรับปรุง 

4.55 0.74 มากที่สุด  

4. ระบบช่วยให้ผู้เรียนสามารถติดตามความก้าวหน้าในการ
เรียนรู้ของตนเองได้ 

4.76 0.43 มากที่สุด  

5. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศช่วยเพิ่ม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

4.70 0.58 มากที่สุด  

คะแนนเฉลี่ย 4.64 0.62 มากที่สุด  
 

จากตารางที่ 8 แสดงผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้และ

การประเมินผล พบว่า ผู้เรียนมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( x̄ =4.64, S.D.=0.62) 
เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุดคือ ระบบช่วยให้ผู ้เรียนสามารถติดตาม

ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของตนเองได้ ( x̄ =4.76, S.D.=0.43) รองลงมาคือ การจัดการเรียนการ

สอนโดยใช้ระบบสารสนเทศช่วยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน (x̄ =4.70, S.D. = 0.58) และ

แบบทดสอบและการประเมินผลในระบบสอดคล้องกับเนื ้อหาบทเรียน ( x̄ =4.67, S.D. = 0.64) 
ตามล าดับ ขณะที่ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคือ ระบบสารสนเทศช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากระบบช่วยให้ผู้เรียนทราบจุดเด่นและ

จุดที ่ควรปรับปรุง ( x̄ = 4.55, S.D. = 0.70 และ 0.74 ตามล าดับ) ซึ ่งยังคงอยู ่ในระดับมากที่สุด  
ผลการวิเคราะห์สะท้อนให้เห็นว่าระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนที่น ามาใช้สามารถ
สนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ การติดตามผล และการประเมินผลของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และส่งผลเชิงบวกต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 
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ตารางที ่ 9 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู ้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ระบบ
สารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1  ความคิดเห็นโดยภาพรวม 

หัวข้อที่ประเมิน x ̅ S.D. การแปลผล 
1. ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบ

สารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 
4.91 0.29 มากที่สุด  

2. ผู้เรียนเห็นว่าการใช้ระบบสารสนเทศช่วยให้การเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

4.85 0.36 มากที่สุด  

คะแนนเฉลี่ย 4.88 0.32 มากที่สุด  
 

จากตารางที่ 9 แสดงผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 ในภาพรวม พบว่า ผู้เรียนมีความ

คิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄=4.88, S.D.=0.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้เรียนมี
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนในรายวิชา

เว็บไซต์ 1 มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̄=4.91, S.D.=0.29) รองลงมาคือ ผู้เรียนเห็นว่าการใช้ระบบสารสนเทศ

ช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ( x̄=4.85, S.D.=0.36) ผลการวิเคราะห์สะท้อนให้เห็นว่า
ผู้เรียนมีทัศนคติเชิงบวกและมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือ
จัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1  ซึ่งสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาเว็บไซต์ 1 ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี 10 ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศ
เพ่ือจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1  จ าแนกรายด้าน 

ด้านความคิดเห็น x ̅ ร้อยละ ระดับความคิดเห็น 

ด้านเนื้อหา 4.75 95.00 มากที่สุด  
ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4.47 89.40 มาก  
ด้านระบบและการใช้งาน 4.67 93.40 มากที่สุด  
ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้และการประเมินผล 4.64 92.80 มากที่สุด  
ความคิดเห็นโดยภาพรวม 4.88 97.60 มากที่สุด  

คะแนนเฉลี่ย 4.68 93.64 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 10 แสดงผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดย

ใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอน จ าแนกรายด้าน พบว่า ผู้เรียนมีความคิดเห็นโดยรวมอยู่

ในระดับมากที่สุด (x̄=4.68, ร้อยละ=93.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความคิดเห็นโดย

ภาพรวมมีค ่าเฉล ี ่ยส ูงส ุด ( x̄= 4.88 , ร ้อยละ=97.60) รองลงมาคือ ด ้านเน ื ้อหา ( x̄=4.75 , 

ร้อยละ=95.00) ด้านระบบและการใช้งาน (x̄=4.67, ร้อยละ=93.40) และด้านการสนับสนุนการ

เรียนรู้และการประเมินผล (x̄=4.64, ร้อยละ=92.80) ซึ่งทั้งหมดอยู่ในระดับมากที่สุด ขณะที่ด้าน

กิจกรรมการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̄=4.47, ร้อยละ=89.40) ผลการศึกษาดังกล่าวสะท้อน
ให้เห็นว่า ผู้เรียนมีความคิดเห็นเชิงบวกต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1  ในทุกด้าน และระบบดังกล่าวสามารถสนับสนุนการจัดการเรียนรู้
ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยภาพรวม 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนการสอนรายวิชาเว็บไซต์ 1 โดยใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการ

เรียนการสอน มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่น าระบบสารสนเทศมาใช้
ในการน าเสนอเนื้อหาบทเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ และการประเมินผล ตลอดจนศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนดังกล่าว บทนี้
น าเสนอผลการสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะที่ได้จากการด าเนินการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 3 
ส่วน ได้แก่ สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชาเว็บไซต์ 1 โดยใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียน
การสอน 

จากการด าเนินการจัดการเรียนการสอนรายวิชาเว็บไซต์ 1 โดยใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือ
จัดการเรียนการสอน พบว่า ระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นสามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม โดยระบบสามารถรองรับการน าเสนอเนื้อหาบทเรียนใน
รูปแบบดิจิทัล การจัดกิจกรรมแบบฝึกปฏิบัติ และการจัดแบบทดสอบประกอบการเรียนรู้ได้อย่างเป็น
ระบบ ผู ้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหา กิจกรรม และแบบทดสอบผ่านระบบสารสนเทศได้สะดวก 
สามารถเรียนรู้ได้ตามจังหวะและความสามารถของตนเอง ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนมีความ
ยืดหยุ่นมากขึ้น และช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้มากกว่าการจัดการเรียนการสอน
ในรูปแบบเดิม นอกจากนี้ ระบบสารสนเทศยังช่วยให้ผู้สอนสามารถจัดการเนื้อหาและติดตามการ
เรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

2. ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
เว็บไซต์ 1 

ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนจากความคิดเห็น
ของผู้เรียน พบว่า ระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพโดยภาพรวมอยู่ในระดับ  มากที่สุด 
โดยเฉพาะด้านเนื้อหา ด้านระบบและการใช้งาน และด้านการสนับสนุนการเรียนรู้และการประเมินผล 
ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง แสดงให้เห็นว่าระบบมีความเหมาะสมต่อการน ามาใช้ในการจัดการเรียน
การสอน สามารถสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยเพิ่มผลสั มฤทธิ์
ทางการเรียนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 
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3. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังการใช้ระบบสารสนเทศ 
ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียน

การสอน พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนอยู่ในระดับสูง โดยค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนสูงกว่า
คะแนนก่อนเรียนอย่างชัดเจน แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะด้านการพัฒนา
เว็บไซต์เพ่ิมข้ึนหลังจากได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศ 

ผลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนช่วย
สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะรายวิชาเว็บไซต์ 1 ซึ่งเป็นรายวิชาที่
ต้องอาศัยทั้งความรู้เชิงทฤษฎีและการฝึกปฏิบัติ ระบบสารสนเทศจึงมีบทบาทส าคัญในการช่วยให้
ผู้เรียนสามารถทบทวนเนื้อหา ฝึกปฏิบัติ และประเมินผลการเรียนรู้ของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 

4. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ระบบสารสนเทศ 
ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลังการใช้ระบบสารสนเทศ

เพ่ือจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 พบว่า ผู้เรียนทุกคนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
โดยมีคะแนนเฉลี ่ยเพิ ่มขึ ้นอย่างชัดเจน แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบ
สารสนเทศสามารถช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้อย่างเป็นรูปธรรม 

การที่ผู้เรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงขึ้นอาจเนื่องมาจากระบบสารสนเทศช่วยสนับสนุนการ
เรียนรู้ในหลายด้าน ได้แก่ การน าเสนอเนื้อหาที่มีล าดับขั้นตอนชัดเจน การจัดกิจกรรมแบบฝึกปฏิบัติ
ที่สอดคล้องกับเนื้อหา และการมีแบบทดสอบที่ช่วยให้ผู้เรียนได้ประเมินความเข้าใจของตนเองอย่ าง
สม ่าเสมอ ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและมีพัฒนาการด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี
ขึ้น 

5. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศ 
ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือ

จัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 พบว่า ผู้เรียนมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับ  
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านระบบและการใช้
งาน และด้านการสนับสนุนการเรียนรู้และการประเมินผล พบว่าผู้เรียนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
ถึงมากท่ีสุดทุกด้าน 

ผลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบ
สารสนเทศ ทั้งในด้านคุณภาพของเนื้อหา ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ ความสะดวกในการ
ใช้งานระบบ และประโยชน์ของระบบในการสนับสนุนการเรียนรู้และการประเมินผล ซึ่งสะท้อนให้
เห็นว่าระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้นสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากผลการวิจัยเรื ่อง การศึกษาผลการใช้ระบบสารสนเทศเพื ่อจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาเว็บไซต์ 1 สามารถอภิปรายผลการวิจัยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ สมมติฐานการวิจัย และ
แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องได้ดังนี้ 

1. ด้านประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอน 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื ่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชา

เว็บไซต์ 1 พบว่า ระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด ทั้งใน  
ด้านเนื ้อหา ด้านการออกแบบระบบและการใช้งาน และด้านการสนับสนุนการเรียนรู ้และการ
ประเมินผล ซึ่งสอดคล้องกับค าถามการวิจัยข้อที่ 1 และวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 

ผลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าระบบสารสนเทศสามารถท าหน้าที่เป็นเครื่องมือสนับสนุน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะการน าเสนอเนื้อหาที่มีล าดับขั้นตอน
ชัดเจน การจัดกิจกรรมแบบฝึกปฏิบัติ และการสร้างแบบทดสอบเพื่อประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการเรียนรู ้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology-enhanced 
Learning) ที่ระบุว่าเทคโนโลยีสามารถช่วยจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ให้เป็นระบบ เอื้อต่อการ
เรียนรู้ และเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ได้ 

นอกจากนี้ ผลการประเมินประสิทธิภาพในระดับสูงยังสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการเรียนรู้
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Learner-centered Approach) ซึ่งเน้นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงเนื้อหาได้ด้วยตนเอง เรียนรู้ซ ้าตามความต้องการ และได้รับข้อเสนอแนะอย่างต่อเนื่องผ่าน
ระบบที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

2. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังการใช้ระบบสารสนเทศ 
ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการ

เรียนการสอน พบว่า นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับสูง และมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 

ผลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ระบบสารสนเทศไม่ได้เป็นเพียงช่องทางในการน าเสนอเนื้อหา
เท่านั้น แต่ยังเป็นเครื่องมือที่สนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การเรียนรู้เชิงทฤษฎี 
การฝึกปฏิบัติจริง ไปจนถึงการประเมินผลการเรียนรู้ ท าให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาความรู้และทักษะ
ด้านการพัฒนาเว็บไซต์ได้อย่างเป็นระบบ 

ผลการวิจัยในประเด็นนี ้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดการวิจัยที่ก าหนดให้ “การใช้ระบบ
สารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอน” เป็นตัวแปรต้น และ “ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน” เป็นตัวแปร
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ตาม ซึ่งผลการวิจัยยืนยันว่าการจัดการเรียนรู้ผ่านระบบสารสนเทศมีผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนอย่างแท้จริง 

3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ระบบสารสนเทศ 
ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลังการใช้ระบบสารสนเทศ

เพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 พบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการใช้

ระบบสารสนเทศสูงกว่าก่อนการใช้อย่างชัดเจน ซึ ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อ H₁ และ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3 ที่มุ่งเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อน
และหลังการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศ 

ผลการวิจัยดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนสามารถส่งเสริมและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผู้เรียน
มีความรู้และความเข้าใจในเนื้อหารายวิชาเพ่ิมขึ้นหลังการเรียนผ่านระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียน
การสอน 

ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชลิตา มิ่งขวัญ และศิวนิต อรรถวุฒิกุล (2565)  
ซึ ่งพบว ่าผ ู ้ เร ียนมีความร ู ้ความเข ้าใจ  และความสามารถด้านการออกแบบเว ็บหลังเร ียน 
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ณัฐกานต์ กัณโสภณ 
และสวนันท์ แดงประเสริฐ (2565) ที่พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังการใช้ชุดฝึกทักษะ
ออนไลน์โดยใช้การเรียนรู้แบบน าตนเองสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  

นอกจากนี ้ ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู ้แบบผสมผสาน (Blended 
Learning) และการเรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัล ซึ่งระบุว่าการบูรณาการการเรียนการสอนในชั้นเรียนร่วมกับ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยเพิ่มความยืดหยุ่นในการเรียนรู้ เอื้อต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง และ
ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ดียิ่งข้ึน 

4. ด้านความคิดเห็นและทัศนคติของผู้เรียน 
ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศ 

พบว่า ผู้เรียนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด โดยเฉพาะด้านเนื้อหา ด้านระบบและการใช้
งาน และด้านการสนับสนุนการเรียนรู้และการประเมินผล 

ผลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าผู้เรียนมีทัศนคติเชิงบวกต่อการเรียนรู้ผ่านระบบสารสนเทศ ซึ่ง
เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยส่งเสริมแรงจูงใจในการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ และการ
พัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดด้านแรงจูงใจในการเรียนรู ้ (Learning 
Motivation Theory) 

ผลการวิจัยในประเด็นนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  อภิชัย สุขโนนจารย์ และเหมมิญช์  
ธนปัทม์มีมณี (2567) ที่พบว่าผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนออนไลน์และ
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การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างเหมาะสมสามารถส่งเสริมทั้งทัศนคติและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้ 

โดยสรุป ผลการวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาเว็บไซต์ 1 ช่วยยกระดับคุณภาพของกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งใน
ด้านประสิทธิภาพของระบบ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความคิดเห็นของผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ สมมติฐานการวิจัย แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ได้ศึกษามาอย่างเป็นระบบ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
- ควรน าระบบสารสนเทศเพ่ือจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นไปใช้เป็นเครื่องมือเสริมในการ

จัดการเรียนการสอนในรายวิชาอ่ืนที่มีลักษณะเน้นการปฏิบัติ เพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียน 

- ผู้สอนควรพัฒนาและปรับปรุงเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ในระบบอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้
สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและความต้องการของผู้เรียน 

- ควรใช้ระบบสารสนเทศควบคู่กับการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของผู้เรียน 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
- ควรศึกษาผลของการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาอื่นหรือใน

สถาบันการศึกษาท่ีแตกต่างกัน เพ่ือเปรียบเทียบผลการวิจัยในบริบทที่หลากหลาย 
- ควรศึกษาตัวแปรเพิ่มเติม เช่น แรงจูงใจในการเรียนรู้ ความสามารถในการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง หรือทักษะด้านเทคโนโลยีของผู้เรียน ที่อาจส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
- ควรพัฒนาระบบสารสนเทศให้มีฟังก์ชันสนับสนุนการเรียนรู้เพิ่มเติม เช่น ระบบวิเคราะห์

ผลการเรียนรู้รายบุคคล หรือระบบให้ข้อเสนอแนะอัตโนมัติ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการเรียน
การสอนในอนาคต 
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 แบบประเมินประสิทธิภาพระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 

ค าชี้แจง   
โปรดพิจารณาความเหมาะสมและประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศ  เพ่ือจัดการเรียน 

การสอนรายวิชาเว็บไซต์ 1 แล้วท าเครื่องหมาย  ✓ลงในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่าน
มากที่สุด 

 แบ่งระดับความคิดเห็นดังนี้ 
                     ระดับคะแนน       5       หมายความว่า             เหมาะสมมากที่สุด 
                     ระดับคะแนน       4       หมายความว่า             เหมาะสมมาก 
                     ระดับคะแนน       3       หมายความว่า             เหมาะสมปานกลาง 
                     ระดับคะแนน       2       หมายความว่า             เหมาะสมน้อย 
                     ระดับคะแนน       1       หมายความว่า             เหมาะสมน้อยที่สุด 
 

รายการ 
ระดับการประเมิน 

1 2 3 4 5 

1. ด้านเนื้อหา  

1. เนื้อหาบทเรียนมคีวามถูกต้องตามหลักวิชาการ      

2. เนื้อหามีความสอดคล้องกับค าอธิบายรายวิชาและผลลัพธ์การเรยีนรู้      

3. ล าดับการน าเสนอเนื้อหามีความเหมาะสมและเข้าใจง่าย      

4. เนื้อหาครอบคลมุทักษะที่จ าเปน็ในการพัฒนาเว็บไซต ์      

5. ระดับความยากง่ายของเนื้อหาเหมาะสมกับผูเ้รียนระดับปรญิญาตรี      

2. ด้านการออกแบบและการใช้งานระบบ  

1. โครงสร้างระบบมีความเป็นระเบียบและใช้งานง่าย      

2. การจัดวางเมนูและเนื้อหาในระบบมีความชัดเจน      

3. ระบบสะดวกต่อการเข้าถึงบทเรียนและกิจกรรมการเรียนรู้      

4. การแสดงผลข้อความ ภาพ และสื่อประกอบมีความเหมาะสม      

5. ระบบสามารถใช้งานได้อย่างราบรื่นผ่านเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต      

3. ด้านการสนับสนนุการเรียนรู้  

1. ระบบส่งเสริมใหผู้้เรียนเรียนรูด้ว้ยตนเอง      

2. ระบบเอื้อต่อการฝึกปฏิบตัิและการลงมือพัฒนาเว็บไซต์      

3. ระบบสนับสนุนการเรียนรู้ตามความสามารถของผู้เรียนแตล่ะคน      

4. ระบบช่วยกระตุ้นความสนใจและแรงจูงใจในการเรียนรู้      

5. ระบบเอื้อต่อการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน      
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รายการ 
ระดับการประเมิน 

1 2 3 4 5 

4. ด้านการประเมินผลและการให้ข้อเสนอแนะ 

1. รูปแบบการประเมินผลในระบบมีความเหมาะสมกับรายวิชา      

2. แบบทดสอบมีความสอดคล้องกับเนื้อหาและกจิกรรมการเรียนรู้      

3. เกณฑ์การประเมินผลมีความชัดเจนและเข้าใจง่าย      

4. ระบบสามารถแสดงผลคะแนนและผลการประเมินได้อย่างรวดเรว็      

5. ระบบสนับสนุนการให้ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผูเ้รยีน      

5. ภาพรวมของระบบ 

1. ระบบสารสนเทศมีประสิทธิภาพเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน      

2. ระบบสามารถน าไปใช้สนับสนนุการเรยีนการสอนไดจ้ริง      

3. ระบบช่วยยกระดับผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน      
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอน 
โดยใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 

ค าชี้แจง  นักศึกษามีความคิดเห็นในข้อค าถามต่อไปนี้ในระดับใด โปรดท าเครื่องหมาย  ✓ลงในช่อง
ที่ก าหนดให้ 

 โดยระดับคะแนน มีความหมายดังนี้ 
                     ระดับคะแนน       5       หมายความว่า             มีความเห็นด้วยมากที่สุด 
                     ระดับคะแนน       4       หมายความว่า             มีความเห็นด้วยมาก 
                     ระดับคะแนน       3       หมายความว่า             มีความเห็นด้วยปานกลาง 
                     ระดับคะแนน       2       หมายความว่า             มีความเห็นด้วยน้อย 
                     ระดับคะแนน       1       หมายความว่า             มีความเห็นด้วยน้อยที่สุด     
 

รายการ 
ระดับการประเมิน 

1 2 3 4 5 

1. ด้านเนื้อหา  

1. เนื้อหาบทเรียนในระบบสารสนเทศมีความถูกต้อง ครบถ้วน และสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของรายวิชา 

     

2. เนื้อหาท่ีน าเสนอมลี าดับขั้นตอนท่ีเหมาะสม เข้าใจง่าย และไม่ซบัซ้อนเกินไป      

3. เนื้อหาในแต่ละบทมคีวามสอดคล้องกับการเรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1      

4. ตัวอย่างและภาพประกอบในบทเรียนช่วยให้เข้าใจเนื้อหาไดด้ียิ่งขึ้น      

5. เนื้อหาบทเรียนสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาเว็บไซตไ์ดจ้ริง      

2. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้  

1. กิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดไว้ในระบบช่วยส่งเสรมิความเข้าใจในบทเรียน      

2. กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลายและเหมาะสมกับเนื้อหาในแต่ละบท      

3. กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้ผูเ้รียนได้ฝึกปฏิบัติและพัฒนาทักษะด้านการพัฒนาเว็บไซต์      

4. ผู้เรียนสามารถเรยีนรู้และท ากจิกรรมตามจังหวะของตนเองผ่านระบบสารสนเทศ      

5. กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยกระตุ้นความสนใจและการมีส่วนร่วมของผู้เรยีน      

3. ด้านระบบและการใช้งาน  

1. ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการเรยีนการสอนมคีวามสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน      

2. โครงสร้างและเมนูของระบบมคีวามชัดเจน ไม่ซับซ้อน      

3. ระบบสามารถเข้าถึงบทเรียนและกิจกรรมการเรยีนรูไ้ด้อย่างรวดเร็ว      

4. ระบบมีความเสถียร สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง      

5. ผู้เรียนสามารถใช้งานระบบได้ดว้ยตนเองโดยไมต่้องพึ่งพาค าแนะน ามากนัก      
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รายการ 
ระดับการประเมิน 

1 2 3 4 5 

4. ด้านการสนับสนนุการเรียนรู้และการประเมินผล 

1. ระบบสารสนเทศช่วยสนับสนุนการเรยีนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ      

2. แบบทดสอบและการประเมินผลในระบบสอดคล้องกับเนื้อหาบทเรียน      

3. ผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากระบบช่วยให้ผู้เรียนทราบจดุเด่นและจุดที่ควร
ปรับปรุง 

     

4. ระบบช่วยให้ผู้เรียนสามารถติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของตนเองได้      

5. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศช่วยเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผู้เรยีน 

     

5. ความคิดเห็นโดยภาพรวม (Overall Opinion) 

1. ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนโดยใช้ระบบสารสนเทศเพื่อจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาเว็บไซต์ 1 

     

2. ผู้เรียนเห็นว่าการใช้ระบบสารสนเทศช่วยให้การเรยีนรู้มีประสิทธิภาพมากขึ้น      
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